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INTRODUCCION

De acuerdo con la Organizacion Maritima Internacional (OMI, 2019), el transporte
maritimo representa el 80% del transporte mundial de mercancias. Este
Organismo considera que este modo de transporte es el mas eficiente y rentable
para todo tipo de mercancias que se comercializan alrededor del mundo, puesto
gue es un transporte seguro y de bajo costo, debido a que admite grandes
volumenes de distintos tipos de carga, ademas el transporte maritimo fomenta el

comercio entre los paises.

Segun la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo
(UNCTAD, 2017), la demanda de servicios de transporte maritimo aumentd en el
afo 2016, ya que el volumen del comercio maritimo mundial crecié un 2.6%, frente
a un 1.8% en 2015. Asimismo, la UNCTAD (2017) sefala que el trafico de carga
maritima muestra una tendencia creciente en todos los segmentos, aunque se
espera que creceran con mayor rapidez el comercio contenerizado y el comercio

de las principales mercancias transportadas a granel.

En este sentido, los puertos maritimos juegan un papel relevante dentro del
comercio internacional, ya que representan la principal puerta de entrada y salida
de las mercancias a los mercados extranjeros a través de las importaciones y
exportaciones; por lo tanto, es preciso desarrollar una infraestructura portuaria de
calidad para poder ofrecer servicios agiles y eficientes para el transporte de

mercancias (Lopez-Bermudez, Freire-Seoane y Gonzéalez-Laxe, 2018).

Por ello, es fundamental el estudio de la infraestructura portuaria, ya que
juega un papel importante para las actividades comerciales, dado que si se cuenta
con la infraestructura necesaria y en las mejores condiciones, se pueden ofrecer
servicios portuarios de calidad, logrando asi una mejor eficiencia y productividad,
las cuales pueden conducir a una mayor competitividad de los puertos. De este
modo, el sector publico debe realizar inversiones en la infraestructura portuaria,
misma que puede ser complementada con inversiones provenientes de capital
privado, y asi contribuir al desarrollo y crecimiento econémico de una regién y por

ende del pais.



En México se ha incrementado el movimiento de mercancias por via
maritima. Sin embargo, existen pocos estudios documentados que analicen los
indicadores de eficiencia y productividad de los puertos, y con ello conocer si han
mejorado sus operaciones, de ahi surge la importancia de la elaboracién de esta
tesis. Asimismo, la Administracién Portuaria Integral de Veracruz (APIVER) sefala
que el Puerto de Veracruz ha incrementado su movimiento de mercancias, por lo
gue se ha visto en la necesidad de mejorar su infraestructura actual, por ello este

puerto se tom6 como objeto de estudio en este trabajo.

El objetivo de esta investigacion fue identificar y evaluar tanto la eficiencia
como la productividad del uso de la infraestructura del Puerto de Veracruz a través
del analisis de indicadores portuarios. Para ello se tomd como base la metodologia
propuesta por el Instituto Mexicano del Transporte (IMT) publicada en el afio 2016.
Asimismo, se utilizaron los datos estadisticos generados por la APIVER para el
periodo 2002-2018. La finalidad de este estudio fue identificar las areas que
presentan un mayor 0 menor rezago en términos de la optimizacion de los
recursos fisicos disponibles, asi como determinar el punto de saturacion y el
impacto de las mejoras implementadas para aumentar la competitividad del puerto

de Veracruz.

Esta tesis esta estructurada en cuatro capitulos. En el primero se abordan
los antecedentes del problema, es decir, la importancia de la infraestructura
portuaria, asimismo se resaltan algunos estudios que se han realizado sobre el
tema. Ademas, se describe la razén del porqué el Puerto de Veracruz fue elegido
como objeto de estudio en este trabajo. Posteriormente, se plantean la pregunta
de investigacion, los objetivos generales y especificos, la hipotesis, la justificacion

y la metodologia de la investigacion.

En el capitulo dos se plantea un marco teérico-conceptual, en donde se
describe la importancia de la infraestructura para el crecimiento econémico,
ademas se hace hincapié en algunos estudios que se han realizado tanto a nivel
nacional como internacional sobre el rol que tiene la infraestructura sobre el

crecimiento econdmico para los paises. De igual forma, se describe la importancia



que tienen los puertos, la relevancia del Sistema Portuario Nacional (SPN), asi
como las condiciones en que se encuentra México en relacion a su infraestructura
portuaria y la posibilidad que tiene para continuar desarrollandose. Igualmente, se
muestran las definiciones de productividad y eficiencia con la finalidad de
diferenciar ambos conceptos y, por Ultimo, se sefalan algunos indicadores de
productividad y eficiencia utilizados para el andlisis de los puertos, asi como

estudios empiricos sobre el tema para México y a nivel internacional.

En el tercer capitulo se describen los antecedentes del puerto de Veracruz,
su infraestructura fisica en términos de los muelles con los que cuenta, asi como
sus respectivas posiciones de atraque y el tipo de mercancias que se manejan en
cada uno de estos muelles. También se mencionan las terminales e instalaciones
con las que cuenta el puerto, los diferentes servicios portuarios que se ofrecen
tanto para las embarcaciones como para la tripulacién. De igual forma, se aborda
la ampliacion del puerto y cual ha sido el comportamiento del movimiento de

mercancias por tipo de trafico y por tipo de carga.

En el capitulo cuatro se analizan cinco indicadores portuarios, los cuales
fueron seleccionados a partir de la informacion disponible y de la propuesta del
IMT (2016), dichos indicadores fueron de gran ayuda, ya que permitieron
identificar si el Puerto de Veracruz esta operando de manera eficiente y productiva
respecto a la infraestructura con la que cuenta o solamente muestra signos de
saturacion. Cabe mencionar que no se utilizaron todos los indicadores propuestos
por el IMT, ya que representa una investigacion amplia, ademas en este trabajo
solamente se buscé analizar la eficiencia y productividad en cuanto al uso de la

infraestructura portuaria (muelles) y no en otros aspectos.





