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Introduccion
El turismo de sol y playa experimentd un desarrollo sin precedentes a escala mundial durante la
segunda mitad del siglo XX, motivado en buena medida por su aporte al crecimiento econémico
de las naciones a través del incremento del Producto Interno Bruto (PIB), por medio del aporte de
divisas y la creacién de un mayor numero de empleos. Alrededor de la década de los afios sesenta,
lugares como el Mediterraneo, Hawai y El Caribe fueron los primeros en impulsar este tipo de
turismo, en donde ademas de reportar beneficios en el ambito econdmico, dicha actividad les
dotaba de prestigio a estos lugares al atraer un elevado nimero de visitantes, lo que los convirtio
en destinos de nivel internacional (Ayala, Martin & Masiques, 2003; Tulio & Santamaria, 2015).

Este tipo de turismo representaba una via efectiva para lograr el crecimiento econémico y
elevar la competitividad turistica en los paises que se encontraban en vias de desarrollo. En ese
sentido, el gobierno mexicano mediante politicas publicas en materia de turismo y la planificacion,
oriento sus esfuerzos a la creacion de destinos de litoral a los que posteriormente denomino Centros
Integralmente Planeados (CIP’s). Estos fungirian como polos de desarrollo que,
consecuentemente, buscarian generar ingresos, crear empleos, y, al mismo tiempo, tendrian como
objetivo primordial promover el desarrollo de las regiones marginadas a través de la mejora de la
calidad de vida de los habitantes (Comision Natural de Areas Naturales Protegidas [CONANP],
2003; Jiménez, 2010; Tulio & Santamaria, 2015).

Si bien, la creacion de destinos de sol y playa promovio el desarrollo de la actividad
turistica, también es un hecho que éstos no se consolidaron como se habian previsto. Un ejemplo
de ello es el caso del quinto CIP creado por el Fondo Nacional de Fomento al Turismo (Fonatur)
en Huatulco, el cual a pesar de contar con la infraestructura necesaria para atender el turismo
presentd problemas de tipo social que estaban fuertemente ligados a las transformaciones y usos
del territorio (Tulio & Santamaria, 2015).

Como lo sefiala Enriquez (2008), en estos nuevos destinos turisticos la acelerada
urbanizacion y las transformaciones en los usos del suelo provocaron y acentuaron los problemas
como la precarizacién de las condiciones de vida de los habitantes, la segregacion, la exclusion y
una fragmentacion de tipo social y espacial. En consecuencia, los destinos de sol y playa creados

por Fonatur tenian un proposito, sin embargo, estos no se desarrollaron de manera adecuada, ya



que transformaron radicalmente el espacio y, por lo tanto, condujeron a otros problemas

relacionados con la diferenciacion espacial.

Uno de los fendmenos con mayor connotacion social y espacial es la fragmentacién
(\Valdés, 2007), que en el caso de los destinos turisticos ha sido explicada a partir de la acumulacién
de capital, idea configurada por Harvey (1992), quien afirma que el capital con sus estructuras y
elementos es el principal agente transformador del espacio. Es decir, la actividad turistica al ser un
medio que genera considerables beneficios econdmicos propicia la acumulacion de capital al crear

productos y servicios que buscan satisfacer las necesidades del turista.

Vera (cf. en Benseny, 2006), da a conocer que el turismo al ser la actividad econdmica
predominante genera empleos y a la vez transforma espacios, mismos que son incorporados al
proceso de acumulacion de capital. Dicho proceso es el que a su vez produce diferencias sociales
y espaciales, las cuales rompen con la unidad de la ciudad y la dividen en fragmentos. Entonces,
tal como afirman Alvarado y Di Castro (2011), la fragmentacidn genera que algunos habitantes
tengan niveles mas altos de vida que otros al habitar en zonas dotadas de infraestructuras y

servicios, menos ruidosas, no contaminadas y, sobre todo, seguras.

Lo anterior, indica que la fragmentacion impacta directamente en la calidad de vida de los
habitantes. Autores como Prieto (2008) y Del Valle (2011), sostienen tal afirmacion al medir la
calidad de vida y observar las incidencias, positivas o negativas, de la fragmentacion socioespacial
en esta. De hecho, concluyen que las personas que habitan en las areas periféricas tienen un acceso
diferenciado a los servicios de las que se ubican en el centro de la ciudad, por lo que esta division

del espacio determina su nivel de calidad de vida.

Entonces, se parte de la idea de que los CIP implantados en las zonas costeras del pais
figuran como espacios fragmentados puesto que una parte de la poblacion es favorecida con
mejores servicios y equipamiento adecuado, ya que se integran al proceso de acumulacion de
capital, mientras que otras al no ser participes quedan excluidas de los beneficios. Esto devela que
los organismos encargados de la gestion, como lo es el caso de Fonatur, han enfocado sus
estrategias en relacion con los beneficios que reporta cada zona y, por lo tanto, se le ha dado

prioridad a aquellas en donde se concentra la oferta de servicios y los atractivos turisticos.

De igual forma hay que destacar que en estos destinos de sol y playa se ha privilegiado un

modelo de divisidn por sectores, es decir, se ha propiciado una forma de jerarquizacién del espacio



por medio de manzanas rectangulares con el supuesto fin de revitalizar la produccion y economia
de esas regiones (Davila, 2014). No obstante, en vez de lograrlo se han generado diferencias en la
Calidad de Vida, la cual, de acuerdo con Lucero (2007), para su abordaje debe tomar en cuenta el

territorio.

Concretamente, uno de los sitios donde se han producido transformaciones territoriales
debido a la puesta en marcha de la actividad turistica la cual, a su vez ha dado pie a la
fragmentacion socioespacial es el CIP Bahias de Huatulco en donde el crecimiento urbano que se
ha concentrado en la zona ha propiciado un incremento en el nimero de servicios publicos; no
obstante, se ha evidenciado también que no todos los sectores de la poblacién tienen un acceso por
igual a estos. Esto se explica de la siguiente manera: la mayor parte de la poblacién cuenta con
ingresos medios, seguida de los habitantes con ingresos altos y, finalmente, de las personas con
ingresos bajos. En donde las personas que cuentan con empleos directamente implicados en el
sector turistico son las que poseen un ingreso mas elevado a diferencia de las demas (Nazario,
2014).

Entonces, en los sectores cercanos a donde se desarrolla la actividad turistica sus habitantes
poseen un mayor poder adquisitivo, lo cual es 16gico, ya que, la poblacion de esos lugares se inserta
en esta actividad de mayor predominancia y, por lo tanto, desempefia mejores puestos en las
empresas afiliadas a esta. Esto provoca que, en Bahias de Huatulco, algunos residentes tengan un
mayor consumo de bienes y servicios, asi como mejor acceso a servicios de salud y educativos,

condiciones de vivienda y equipamiento (Andraca, 2016).

Es decir, la fragmentacion socioespacial surge a raiz de la implantacion de actividades
economicas como lo es el turismo, el cual al tener un enfoque predominantemente capitalista
genera desigualdades y excluye a los diferentes grupos sociales en cuanto a su forma de consumo
y, por lo tanto, condiciona su acceso a los servicios basicos. Estos aspectos inciden en la Calidad
de Vida de los habitantes que residen en los destinos turisticos, de ahi que autores como Prieto
(2008) sugieran conocer y evaluar la Calidad de Vida a través del impacto que tiene la

fragmentacion en este tipo de contextos.

De este modo, la Calidad de Vida se emplea como una categoria de analisis que permite

comprender las crecientes desigualdades en cuanto a la ocupacién del espacio, las cuales derivan



de la fragmentacion. En consecuencia, el abordaje de la Calidad de Vida implica que sea necesario
considerar la relacion entre sociedad y territorio (Prieto, 2008; Lucero, 2007).

Si bien existen trabajos que representan un antecedente en la investigacién sobre el tema
de Calidad de Vida en destinos turisticos (Aviles, 2016; Martinez, Villay Gamez, 2013), estos no
involucran el estudio de la fragmentacién socioespacial macro en este tipo de contextos. A
excepcion del trabajo de Prieto (2008) en donde se evalla la Calidad de Vida por medio de un
indice a la vez que se mide el impacto de la fragmentacion socioespacial, la realidad es que hay

una escasez en cuanto al nimero de estudios sobre el tema.

En este sentido, ademas del desarrollo de un mayor nimero de investigaciones sobre la
Calidad de Vida en el contexto de los destinos turisticos, también es necesaria la actualizacion y
reorganizacion constante de los enfoques metodoldgicos empleados en la medicion de dicho
concepto, los cuales deberan ser desarrollados en funcién de los espacios y temporalidades que se
busquen analizar (Prieto, 2008; Martinez, Villa & Gamez, 2013).

Por lo tanto, en este trabajo se pretende, medir la Calidad de Vida de manera objetiva de
los habitantes de la zona de Bahias de Huatulco un destino turistico que presenta procesos de
fragmentacion macro. De ese modo, se busca explicar de qué manera, ya sea positiva 0 negativa,
la fragmentacion socioespacial macro presente en el destino turistico incide en el nivel de Calidad

de Vida de los habitantes de este destino turistico.

Por esta razon, es necesario conocer y evaluar la Calidad de Vida a través del impacto de
la fragmentacion socioespacial macro, ya gque se generan desigualdades y exclusion que deriva en
el acceso diferenciado de las personas a los bienes y servicios, lo que influye en su Calidad de
Vida, un tema del que no se sabe mucho en el contexto de los destinos turisticos como es el caso

de Bahias de Huatulco, en donde se busca obtener un primer acercamiento.

De esta manera, la presente investigacion pretende contribuir de manera empirica a los
estudios sobre la Calidad de Vida y las diferencias en el territorio, adecuando los instrumentos de
medicion al contexto especifico de los destinos turisticos. De igual manera, la realizacion de este
estudio permitird conocer el alcance del actual modelo turistico en la zona de estudio, asi como
sus deficiencias, lo que ayudara a una mejor toma de decisiones en vistas a mejorar la Calidad de

Vida de los residentes, reduciendo la desigualdad y posibilitando su desarrollo integral.



Por lo tanto, después de la breve justificacion expuesta, este trabajo emplea la siguiente hipdtesis
la cual afirma que “la puesta en marcha del Centro Integralmente Planeado (CIP) Bahias de
Huatulco como un destino turistico ocasion6 transformaciones en el territorio y la sociedad, las
cuales se reflejan en un proceso de fragmentacion socioespacial macro. Esta Ultima a su vez genera
impactos y produce diferencias en la Calidad de Vida de los residentes, ya que estos no tienen
acceso a los mismos beneficios y, como consecuencia, tienen distintos niveles de Calidad de Vida.”

De manera que, para la comprobacion de la hip6tesis, esta investigacion tiene como
objetivo general, evaluar la calidad de vida de los habitantes del destino turistico Bahias de
Huatulco en funcién de la fragmentacion socioespacial macro, empleando para ello un indice que

Ileve a cabo su evaluacion desde un enfoque objetivo.
A su vez, se plantean los siguientes objetivos especificos:

e Explicar la fragmentacion socioespacial macro y su vinculo con la puesta en marcha de
actividades turisticas, por medio de definiciones y conclusiones teoricas que identifiquen
sus componentes, asi como sus causas Yy efectos en las zonas donde tiene lugar (Harvey,
1992; Link, 2008; Andraca, 2016).

e Definir el término Calidad de Vida por medio de su evolucion conceptual, en la cual se
reconozcan los diferentes enfoques y metodologias que prevalecen para su estudio en los
contextos urbano, rural y turistico (Prieto, 2008; Velazquez, 2016; Martinez, Villa &
Gamez, 2013).

e Elaborar un diagndstico, el cual aborde el desarrollo del CIP Bahias de Huatulco desde su
creacion e integre aspectos sociodemograficos, economicos y urbanisticos de la zona de
estudio.

e Medir la calidad de vida de los habitantes de Bahias de Huatulco de manera objetiva a
partir de un indice que incorpore aspectos cuantitativos que permitan explicar los niveles
encontrados en la zona de estudio.

e Analizar los resultados que caracterizan los niveles arrojados por el ICV en Bahias de

Huatulco y su relacion con la fragmentacion socioespacial macro

Para la obtencion de los datos, las técnicas sobre las que se apoya esta investigacion son la

revision documental en libros, articulos, e informes, asi como datos censales de los afios 1990 a



2020, también se recurre al trabajo de campo por medio de la encuesta y observacion, para luego

integrar la informacion recabada en un indice de Calidad de Vida.

Figura 1 Esquema metodoldgico de la investigacion
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Fuente: Elaboracion propia.

La presente investigacion es de tipo estatico, ya que se centra en medir la Calidad de Vida de un
afio en particular, en este caso el 2023. Asimismo, se retoma la informacion proporcionada en los
Censos de Poblacion y Vivienda, asi como los de tipo econdmico efectuados por el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (Inegi) en 2020 y 2018, respectivamente, con el fin de
proporcionar al lector un panorama actual de Bahias de Huatulco de los aspectos demogréficos,

socioecondémicos y urbanisticos.

Después de haber representado de manera esquematica el desarrollo de la investigacion, a
continuacion, se presentan brevemente los elementos que conforman este documento, los cuales
se articulan en cuatro capitulos. EIl capitulo uno se enfoca en el abordaje de la fragmentacion
socioespacial macro en el contexto de los destinos turisticos, para ello la explica por medio del
ciclo de acumulacion de capital y como este fendmeno se acentla con el desarrollo de la actividad
turistica en los diferentes contextos, en funcion de la cual resultan diferencias en la Calidad de
Vida.



El capitulo dos, toma como punto de partida la Calidad de Vida por lo que recurre a un
marco evolutivo, el cual permita comprender sus origenes, asi como los cambios en cuanto a sus
enfoques y metodologias para su medicion, las cuales van desde considerar Unicamente aspectos
econdmicos como el ingreso y el consumo hasta llegar a una perspectiva multidimensional.

También, se busca establecer una relacién entre dicho concepto y la actividad turistica.

El capitulo tres presenta el diagndstico de la zona de estudio Bahias de Huatulco, la cual
implica, por un lado, determinar su ubicacion y antecedentes y, por otro lado, mostrar un panorama
general en cuanto a sus caracteristicas demograficas, econémicas y urbanisticas y sirven como
soporte para la comprension de la Calidad de Vida y la fragmentacion socioespacial macro. Por lo
tanto, se recurren a fuentes de informacion en Inegi, asi como diversos documentos (Plan
Municipal de Desarrollo, Plan de Desarrollo Urbano, diagnésticos) para la obtencion de

informacién sobre estos temas.

En el capitulo cuatro se expone la primera parte de los resultados derivados del trabajo de
campo, es decir, las encuestas y las guias de observacion, por medio de la integracion de los
indicadores objetivos en un Indice de Calidad de Vida, el cual clasifica los puntajes obtenidos en
cinco niveles y presenta la informacion por medio de graficas radiales para analizar las trece

dimensiones que conforman el ICV en Bahias de Huatulco.

En el capitulo cinco se presenta la segunda parte del trabajo de campo; asimismo, se
desarrolla el andlisis a partir de los aportes tedricos y metodoldgicos sobre la calidad de vida, los
cuales buscan conocer las relaciones entre las dimensiones y niveles en el contexto de Bahias de
Huatulco para luego vincular dichos hallazgos con la fragmentacion socioespacial macro, la cual

surge como resultado de la politica pablica turistica.

Finalmente, se desarrollan las conclusiones de la investigacion, por medio de las cuales se
aprecian los aportes del estudio en cuanto al tema Calidad de Vida en el contexto de los destinos
turisticos a partir de su relacién con la fragmentacion socioespacial macro. Como parte del soporte
fundamental de esta investigacion se incorpora a su vez un anexo metodoldgico en el cual se

explica detalladamente la forma en que se llevo a cabo este trabajo.



