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[. INTRODUCCION

Los cambios vividos dia tras dia son la constante que impulsan a mejorar lo realizado e
implementar nuevos métodos para las exigencias futuras. La sociedad actual comienza a
demandar soluciones mas adecuadas para problemas hasta hoy ignorados, como una
mayor responsabilidad en el cuidado y conservacién del medio ambiente. Por lo tanto, la
proteccion del entorno representa uno de los retos mas importantes al que la humanidad
empieza a hacer frente mediante un firme compromiso basado en el convencimiento de
que la Unica via para tratar las cuestiones ambientales es mediante soluciones a escala

mundial

Los Sistemas de Gestion Ambiental (SGA) surgen como respuesta a la preocupacion por
los asuntos del medio ambiente a nivel internacional. Se instituyen como estrategias o
elementos que permiten desarrollar, implementar, alcanzar y mantener una politica y
objetivos ambientales; asi como resolver, mitigar y prevenir los problemas de caracter

ambiental y cumplir con las disposiciones ambientales normativas vigentes

Los SGA se fundamentan en instrumentos internacionales como la Declaracion de
Estocolmo de 1971, la Agenda o Programa 21 y el Protocolo de Kyoto, por sélo mencionar
algunos; y ponen al tema del medio ambiente como uno de los mas importantes en las
agendas gubernamentales. Ademas de estos acuerdos, existen organismos
internacionales de proteccion al ambiente que promueven y alientan el uso y desarrollo de
estos Sistemas de Gestion Ambiental, tal es el caso del Programa de Naciones Unidas
para el Medio Ambiente (PNUMA), el Banco Mundial y la Organizacion de Estados
Americanos, entre otros, organismos que son referentes importantes en materia ambiental

y con resultados significativos.

En nuestro pais, como veremos mas adelante, los SGA internacionales empezaron a ser
considerados en la década de los ochenta en algunas normas juridicas e instituciones del
gobierno federal, pasando tiempo después a los estados y municipios, donde se pueden
ver resultados y alcances importantes en materia de planeacion, proteccién, cuidado y

conservacion del medio ambiente.



A nivel local, las administraciones publicas se han convertido en uno de los campos de
estudio mas importantes en materia de Sistemas de Gestion Ambiental Internacionales.
Actualmente, existen experiencias y casos de estudio que constatan como los gobiernos
locales han enfrentado los retos del medio ambiente mediante el uso de estos
instrumentos internacionales, lo que les ha permitido mayor legitimidad y credibilidad por

parte de los ciudadanos, asi como otros beneficios importantes para la gestion publica.

En este tenor, el presente trabajo representa un andlisis integral del Sistema de Gestion
Ambiental Internacional desarrollado por el gobierno local en el municipio de Santo
Domingo Tehuantepec, Oaxaca, durante el periodo 2011-2013. El principal Sistema de
Gestion Ambiental que aplica esta localidad es el ISO 14001, por tanto, para su estudio se
sigui6 la metodologia propuesta por este sistema o modelo, la cual consta del examen y
descripcion de los siguientes cinco criterios: 1) Politica; 2) Planificacion; 3) Implementacién

y Operacion; 4) Verificacion y Accion Correctiva; y 5) Revision de la Gerencia.

Esta investigacion esta compuesta de cuatro capitulos. El capitulo cuatro constituye el
cuerpo principal del trabajo, en él se analiza, explica y describe el Sistema de Gestidn
Internacional 1SO 14001 desarrollado por el gobierno municipal en Santo Domingo
Tehuantepec, Oaxaca. En los siguientes parrafos se detalla el contenido de cada uno de

los capitulos.

El primer capitulo centra su estudio en el surgimiento y consolidacién de los Sistemas de
Gestion Ambiental a nivel internacional, su desarrollo, tipologias, asi como un andlisis
comparativo de los sistemas existentes. Del mismo modo, se muestran las principales

ventajas y limitaciones en el uso y desarrollo de estos modelos de gestion ambiental.

El segundo capitulo desarrolla las experiencias internacionales de aplicacion de Sistemas
de Gestibn Ambiental. Para ello, el analisis se centra en los casos de éxito de la
Municipalidad de Surabaya, Indonesia, desarrollado en el afio 2008, denominada
“Iniciativa Verde y Limpia”; la experiencia de la Ciudad de Rafaela, Argentina,
implementada en el 2000 y denominada “Gestion Urbano-Ambiental Municipal”; y el caso
de la localidad de Bangalore, India, en el 2004, la cual llevd por nombre “Gestion

Ambiental a través de una estrategia diversificada”



El tercer cuarto se enfoca en estudiar el avance de la gestion ambiental en México. Para
ello, la investigacion parte de la revision del marco legal ambiental a nivel nacional y en el
estado Oaxaca, entidad federativa donde se desarrolla la presente tesis. Asimismo, se
describe de forma puntual el papel de la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos
Naturales como principal organismo de proteccion ambiental. Finalmente, se desarrollan
tres experiencias de aplicacion de SGA en México: El caso del municipio de Tepatitlan de
Morelos, Jalisco, México: “Eco-Impulso”, en el afio 2004; la experiencia de éxito en la
comunidad de La Huacana, Michoacan, México: Modelo de Desarrollo Municipal
Sustentable, en el 2006; y el Programa Huajuapan Limpio implementado en el municipio

de Huajuapan de Leon, Oaxaca, en el afio 2004

En el ultimo capitulo se desarrolla y analiza el Sistema de Gestion Ambiental Internacional
ISO 14001 en Santo Domingo Tehuantepec, Oaxaca, durante 2011-2012. Se comienza
con la descripcion del area de estudio y las principales leyes municipales en materia
ambiental. Posteriormente, se analizan de forma concisa cada uno de los criterios de la
norma ISO 14001. Finalmente se presenta una evaluacion o valoracién final de la

aplicacién de este sistema.

Al dltimo se presentan las conclusiones y recomendaciones derivadas del estudio, con el
objeto de deducir las caracteristicas mas importantes y que ayuden al planteamiento de

futuras investigaciones en el campo de las relaciones internacionales y el medio ambiente.



ll. DELIMITACION

Como bien se enuncia en los péarrafos anteriores, la investigacion se llevé a cabo en Santo
Domingo Tehuantepec, lugar ubicado en la Regién del Istmo del Estado de Oaxaca.’ .
Asimismo, el estudio partio del analisis del SGA de dicho lugar durante el periodo 2011-
2013.

Finalmente, el proyecto de investigacion se inscribi6 en el marco de la gestion
medioambiental a nivel local, por tanto, el analisis y desarrollo de las partes que integraron
el proyecto estuvieron relacionados con temas y teorias que surgieron en la perspectiva

internacional, regional y local sobre el medio ambiente

I1l. JUSTIFICACION

La necesidad de analizar la gestion ambiental en Santo Domingo Tehuantepec incidio en
la planeacion ambiental del mismo, ya que mediante esta investigacion se pretendio
establecer los lineamientos a seguir, en cuanto a gestion medioambiental, requeridos para
el cumplimiento de la reglamentacién ambiental mexicana e internacional existente, a fin

de contribuir a su desarrollo como municipio.

Esta investigacion también se justificO desde dos puntos de vista. Desde el punto de vista
practico, ya que la misma plante6 el analisis del SGA en Santo Domingo Tehuantepec,
siendo esta una herramienta y estrategia implementada a nivel internacional para la

planeacion y gestion del medio ambiente.

Desde el punto de vista tedrico, esta investigacion genero reflexion y discusion tanto sobre
el conocimiento existente del medio ambiente, como dentro del &mbito de los SGA a nivel
internacional, federal y municipal, ya que de alguna manera, se confrontaron modelos (en
nuestro caso se analizaron cuatro cuerpos teoricos dentro de los SGA: Modelo ISO 14001,
Modelo EMAS, Benchmarking Ambiental y el Modelo Calidad Total Ambiental)

' En el capitulo 4 de esta tesis se estudiara fondo las caracteristicas mas importantes de este municipio.



Por ultimo, profesionalmente puso de manifiesto los conocimientos adquiridos durante el
postgrado y permiti0 sentar las bases para otros estudios que surjan partiendo de la

problematica aqui especificada.

IV. HIPOTESIS

Mientras que el municipio de Santo Domingo Tehuantepec, Oaxaca, cuente con un SGA
internacional consolidado, entonces podra hacer frente a los problemas en materia
ambiental, puesto que la implementacion de este instrumento permitirA establecer

prioridades en el corto, mediano y largo plazo; y en el uso de los recursos.

V. OBJETIVOS

General
Describir y analizar el SGA de Santo Domingo Tehuantepec, Oaxaca, durante el periodo
2011-2013.

Particulares
a) Analizar los principios que enmarcan el estudio de los a nivel internacional.
b) Analizar y comparar los diversos SGA comunmente aplicados a nivel internacional
c) Identificar experiencias internacionales sobre SGA
d) Identificar el SGA actual de Santo Domingo Tehuantepec, asi como las principales
estrategias, politicas publicas ambientales impulsadas y los actores involucrados.

VI. METODOLOGIA

A. Metodologia de investigacion

Por los objetivos que se persiguieron, la investigacion fue tedrica y aplicada. Fue basica
porque a través del analisis de la gestion ambiental actual se pretendid generar
enunciados o0 generalizaciones que determinaron la importancia de la administracion
ambiental en Santo Domingo Tehuantepec, Oaxaca. Fue aplicada porque a traves del

analisis se busco analizar y estudiar la gestion ambiental actual de dicho lugar.



B. Recoleccion de datos.
Para el proceso de recoleccion de datos se utilizaron dos tipos de investigacion:

documental y de campo.

1. Investigacion documental

La investigacion documental permitié elaborar un marco tedrico conceptual que permitio
explicar la importancia de los sistemas gestion ambiental a nivel internacional y nacional.
Consistio en la revision de la bibliografia sobre los origenes, tendencias, alcances y
estudios de caso sobre los SGA; el marco legal; asi como la explicacion de los tipos de

SGA mas usuales la planeacién ambiental.

Los tipos de documentos que se utilizaron en esta investigacion fueron censos de
poblacién y estadistica municipal, principalmente los del Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica (INEGI, www.inegi.gob.mx), archivos documentados sobre

experiencias de gestion medio ambiental en organizaciones, con especial interés los
realizados por la Global Environmental Management Initiative (GEMI); las del Premio de
Gobierno y Gestion Local del Centro de Investigacion y Docencias Econdémicas (CIDE);
escritos e investigaciones de la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales
(SEMARNAT); trabajos del Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA); asi como datos y percepciones de los servidores publicos del municipio de

Santo Domingo Tehuantepec.

La mayoria de la informacion documental se consultd en el acervo bibliografico de la

Biblioteca de la Universidad del Mar, asi como en paginas de Internet.

2. Investigacion de campo.

La investigacion de campo consistié en la recopilacion de datos e informacion referente a
las politicas, planes, estrategias, metas, asi como actores involucrados en la gestion
ambiental de Santo Domingo Tehuantepec, Oaxaca. Para obtener la informacion en
campo, se realizaron visitas a las dependencias involucradas con la gestion ambiental en
el municipio de Santo Domingo Tehuantepec, asi como ONG’s ligadas a la gestion

ambiental.



CAPITULO I. LOS SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL (SGA)

1.1. SURGIMIENTO, DESARROLLO Y CONSOLIDACION DE LOS SGA INTERNACIONALES

Las organizaciones publicas como privadas estan obligadas a alcanzar y demostrar un
sélido desempefio ambiental, controlando el impacto de sus actividades, productos o
servicios, teniendo en cuenta su politica y objetivos ambientales. Lo hacen en el contexto
de un marco juridico cada vez mas exigente y de un aumento generalizado de la
preocupacion por los temas medioambientales por parte de diversos actores sociales:

sociedad civil, ONG’s, etc.

A nivel internacional, los compromisos con la gestién y cuidado del medio ambiente se
encuentran establecidos en un conjunto de principios, convenios e instrumentos, los
cuales han sido firmados y ratificados por una amplia gama de paises. Algunos de estos
son la Conferencia de Estocolmo de 1972, la Cumbre de Rio de Janeiro de 1992, la
Convencién sobre Diversidad Biologica de 1993, la Agenda 21, asi como otros
instrumentos como el Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA); y
el Programa de Naciones Unidades para el Desarrollo (PNUD), por s6lo mencionar

algunos.

En este escenario, diversas organizaciones han emprendido estrategias, politicas publicas
y programas para cumplir con algunos compromisos ambientales internacionales y mejorar
su desempefio en materia ambiental. Sin embargo, estos esfuerzos no han sido
suficientes para proporcionar el cumplimiento medioambiental. Para ser efectivas,
necesitan estar desarrolladas dentro de un sistema de gestion estructurado en la

administracion global de la organizacién, es decir, integrado en un SGA.

Los SGA son “la parte del sistema de administracion global la cual incluye la estructura
organizacional, las actividades de planeacion, las responsabilidades, las practicas, los
procedimientos, los procesos y los recursos para implantar, alcanzar, revisar y mantener la
politica ambiental”. (Alexander Betzhold, 2004: 28). Para autores como Granero y
Ferrando (2007:12), los SGA son “un proceso permanente (...) que hace posible disefiar y
ejecutar politicas ambientales, planificar y programar acciones que permitan lograr sus
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objetivos, establecer o reglamentar normas que se relacionen con sus actividades (...) y

determinar acciones de conservacion, recuperacion, control y vigilancia”.

Estos instrumentos de gestibn abordan e integran a todas las partes de la organizacion
donde se implementa y se instituyen como un sistema de planeacion ambiental a seguir.
Al respecto, Buela (2002:1) apunta que se trata de un “sistema que se integra a la gestion
global de la organizacion. Dicho sistema contiene las normas, manuales y guias, asi como

procedimientos de evaluacion y auditoria”.

Actualmente, tal y como se describe en los parrafos anteriores, existen diversas
definiciones sobre los SGA, todas muy coincidentes. En este sentido, y a fin de que la
explicaciéon sea clara, a continuacion se presenta el siguiente cuadro que expone las

principales concepciones acerca de estas herramientas de planeacién y gestion:

Cuadro 1. Definiciones de Sistemas de Gestion Ambiental

AUTOR DEFINICION
ALEXANDER Parte del sistema de administracion global la cual incluye la estructura
BETzHOLD organizacional, las actividades de planeacion, las responsabilidades, las
practicas, los procedimientos, los procesos y los recursos para implantar,
alcanzar, revisar y mantener la politica ambiental.
MARIA LUISA Conjunto de actividades coordinadas para dirigir y controlar una organizacion en
NAVARRO lo relativo a un tema especifico. Los temas especificos pueden ser: calidad,

ambiente, seguridad, salud, otros y combinacion de los anteriores.

SONIA ALVAREZ

Es un proceso permanente y de aproximaciones sucesivas en el cual diversos

Y SILVIA actores publicos y privados y de la sociedad civil desarrollan un conjunto de

EscoBAR esfuerzos especificos con el propdsito de preservar, restaurar, conservar y
utilizar de manera sustentable el medio ambiente.

GRANERO Y Es un proceso permanente (...) que hace posible disefiar y ejecutar politicas

FERRANDO ambientales, planificar y programar acciones que permitan lograr sus objetivos,
establecer o reglamentar normas que se relacionen con sus actividades (...) y
determinar acciones de conservacion, recuperacion, control y vigilancia.

JOSE BUELA Sistema que se integra a la gestién global de la organizacion. Dicho sistema

contiene las normas, manuales y guias, asi como procedimientos de evaluacion




AUTOR DEFINICION

y auditoria.

BANSAL, ROTHY Son un conjunto de iniciativas de la organizacion que tienen como objetivo

HART mitigar el impacto de las empresas sobre el ambiente natural.

EsPINOzA Es el conjunto de acciones emprendidas por diversos actores sociales (gobierno

y empresas) con el fin de proteger el medioambiente

Fuente: Betzhold (2004); Maria Luisa Navarro (2008); Alvarez y Escobar (1992); Granero y Ferrando (2007);
Buela (2002); Bansal y Roth (2000); Hart (1997); Espinoza (2002)

Con base en lo anterior y para los fines de esta investigacion, se entendera a los SGA
como una estrategia disefiada coordinadamente entre el gobierno y la sociedad para
lograr mitigar los problemas ambientales producto de las actividades humanas e incentivar

acciones de conservacion, preservacion, proteccion y vigilancia.

Los SGA permiten y facilitan que el conjunto de procesos, recursos, competencias y
personas que lo conforman, sepan como actuar, dirigir y controlar una organizacion. Igual
qgue un organismo vivo, “la organizacion interactia con su entorno (...) a través de un
sistema de gestion”. (Vanegas y Vivas, 2002: 5). Estos mismos autores coinciden que
estos sistemas estan basados en dos principios fundamentales:

1. Programar previamente las situaciones y las actividades.

2. Controlar el cumplimiento de la programacion.

Entre los principales objetivos de los SGA se encuentran los que se enuncian a

continuacion:

0 Identificar y valorar la probabilidad y dimension de los riesgos a los que se expone
la organizacion por problemas ambientales.

O Valorar los impactos de las actividades de la organizacion sobre el entorno.

a Definir los principios base que tendran que conducir a la organizacion al ajuste de
sus responsabilidades ambientales.

O Establecer a corto, mediano, largo término objetivos de desempefio ambiental

O Valorar los recursos necesarios para conseguir estos objetivos, al asignar

responsabilidades y establecer presupuestos de material, tecnologia y personal.



0 Comunicar las responsabilidades e instrucciones a los distintos niveles de la
organizacion.

O Medir el desempefio con referencia en los estandares y objetivos establecidos.

0 Efectuar la comunicaciéon interna y externa de los resultados conseguidos para

motivar a todas las personas implicadas hacia mejores resultados (idem: p. 8)

Los SGA son herramientas relativamente nuevas. Comenzaron a estudiarse en la
academia en los afios ochenta como asignatura y objeto de investigacién, principalmente
en las escuelas estadounidenses de administracion, donde se estudiaba su aplicacion y
sus posibles efectos en el sector empresarial; sin embargo, los japoneses formados en
Estados Unidos se convirtieron en los pioneros en implementarla en sus empresas como
un medio fundamental para la consecucion de mejores servicios y productos. Al respecto,
Edmundo Guajardo (1996:18) reafirma que “aunque la conceptualizacion de los métodos y
su tratamiento cientifico inicio en Estados Unidos, fueron los Japoneses los primeros en
adoptarla como instrumento de gestion en diversos productos y servicios, lo que le valio al
Japon conquistar el liderazgo en importantes sectores durante la segunda mitad del siglo
XX

Los impactos obtenidos en el sector empresarial permitieron que a finales de los noventa
los SGA fueran aplicados al ambito publico, principalmente en administraciones publicas
federales, estatales y municipales de paises anglosajones (Nueva Zelanda, Australia,
Reino Unido, entre otros), pasando tiempo después a implementarse en lberoamérica
(Espafa, Chile, Argentina, México, por s6lo mencionar algunos), instituyéndose asi como

una de las alternativas viables para la mejora de la situacion ambiental.

Los SGA pueden ser abordados bajo diversas perspectivas y con diferentes escalas. Por
ejemplo, se puede centrar en problemas locales ambientales, en una politica estatal
especifica 0 en una amenaza ambiental global. De este modo, la gestiébn ambiental puede
ser analizada a distintos niveles de gobierno (federal, estatal, municipal) o en diversos
ambitos territoriales (global, regional, subregional, nivel metropolitano, ciudades, barrios,

poblados).
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Es importante destacar que los SGA se instituyen como un conjunto de procedimientos
que definen la mejor forma de realizar las actividades que sean susceptibles de producir
impactos ambientales. Para ello, se han establecido ciertos modelos o normas

internacionales que regulan las condiciones minimas que deben cumplir dichos
procedimientos, lo cual no significa que dichas condiciones no puedan ser superadas por

voluntad de la organizacion.

1.2. TIPOLOGIA Y ANALISIS COMPARATIVO DE LOS SGA INTERNACIONALES

Actualmente existen diversos SGA, entre las cuales destacan el ISO 14001, el modelo
EMAS de la Unién Europea, el Benchmarking Ambiental y el modelo de Calidad Total
Ambiental. Cada una cuenta con rasgos propios y formas diferentes de abordar, analizar y
evaluar la gestion ambiental. Asimismo, estan disefiadas para ser aplicadas en los
distintos niveles de la administracion publica y en el sector privado. A continuacién se

presenta un cuadro que expone y describe las particularidades mas importantes de cada

una de ellas.
Cuadro 2. Caracteristicas de los SGA Internacionales
MODELO OBJETIVOS CARACTERISTICAS ELEMENTOS APLICABILIDAD
ISO 14001 Conducir a la - Es wuna norma Politica Sector Publico
organizacion dentro de desarrollada por la Ambiental y Privado
(INTERNATIONAL un Sistema de Gestion International -Planificacién
ORGANIZATION FOR Ambiental (SGA) Organization for de
STANDARIZATION, certificable, Standarization (1SO), Procedimientos
2009) estructurado e organismo -
integrado a la actividad internacional no Implementacién
general de gestion, gubernamental con y Operacién
especificando los sede en Ginebra -Verificaciéon y
requisitos que debe - Es un modelo flexible accion
poseer y que sea Yy mediante su correctiva
aplicable a cualquier implementacion una -Revision de la
tipo y tamafio de organizacién puede: i) Gerencia
organizacion cumplir con la
legislacion  ambiental
aplicable; i) cumplir
otras regulaciones
ambientales; y ii)
mejorar el desempefio
ambiental
SISTEMA Proporcionar las Este modelo de Andlisis Sélo a
COMUNITARIO DE herramientas para gestion promueve la Ambiental empresas que
ECOGESTION Y ayudar a las empresas mejora continua del -Politica desempefian
AUDITORIA a evaluar, gestionar y comportamiento Ambiental actividades
MEDIOAMBIENTALES continuamente mejorar ambiental de las -Sistema de industriales
(EMAS) Su actuacion en el organizaciones gestion
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MODELO

OBJETIVOS

CARACTERISTICAS

ELEMENTOS APLICABILIDAD

ambito medioambiental

mediante:

-Implantacion y

(UNIION  EUROPEA,  Asimismo, ahorrar -La implantacién de un funcionamiento
2010) costos a medio y largo sistema de gestidn -Revision por la
plazo; mejora de la ambiental. direccion
imagen; contribuir al -La evaluacién -Declaracion
cumplimiento de la sistematica, periodicay Ambiental
legislacion. objetiva
-Informacién al publico
y a |las partes
interesadas.
-Formacién e
implicaciébn activa de
los trabajadores.
BENCHMARKING Analizar las practicas -Propuesto por -Planeacion Sector Publico
AMBIENTAL relacionadas con el Iniciativa GEMI -Recoleccion. y Privado
medio ambiente y los -Es un marco donde se -Analisis.
(GLOBAL indicadores que llevan examinan los -Adaptacion.
ENVIRONMENTAL a una actuacion indicadores y mejores -Mejora
MANAGEMENT ambiental mejor, a la practicas para Continua.
INITIATIVE, 2010) vez que también determinar el area en
fortalecen la actuacion que se puede mejorar
econdémica. la actuacion de la
En otras palabras, el organizacion
benchmarking ayuda a -Estd  convirtiéndose
las organizaciones a en un elemento clave
conseguir una buena en la gestion ambiental
actuacion ambiental a de organizaciones
través del aprendizaje publicas como
de las empresas best- privadas.
in-class (las mejores
en su clase).
CALIDAD ToTAL Establecer los -Comenzé a aplicarse -Planear. Sector Publico
AMBIENTAL (TQEM)  procedimientos, en el sector -Hacer. y Privado
medidas y acciones empresarial, pasando -Verificar.
(INICIATIVA GEMI, para satisfacer los tiempo después al -Recalibrar.
2009) requerimientos ambito publico. -Repetir.

ambientales y de esta
forma conseguir un
producto con una
calidad que satisfaga
al  consumidor de
manera econémica

-Se ‘“apoya en el
circulo de Deming,
base de la calidad total
y los principales
sistemas

administrativos en el
mundo

-Conlleva el

establecimiento de una
politica ambiental y
una organizacion para
lograr plenamente los
objetivos marcados.

Fuente: Elaboracion propia con base en Iniciativa Gemi (2009); Unién Europea (2010); e ISO (2009)

El 1ISO 14001, es una norma desarrollada por la International Organization for

Standarization (ISO), organismo internacional no gubernamental con sede en Ginebra. Su

finalidad, de acuerdo a Mathew Potoski (2004:5), es “establecer herramientas y sistemas
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para la administracion de numerosas obligaciones ambientales de una organizacion (...).
Esta serie, como un todo, busca la estandarizacion de algunas herramientas de analisis

clave, tales como la auditoria ambiental y el avalto del ciclo de vida”.

Coincidiendo en lo fundamental con Potoski, Kelly Kollman y Aseem Prakash (2001:12)
sefalan que el ISO 14001 “busca conducir a la organizacion dentro de un Sistema de
Gestion Ambiental (SGA) certificable, estructurado e integrado a la actividad general de
gestion, especificando los requisitos que debe poseer y que sea aplicable a cualquier tipo

y tamafio de organizacion”.

Con base en las definiciones anteriores, las normas ISO 14001 representan un
instrumento internacional importante de gestibn ambiental que tienen como finalidad
proporcionar a las organizaciones los elementos de un sistema de gestibn ambiental
efectivo, que puede ser integrado con otros requisitos de gestion para ayudar a las

empresas a conseguir algunos objetivos ambientales y econdmicos.

Actualmente, la ISO 14001 es una norma que especifica y describe los requisitos para
implementar un sistema de gestion ambiental, destinados a permitir que una organizacion
desarrolle e implemente una politica y unos objetivos acordes a los requisitos legales y a
la informacioén relativa a los aspectos ambientales significativos. Las principales ventajas
qgue ofrece el ISO 14001 para una organizacion son las siguientes: “conformidad con las
regulaciones; mejora la imagen de la organizacion; mejor utilizaciéon de los recursos;
niveles de seguridad superiores; consistencia de politicas; organizacién y satisfaccion
personal; mejor satisfaccién de las necesidades de los consumidores; acceso creciente al
capital; y transferencia de tecnologia” (Ruiz Almeida, 2004: 7). Asimismo, una de las
mayores ventajas de las normas ISO 14000, como instrumento de gestion ambiental, es
que pueden ser evaluadas, certificadas y autodeclaradas, es decir, la empresa pueden
afirmar y declarar que produce en armonia con el ambiente. (Colmenéarez y Colmenéarez,
2008)

Las normas ISO 14001 son flexibles y mediante su implementacion una organizacion

puede: i) cumplir con la legislacion ambiental aplicable; ii) cumplir otras regulaciones
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ambientales; vy iii) mejorar el desempefio ambiental. De acuerdo a la Iniciativa GEMI y la

ISO, el modelo ISO 14001 esta compuesto de los siguientes elementos:

Cuadro 3. Elementos del modelo ISO 14001

Elemento

Definiciéon

Politica Ambiental

Definida por la alta gerencia, con compromiso por un mejoramiento continuo
y prevencion de la contaminacion, cumplimiento de la reglamentacion
ambiental, debidamente documentada y comunicada tanto a los empleados y

se encuentre a disposicion del publico.

Planificacion de

Procedimientos

Se busca identificar los aspectos ambientales de sus actividades y determinar
aquellos que tienen Impactos significativos sobre el medio ambiente;
identificar los requisitos legales y otros, que se apliquen a sus aspectos
ambientales; establecer objetivos y metas ambientales en cada funcion y
nivel de la organizacion; y a través de estos Ultimos, generar un programa de

gestion ambiental.

Implementacién y

Operacion

Busca construir una estructura que defina las funciones, responsabilidades y
autoridades para llevar a cabo wuna gestion ambiental efectiva,;
implementacién de programas de capacitacion ambiental para los miembros

de la organizacién; asi como procedimientos de comunicacion

Verificacion y

accion correctiva

Apuesta por procedimientos para el monitoreo y medicion regular, de las
caracteristicas ambientales claves de sus actividades y el cumplimiento de la
legislacion ambiental; procedimientos para manejar una no conformidad y las
acciones correctivas y preventivas a tomar; mantencion y disposicion de
registros ambientales; y programas y procedimientos de auditoria del SGA,

como principal herramienta de control.

Revision de la

Gerencia

La alta gerencia de la organizacion debe revisar en forma periodica la
efectividad del SGA, considerando la necesidad de cambios a la politica,
objetivos y otros elementos, de acuerdo a los resultados de las auditorias, de

los cambios de circunstancia y del compromiso por el mejoramiento continuo.

Fuente: 1SO (2008); GEMI (2009)

El Modelo EMAS es una herramienta de gestion ambiental implementado y gestionado por

paises de la Union Europea. Las siglas significan “sistema comunitario de ecogestion y

auditoria medioambientales (Eco-Management and Audit Scheme)”. De acuerdo con J. S.
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Waters (1998:10), el EMAS es un “reglamento (...) que proporciona las herramientas para
ayudar a las empresas a evaluar, gestionar y continuamente mejorar su actuacion en el
ambito medioambiental”.

Este modelo de gestiébn promueve la mejora continua del comportamiento ambiental de las

organizaciones mediante:

La implantacion de un sistema de gestion ambiental.
La evaluacion sistematica, periddica y objetiva

Informacién al publico y a las partes interesadas.

o 0o 0 0O

Formacion e implicacion activa de los trabajadores.

Al igual que el ISO 14001, el EMAS esta disefiado tanto para organizaciones publicas
como privadas. De acuerdo a Freimann (2002:4), este sistema permite: “un ahorro de
costos a medio y largo plazo; mejora de la imagen; cumplimiento de la legislacién y mejora
de las relaciones con la administracion ambiental; y un aumento de la motivacion y

sensibilizacion de los trabajadores”.

El EMAS estad compuesto de los siguientes elementos:

Cuadro 4. Elementos del Modelo EMAS

Elemento Definicién

Andlisis Ambiental  Es el analisis preliminar de las actividades, productos y servicios de la
organizacién, para identificar la base de sus aspectos ambientales y

establecer el sistema de gestién ambiental.

Politica Ambiental Es la herramienta clave para la comunicacion publica de las prioridades e
intenciones ambientales de la empresa, y debe ser redactada y adoptada al

maximo nivel directivo.

Sistema de gestion  Se centra en la planificacion; identificacion y evaluacién de aspectos;
identificacion de los requisitos legales; establecimiento de objetivos y metas;

y establecimiento de programas de gestion ambiental

Implantacion y Esta elemento analiza la organizacion y personal (estructura vy
funcionamiento responsabilidades); formacion, sensibilizacion y competencia profesional;

comunicacion; y planes de emergencia y capacidad de respuesta
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Elemento Definicién

Revision por la Es la redefinicion de objetivos; modificacion de la politica, si es necesario;
direccién modificacion de la documentacion; comprobacion y accién correctora;

seguimiento y medicion

Declaracion Documento que constituye un instrumento de comunicacion y dialogo con el
Ambiental publico y otras partes interesadas sobre el comportamiento ambiental de la

organizacién y su mejora continua.

Fuente: Freimann (2002) y Unién Europea (2009)

Otro de los SGA importantes es el Benchmarking Ambiental, propuesto por Iniciativa GEMI
e implementado tanto en las empresas como en el &mbito publico. Garavito y Suarez
(2001:2) sefialan que este instrumento de gestion “es un marco donde se examinan los
indicadores y mejores practicas para determinar el area en que se puede mejorar la
actuacion de la organizacién”. A pesar de que la mayoria de las iniciativas de
benchmarking conciernen a temas financieros y gestion, el benchmarking ambiental esta
convirtiéndose en un elemento clave en la gestion ambiental de organizaciones publicas

como privadas.

Iniciativa GEMI las define como “una herramienta para analizar las practicas relacionadas
con el medio ambiente y los indicadores que llevan a una actuacion ambiental mejor, a la
vez que también fortalecen la actuacion economica”. En otras palabras, el benchmarking
ayuda a las organizaciones a conseguir una buena actuacibn ambiental a través del

aprendizaje de las empresas best-in-class (las mejores en su clase).

Al igual que los dos modelos anteriores, el Benchmarking Ambiental esta compuesto por
una serie de etapas que garantizan su funcionamiento. Sus principales elementos son los

siguientes:

i) Planeacion: donde se determina el alcance y el tipo de evaluacion comparativa (analisis

de las mejores précticas)

i) Recoleccion: donde se recoge la informacion cualitativa y cuantitativa. La informacion

recopilada debe hacer referencia a los niveles de rendimiento de la organizacion, las
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mejores practicas o0 métodos y otros factores que permitan la implantacién de estas

practicas o métodos.

iii) Andlisis: donde se determinan las diferencias de resultados de las mejores practicas

analizadas

iv) Adaptacion: donde los principales resultados de la fase de analisis se comunican y

discuten. Asimismo, se realiza un informe final que contiene las conclusiones clave.

v) Mejora Continua: implica el seguimiento del proceso, introduciendo el aprendizaje

permanente y aportaciones para la mejora continta de la organizacion.

Finalmente, el ultimo modelo de gestion es la Calidad Total Ambiental (TQEM, por sus
siglas en inglés), el cual se desarrollé en los Estados Unidos en la década de los noventa.
Comenzé a aplicarse en el sector empresarial, pasando tiempo después al ambito publico.
De acuerdo a Garavito y Suarez (2001:34), el TQEM se “apoya en el circulo de Deming,
base de la calidad total y los principales sistemas administrativos en el mundo”.

Su aplicabilidad esta mas desarrollada en el sector empresarial, donde comunmente se
orienta a establecer los procedimientos, medidas y acciones para satisfacer los
requerimientos ambientales y de esta forma conseguir un producto con una calidad que
satisfaga al consumidor de manera econdmica. La Gestion de la Calidad Ambiental,
seflala Hackman y Wageman (2009:4), “conlleva el establecimiento de una politica
ambiental y una organizacion para lograr plenamente los objetivos marcados. Una vez

puestos en marcha, la organizacién es auditada para medir su eficiencia”

El TQEM esta compuesto de los siguientes elementos:

0 Planear. Entender las brechas entre el estado presente y el deseado; establecer
prioridades y desarrollar un plan de accion.

O Hacer. Implementar los cambios y recolectar informacion basada en resultados
reales.

a Verificar. Observar los efectos, analizar la informacién y precisar los problemas.
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O Recalibrar. Estudiar los resultados, redisefar los sistemas, cambiar los estandares,

comunicar ampliamente y reentrenar en caso necesario.

0 Repetir el ciclo continuamente.

De los modelos anteriormente mencionados, el EMAS y el ISO 14001 son los mas

utilizados e implementados en las organizaciones. Cada uno con sus caracteristicas

propias han contribuido al logro de cambios en los sistemas de planeacion y gestion,

mejoramiento organizacional, cambio en la imagen de las organizaciones, asi como

resultados importantes en materia medioambiental.

Ambos sistemas pretenden mejoras en la gestiéon del medio ambiente que va mas alla del

cumplimiento de la legislacion al mismo tiempo que facilitan su cumplimiento .Tales

diferencias provienen del hecho de que ambos SGA se desarrollaron con diferencias

temporales. En este sentido, el siguiente cuadro sintetiza las principales diferencias entre

estos dos SGA:

Cuadro 5. Diferencias entre el EMAS y el ISO 14001

ELEMENTOS MODELOS
EMAS ISO 14001
OBJETIVO Mejora continua del Mejora continua del sistema de
comportamiento medioambiental de gestion ambiental.
la organizacién
APLICACION Aunqgue esta disefiado tanto para el Se aplica a cualquier
ambito publico como el empresarial, organizacion
actualmente el EMAS se aplica solo
a organizaciones que desempefian
actividades industriales.
AmMBITO DE Europeo Internacional

IMPLEMENTACION

CARACTER DE LEY

Tiene un caracter de norma legal

No tiene caracter de norma

legal. Es una certificacion

PoLiTICA AMBIENTAL

Solo indica un compromiso de
mejora continua y de prevencion de

la contaminacién, pero sin ninguna

Indica que la empresa debera
reducir el impacto

medioambiental de sus
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ELEMENTOS

MODELOS

EMAS

ISO 14001

referencia especifica

instalaciones a niveles que no
sobrepasen los
correspondientes a una
aplicacion econdémicamente
de

tecnologias disponibles.

viable las mejores

REVISION AMBIENTAL

Requiere la realizacion de una
revision medioambiental inicial en la

organizacion

Sélo recomienda realizar dicha
revision inicial (Gnicamente en

organizaciones que carezcan de

un sistema  de gestion
medioambiental)
REVISION DE LAS Es recomendable analizar las Es obligatorio analizar las
ACTIVIDADES actividades pasadas y futuras, pero actividades pasadas y futuras
no obligatorio
REVISION DE LA Su correcta implementacion es Su correcta implementacion es
IMPLEMENTACION verificada certificada

USO DE TERMINOS

Define y diferencia varios términos

“centro”, “empresa” y ‘“actividad

industrial”. El reglamento
actualmente sélo aplica a centros

con actividades industriales

Utiliza solamente el término

“organizacion” incluyendo en

esta  definicibn todos los
términos definidos en el EMAS;
la Norma puede aplicarse a

empresas de cualquier sector

economico.

AUDITORIAS Indica que las auditorias o ciclos de No indica la frecuencia de las
auditorias deberdn realizarse a auditorias. Pero la actualizacion
intervalos no superiores a tres de la certificacibn se realiza
afios. cada tres afios.

RESULTADOS Por su caracter descriptivo, los Los resultados son cualitativos y

resultados del analisis son mas
cualitativos en su mayoria, aunque

también existen cuantitativos.

cuantitativos en igual cuantia.

Fuente: 1ISO (2009); Freimann (2002); Mathew Potoski (2004), Unién Europea (2009)

19



Como puede verse en el cuadro anterior, el ISO 14001 tiene mayor aplicabilidad que el
EMAS. Por una parte, la certificacion se aplica a cualquier organizacion en cualquier parte,
mientras que el EMAS solo tiene una cobertura en la Unidn Europea y se centra en
organizaciones gque realizan actividades industriales. No obstante, el EMAS tiene caracter
de ley, lo que lo hace rigido y crea un mayor compromiso para la organizacion; el 1ISO es

flexible, no tiene caracter de ley.

Otra de las ventajas del ISO es que obliga a toda organizacién la reduccién del impacto
medioambiental de sus instalaciones, mientas que el EMAS s6lo indica un compromiso de
mejora continua y de prevencion de la contaminacion. Por otra parte, la certificacion
establece la obligacion analizar las actividades pasadas y fututas, mientras que el modelo

europeo no establece esta obligatoriedad.

Finalmente, otro de los puntos fuertes del ISO es la definicion de todos los términos
definidos en el EMAS; asimismo, la certificacion permite la obtencion de resultados
cualitativos y cuantitativos de manera equiparada, mientras que en el EMAS por ser mas
rigido y descriptivo se obtienen mas resultados cualitativos que cuantitativos. En suma, el
ISO es el mas adecuado, no solo por las caracteristicas anteriores, sino también por las

numerosas experiencias que respaldan su aplicabilidad.

No obstante, es importante mencionar que existen también algunas similitudes entre
ambos modelos, entre las cuales destacan las siguientes: 1) son normas voluntarias, es
decir, ninguna organizacion esta obligada a implementarlas; 2) tanto el EMAS como el ISO

14001 obligan a cumplir la legislacion; y 3) son de caracter abierto gradual.

Finalmente, es preciso sefalar que los cuatro modelos tienen la finalidad de proporcionar
las herramientas para la toma de decisiones en materia ambiental, a fin de contribuir
mediante un sistema de planeacion a la proteccion, conservacion y el mejoramiento de la
realidad ambiental. Asimismo, todos comenzaron por implementarse en el ambito

empresarial para pasar tiempo después al ambito publico.

Los cuatro SGA cuentan con cinco elementos o variables a evaluar, siendo la politica

ambiental la mas importante, la cual aparece como tal en el ISO y en el EMAS, mientras
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gue el Benchmarking y en el Modelo Calidad Total Ambiental se encuentra en la variable
de planeacion. Asimismo, la revision o evaluacion es también de suma importancia para
estos sistemas, apareciendo como tal en los dos primeros, mientras que en el de Calidad
Total Ambiental y Benchmarking aparecen en las variables de adaptacion y verificar

respectivamente.

La unica diferencia entre los anteriores se encuentra en la aplicabilidad, ya que el EMAS
sb6lo se aplica en empresas de giro industrial, aunque en Espafia ya comienzan a
implementarse en ayuntamientos o municipalidades; mientras que el ISO, Benchmarking
Ambiental y el de Calidad Total suelen ser aplicados tanto en el sector gubernamental

(municipalidades y organismos publicos) como el empresarial

1.3. VENTAJAS Y LIMITACIONES DE LOS SGA

Tal y como se planteo en los parrafos anteriores, los SGA internacionales son diferentes
en cuanto a su aplicacién, pero todos coinciden en la busqueda de mejores condiciones
ambientales. No obstante, la implementacion de SGA Internacionales trae consigo una
serie de ventajas y desventajas. A pesar de su utilidad en los ultimos afios, los impulsores
y promotores de estos sistemas han tratado de actualizarlos para lograr una mayor
aplicabilidad en la gestién publica como empresarial.

En esta logica, Antonio Caetano (2002:10-11) sefiala que entre las ventajas de estos

sistemas se encuentran las siguientes:

0 Permiten una formacion acerca de la Excelencia en la Gestion como instrumento
necesario para mantener una organizacion al nivel de la competitividad y cumplir
con estandares ambientales internacionales
Permiten la aplicacion inmediata de los conocimientos en el trabajo diario
Coadyuvan a una adaptacion de los recursos a cualquier area de gestion y a
cualquier tipo de organizacién

O Lograr una optimizacién de recursos humanos y materiales.
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Por su parte Lépez Plascencia (2006:8) sefala que los principales alcances de los SGA

son los que se enuncian a continuacion:

a

Q

Representan un proceso interno de la propia organizacion o dependencia.

A través de ellos se obtiene una evaluacion basada en datos y hechos y no en
opiniones.

Es un diagndéstico serio de la situacion actual en comparacion con el modelo de
referencia.

Coherencia entre la direccidn a seguir y con las acciones a realizar. Ademas estas
se pueden ordenar por procesos.

Son métodos para medir el progreso en el tiempo a través de autoevaluaciones
periddicas y sus resultados son comparables con los obtenidos por otras instancias

gubernamentales.

Finalmente, la Agencia de Evaluacion y Calidad de Espafia (AEVAL) apunta que, en

términos generales, las ventajas que traen consigo los SGA internacionales en la gestion

publica y privada son los siguientes:

a

Generan oportunidades para identificar el progreso y destacar los logros
alcanzados.

Representan un medio para dar coherencia a la direccién y consenso sobre aquello
gue es preciso hacer para mejorar una organizacion.

Representan un nexo de union entre los resultados a alcanzar y las practicas que
los apoyan.

Son un medio para generar entusiasmo entre los empleados de la organizacion
involucrandolos en los procesos de mejora.

Generan oportunidades para promover y compartir buenas practicas entre
diferentes areas de una organizacion y entre distintas organizaciones.

Son un medio para integrar iniciativas de calidad en la actividad normal de la
organizacion.

Representan un medio de medir el progreso en el tiempo realizando

autoevaluaciones periodicas. (AEVAL, 2006)
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Por tanto, se puede concluir en términos generales que los alcances de los SGA son los

siguientes:

a

Son instrumentos de gestion que coadyuvan a la administracion publica y privada
para obtener altos indices de competitividad y mejoramiento ambienta

Permiten trazar la direccion a seguir y las acciones a realizar en el corto, mediano y
largo plazo en materia ambiental

Son métodos que permiten medir el progreso en el tiempo a través de la evaluaciéon
continua, lo que en japonés se conoce como Kaizen.

Representan un medio para determinar los procesos, procedimientos y todo aquello
gue es preciso hacer para mejorar la gestion

Finalmente, sirven de base promover, difundir y compartir experiencias de éxito

entre diferentes areas y niveles de la administracién o gestion.

Entre las principales limitaciones de los SGA se encuentran las siguientes:

Q

La inevitable complejidad de algunos subcriterios y sus requerimientos, lo cual
dificulta su comprension y puede necesitarse algun tipo de orientacion adicional
para su comprension y su correcta interpretacion.

Dificultad para mantener la objetividad a la hora de evaluar la propia Unidad
Administrativa, evitando caer en la tentacion de ofrecer una imagen idealizada de la
misma (mas cercana a lo que “deberia ser/hacer”, o de lo que “se es/hace”
realmente). (L6pez, 2006:8)

Retomando los argumentos de Tomas Orbea (2008), los SGA suelen ser demasiados

complejos para algunas administraciones publicas debido a su debilidad institucional, de

planeacion, legal, entre otros. Ademas, esta complejidad conlleva a que se comenta el

error de no clarificar el alcance de éstos, es decir, a que areas se evaluaran o bien si se

hara una evaluacion integral; asi como no entender los requerimientos de cada criterio y

subcriterio.

Con base en lo anterior se concluye que para lograr una aplicacion objetiva e integral de

los modelos, es necesario tomar en cuenta y analizar las ventajas y desventajas que
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plantean cada uno de ellos, puesto de esa forma se pueden obtener mejores resultados en

su aplicabilidad.

En resumen, este primer capitulo nos permite puntualizar que los SGA son estrategias
importantes de planeacion que coadyuvan al mejoramiento de las condiciones
ambientales. No son herramientas milagrosas, sino instrumentos que pueden ser
implementados en el ambito publico como el privado. Asimismo, existen diversos SGA con
rasgos y metodologia que los hace diferentes, pero comparten el mismo objetivo: la
proteccion y el mejoramiento del medio ambiente. El ISO 14001 sobresale por su
adaptabilidad, flexibilidad y aplicabilidad a nivel internacional, pero es importante sefalar
que los otros SGA analizados en este primer apartado también son referentes importantes
en materia de planeacion ambiental. Finalmente, existen numerosas ventajas en el uso de
estas estrategias, pero no se debe pasar por alto las limitaciones para garantizar el éxito y

la eficacia en su implementacion.
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CAPITULO 2. EXPERIENCIAS INTERNACIONALES DE IMPLEMENTACION DE SGA

Una de las formas de conocer la importancia y aplicabilidad de los SGA a nivel
internacional es a través de experiencias 0 casos de éxito. En este sentido, existen
experiencias relevantes en diversos paises, incluido México, donde por medio de servicios
publicos, programas, politicas y procesos, se busca un mejoramiento de las condiciones

medioambientales y asi contribuir a elevar los niveles de vida y bienestar de la poblacion.

Entre los casos mas significativos destacan los que se describen en el siguiente cuadro:

Cuadro 6. Experiencias de aplicacion de SGA a nivel internacional

Casos Internacionales

Experiencias

Q ‘“Iniciativa Verde y Limpia”. Municipalidad de Surabaya, Indonesia, 2008.

Q “Indicador de gestién de la calidad de los servicios dependientes del poder ejecutivo de
Salta”. Provincia de Salta, Argentina, 2002.

O “Programa Local de Accién Ambiental”. Elk, Polonia, 2000.

O “Gestién Urbano-Ambiental Municipal: Un compromiso de todos”. Ciudad de Rafaela,
Argentina, 2000.

O “Programa de modernizacién de la administracion local”. Santo André, Brasil, 2000.

Q “Acciones para promover politicas de conservacion y proteccion del ambiente en
Panam@&”. Panam4, Panama, 2002.

O “Gestibn Ambiental a través de una estrategia diversificada”. Bangalore, India, 2004.

QO “Programa de Gestion Ambiental y Defensa de los Recursos Naturales en Puerto
Bantay — Puerto Princesa”. Ciudad de Puerto Princesa Palawan, Filipinas, 2000

O “Comision de Gestion del Medio Ambiente de Huallanca: la concertacion como
estrategia de intervencion”. Huallanca, Perua, 2004.

a “Plan Provincial de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible de Cérdoba”. Provincia de
Cérdoba, Espafia, 2002.

O “Desarrollo Sostenible de la ciudad a través de practicas innovadoras: EMAS. Nikolaev,
Ucrania, 2004

* Se presentan Unicamente casos de éxito en gobiernos locales, puesto que es el nivel de gobierno donde
se lleva a cabo esta tesis.

Fuente: Elaboracion propia con base en investigacion documental.
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De éstos, por los resultados obtenidos, la importancia de la gestion del medioambiente en

los objetivos y por las lecciones obtenidas; se analizaran los siguientes:

O “Iniciativa Verde y Limpia”. Municipalidad de Surabaya, Indonesia, 2008.

O “Gestion Urbano-Ambiental Municipal: Un compromiso de todos”. Ciudad de
Rafaela, Argentina, 2000.

O “Gestion Ambiental a través de una estrategia diversificada”. Bangalore, India,
2004.

En cada una de las experiencias de gestion ambiental se analizara los datos generales del
lugar donde se desarrolla la practica, la situacion imperante antes de la iniciativa, los
objetivos emprendidos, actores principales, resultados alcanzados y las posibles lecciones
que cada caso aporta a la gestion del medio ambiente. Es importante sefalar que los
casos estudiados se desarrollan en la escala local o municipal, puesto que este nivel de
gobierno es el mas préximo al ciudadano y es donde se han obtenido resultados

significativos.

En el siguiente capitulo se estudiara con mayor amplitud las experiencias de aplicacion de

SGA en el contexto mexicano

2.1. EL CASO DE LA MUNICIPALIDAD DE SURABAYA, INDONESIA: INICIATIVA VERDE Y LIMPIA,
2008.°

La Municipalidad de Surabaya es una ciudad y puerto de Indonesia, situada en la costa

norte de la isla de Java, sobre la boca del rio Mas y a un lado del estrecho de Madura.

Surabaya es capital de la provincia de Java Oriental y, de acuerdo con datos del Censo

2012, cuenta con 3.520.874 habitantes, siendo la segunda ciudad méas poblada del pais.?

% Universidad Politécnica de Madrid. Biblioteca CF+S. (n.d.). “Iniciativa Verde y Limpia”. Surabaya, Indonesia
(2008). Ciudades para un futuro mas sostenible. Obtenido el 15 de abrii de 2011, de
http://habitat.aq.upm.es/dubai/08/bp1903.html

Para ampliar la informacion de la municipalidad se puede consultar el siguiente enlace:

http://www.theodora.com/wfbcurrent/indonesia/indonesia_people.html
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Figura 1. Ubicacién de Surabaya, Indonesia
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Fuente: Google Maps, 2012
Nota: La ubicacion de Surabaya esta indicada por la letra A

Con base en la informacion de la Biblioteca CF+S de la Universidad Politécnica de Madrid,
gue es la instancia que compila y cuenta con una amplia base de datos sobre casos de
éxito internacionales, la experiencia se desarrolld6 en Surabaya en el afio 2001,
principalmente cuando la ciudad presentd problemas ambientales motivados por una mala
gestion de los residuos solidos (acumulacion en las calles, mal olor, mala imagen al

exterior) provenientes de las viviendas familiares.

Ante esta situacion, la administracion publica emprendié, mediante el consenso

ciudadano, los siguientes ejes de accion que denomind “Iniciativa Verde y Limpia”:

Cuadro 7. Lineas de accion de la Iniciativa Verde y Limpia
Promocion del Programa de Educacion sobre Residuos Soélidos para la comunidad
Clasificacion de residuos: organicos e inorganicos
Talleres de reciclaje para la comunidad: Reducir, Reutilizar, Reciclar
Promocién de Concurso Verde y Limpio: motivar a los barrios para competir por calles
limpias
Disminucion de la cantidad de toneladas de residuos por afio

Elaboracion propia con base en la experiencia “Iniciativa Verde y Limpia”. Surabaya, Indonesia (2008).
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En la implementacién de la Iniciativa participd el gobierno de la ciudad; la Organizacion
para la Capacitacion en los Hogares (Pendidikan Kesejahteraan Keluarga (PKK)), una
organizacion local de mujeres, que existe en cada subdistrito y esta formada
exclusivamente por mujeres; las ONGs locales Bangun Pertiwi, Pusdakota, Sahabat
Lingkungan, Yayasan Mitra Alam Indonesia, Tunas Hijau, Bina Lingkungan dan Tata
Kelola Indonesia, Tirta Buana y Bina Mandiri, quienes proporcionaron informacion a las
poblaciones locales sobre la gestion de residuos, y las aconsejaron y realizaron un
seguimiento durante el desarrollo del proceso; la poblacibn mediante la figura de los
responsables ambientales, quienes tenian el papel de formadores y asesores de los
miembros de la comunidad sobre la gestion de los residuos domésticos; y los medios de
comunicacion, Jawa Pos y la Fundacion Unilever, quienes comenzaron a trabajar junto a
la autoridad local de Surabaya para establecer el Concurso Verde y Limpio. La television
local (JTV), la radio local Suara Surabaya y el periddico local Radar Surabaya también
colaboraron para apoyar el programa. La television JTV cubrié la difusién, el lanzamiento,

el fallo del jurado y su anuncio.*

En el 2008, afio en el que se dio a conocer la experiencia a nivel internacional, la autoridad
gubernamental realiz6 evaluaciones a las estrategias emprendidas y se obtuvieron los

siguientes alcances:®

O Reduccion en la emisién de toneladas de residuos al afio: de 2.610 toneladas en
2001 a 1.480 toneladas en 2007.
0 Aumento de la concientizacidon ciudadana: Un total de 6500 responsables

ambientales, encargados de informar a su barrio sobre la gestion de los residuos.

U

Obtencién de compostaje utilizado como fertilizante en 750 barrios.

U

Plantacion de arboles y otras plantas en areas residenciales

U

Aumento en espacios verdes en Surabaya de 269,29 acres en 2006 a 274,44 acres
en 2007.
U Se crearon al menos quince negocios de pequefia-mediana escala dedicados a

productos de reciclaje (paraguas, bolsos, monederos y lamparas), bajo el apoyo de

* Universidad Politécnica de Madrid. Biblioteca CF+S. (n.d.). “Iniciativa Verde y Limpia”. Surabaya, Indonesia
(2008). Ciudades para un futuro mas sostenible. Obtenido el 15 de abrii de 2011, de
‘I;ttp://habitat.aq.upm.es/dubai/OS/bp1903.htmI

Ibid.
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la Fundacion Unilever. Por otro lado, las comunidades han aprendido a obtener
beneficios de la venta de residuos inorganicos, creandose asi oportunidades de
trabajo.

O Se fortalecio el capital social, gracias a la implicacion de los diferentes miembros de

la comunidad en el programa (incluyendo a las mujeres y a los ancianos).

U

Se replico la Iniciativa en otras ciudades grandes, como Jakarta y Yogyakarta.

O Se logré que Surabaya sea un lugar mejor para vivir para sus ciudadanos, mas
verde, mas limpio y mas sano.

O Obtencion de diversos premios internacionales:

o El Premio de Energia Global de 2005 en Austria, en la categoria de Agua y
Medio Ambiente.

o El Green Apple Award, otorgado por la Green Organization, en 2007 en
Londres.

o Premio Mejora del Medio Urbano de 2007 de la Comisién Econdmica y Social

para Asia y el Pacifico de las Naciones Unidas (CESPAP).

Por lo consiguiente, del andlisis de esta experiencia y de las estrategias ambientales
emprendidas, se obtiene que: a) La participacion de la comunidad fue fundamental para
aumentar la sostenibilidad en la gestion de residuos; b) El papel del gobierno fue
importante como intermediario para los cambios en diferentes ambitos: en la formulacion
de las politicas apropiadas para fomentar la participacién de la comunidad, en la gestiéon
de la colaboracion necesaria entre los distintos agentes y en el suministro y el acceso a las
herramientas y a la tecnologia adecuadas; c) El proceso de cambio (la concienciacion
sobre la gestion de residuos) requirio un esfuerzo intenso y sostenido, ya que los
programas efectivos a corto plazo no consiguen cambios relevantes a largo plazo; d) Fue
muy importante la implicacion de todos los agentes que participaron en el proceso; y €) La
existencia de competiciones y de premios que reconocieran periédicamente las mejoras
en el ambiente, como el premio Adipura y el premio Kalpataru a nivel nacional, y el premio
Verde y Limpio a nivel de ciudad, motivaron a los gobiernos locales y a las comunidades a

continuar su trabajo de un modo sostenible.
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2.2. LA EXPERIENCIA DE LA CIUDAD DE RAFAELA, ARGENTINA: GESTION URBANO-AMBIENTAL
MUNICIPAL, 2000. ©

La Ciudad de Rafaela es cabecera del departamento Castellanos en la provincia de Santa
Fe, Argentina. Es la tercera ciudad mas poblada de la provincia y la tercera en
importancia, detras de Rosario y Santa Fe. Se ubica en el centro oeste de la provincia de
Santa Fe, a 234 km de Rosario, a 292 km de Cdérdoba y a 530 km de la Ciudad de Buenos
Aires. De acuerdo con datos del Portal Web de la Ciudad de Rafaela, cuenta con una
poblacién de 101,500 habitantes.” Es importante sefialar que Rafaela se destaca por su
produccion industrial metalmecanica y lactea. Se encuentra en el corazén de la cuenca

lechera, la mas grande de Sudamérica, constituyéndose en su principal capital.

Figura 2. Ubicacion de la Ciudad de Rafaela, Argentina
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Fuente: Google Maps, 2012.
Nota: La ubicacién de la Ciudad de Rafaela esta sefialada con la letra A.

De acuerdo con datos de la Biblioteca CF+S de la Universidad Politécnica de Madrid, la
experiencia comenz6 en el afio de 1996, cuando la ciudad atravesé por un problema

ambiental motivado por la inexistencia de un marco regulador ambiental que asegurara la

® Universidad Politécnica de Madrid. Biblioteca CF+S. (n.d.).” Gestién Urbano-Ambiental Municipal: Un
compromiso de todos”. Ciudad de Rafaela, Argentina (2000). Ciudades para un futuro mas sostenible.
Obtenido el 22 de mayo de 2011, de: http://habitat.aq.upm.es/bpal/onu00/bp704.html
Para ampliar la informacion se puede consultar el siguiente enlace:
http://www.rafaela.gob.ar/nuevo/Seccion.aspx?s=152
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sustentabilidad del desarrollo local. Asimismo, esta situacion impedia el control de las

contaminaciones y la regulacion del uso del suelo, lo que por consiguiente afectaba la

calidad de vida de los habitantes.

Aunado a lo anterior, el problema ambiental se agudiz6 porque los residuos urbanos

industriales se disponian a cielo abierto de forma descontrolada. Del mismo modo, se

producian incendios periédicos.

Ante este escenario, el Gobierno Municipal emprendié en el afio 2000 una serie de

acciones para crear un marco integral para la regulacion ambiental. Como primera etapa,

el érgano publico establecio tres prioridades:

1.

2.

3.

Definir el rol del Gobierno Municipal en la gestion ambiental: la idea fue integrar el
plano ambiental al modelo de desarrollo local, procurando lograr mejores
condiciones de vida, posicionando a la ciudad como un buen lugar para vivir.

Definir la gestion ambiental municipal: el Gobierno Municipal definio la necesidad de
implementar una politica ambiental como respuesta a los problemas ambiental, a tal
grado que se cred la Secretaria de Planeamiento y Medio Ambiente, ambito
responsable de estructurar distintas acciones dentro de la gestion ambiental
municipal

Disefio de un Plan Estratégico y del Foro Ambiental Municipal como marco de

referencia de todas las politicas a implementar en materia ambiental.

Una vez establecido lo anterior mediante consenso ciudadano, en una segunda etapa el

gobierno local establecié los siguientes objetivos y estrategias para la regulacion

ambiental:

Cuadro 8. Objetivos para la Gestion Urbano-Ambiental

Integrar las distintas posiciones de los diferentes actores sociales de la comunidad, en

acuerdos que permitieran garantizar la sustentabilidad del desarrollo de la ciudad: Foro

Ambiental Municipal

Eliminar los planteamientos unilaterales, aislados, alarmistas, sin propuestas validas de

solucién ante el surgimiento de alguna situacion de riesgo ambiental.
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Evitar la dispersion de actividades ante la tematica ambiental, o situaciones de riesgo,
que resultaran inconcluyentes para la resolucion de problemas.

Inculcar en los distintos actores sociales que el logro de un ambiente sano debia ser un
compromiso asumido por toda la comunidad, y no una obligacion exclusiva de las
autoridades municipales.

Elaborar el marco regulador ambiental (con el consenso previo de los protagonistas) que

posibilite mejorar y resguardar la calidad de vida de los ciudadanos.

Elaboracion propia con base en la experiencia Gestion Urbano-Ambiental Municipal: Un compromiso de
todos”. Ciudad de Rafaela, Argentina, 2000.

En la implementaciéon de estos objetivos participaron diversos actores, entre ellos se
encontraron el Gobierno Municipal; miembros del Consejo Municipal; los Legisladores
Provinciales; las autoridades de la Subsecretaria de Medio Ambiente y Ecologia de la
Provincia de Santa Fe; y las siguientes organizaciones: Sociedad Rural y Centro
Comercial e Industrial del Departamento de Castellanos; la Confederacion General del
Trabajo; los grupos ecologistas “Asociacién Amigos por la Vida Feliz’ y “Ecoluz”.®
Finalmente, también el sector académico se incorpor6 al proyecto, el cual tuvo presencia
con la Universidad Tecnoldgica Nacional, la Universidad Catélica de Santiago del Estero,
la Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales, el Instituto Superior del Profesorado
y de los Institutos de investigacion como el Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria

y el Instituto Nacional de Tecnologia Industrial.

Después de cuatro afios de implementacion, en el 2005 se realizé una evaluacién de los
alcances del proyecto, donde se obtuvieron los siguientes resultados logrados:®
O Este marco regulador representd herramienta imprescindible con que contd y
actualmente cuenta la ciudad para poder garantizar el mejoramiento de la calidad
de vida de los habitantes, principalmente porque:
0 Contempld la exigencia de realizar Estudios de Impacto Ambiental
o0 Permiti6 el disefio del Plan Estratégico para Rafaela

0 Regul6 el control y monitoreo de las empresas generadoras de efluentes industriales

® Universidad Politécnica de Madrid. Biblioteca CF+S. (n.d.). Gestion Urbano-Ambiental Municipal: Un
compromiso de todos”. Ciudad de Rafaela, Argentina (2000). Ciudades para un futuro mas sostenible.
9Obtenido el 22 de mayo de 2011, de: http://habitat.aq.upm.es/bpal/onu00/bp704.html
Ibid.
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o Condicion6 el vertimiento de los residuos sélidos industriales en terrenos
municipales cumpliendo pardmetros que aseguraron una disposicién final
ambientalmente adecuada

o Estableci6 un método racionalizado que permiti6 evaluar los niveles de ruidos
molestos al vecindario evitando arbitrariedades

o Definié las normas de calidad del aire en base a criterios de la Organizacion Mundial
de la Salud para controlar las emisiones gaseosas que puedan afectar a la salud
humana o al ambiente.

Mayor participacion y compromiso en el desarrollo local. Un claro ejemplo de esto
fueron las ordenanzas ambientales que, al ser elaboradas con el conocimiento y
compromiso de sus protagonistas, reforzaron y aseguraron su cumplimiento y
facilitaron el tratamiento y aprobacioén en el Concejo Municipal, ambito institucional
que las legitima como ordenanzas de la ciudad.

La Ciudad de Rafaela cuenta con las cinco Ordenanzas Ambientales que fueran
consensuadas en el Foro Ambiental Municipal, es decir el 100% de las propuestas:

0 Ord. N. 3224: Marco Ambiental

0 Ord. N. 3242: Efluentes industriales

0 Ord. N. 3243 : Regulacién de la Recepcion de Residuos Especiales en terrenos
Municipales

0 Ord. N. 3271: Ruidos Molestos

0 Ord. N. 3291: Contaminacion Atmosférica.

Esta legislacion municipal plante6é un marco referencial claro para el desarrollo de
las actividades en la ciudad y permitio al Gobierno Municipal estar a la altura de su
competencia con los niveles provinciales y nacionales
Hasta el 2012, en cuatro barrios de la Ciudad de Rafaela se trabaja en la
clasificacion domiciliaria de los residuos;
Funcionamiento con éxito de una Estacion para residuos clasificados: se elabora
abono con los residuos biodegradables recolectados, se recolecta las hojas del
arbolado publico en otofio e invierno, se estableci6 una nueva manera de
disposicion final de las pilas y micropilas aumentando las urnas recolectoras en las
escuelas y centros de salud y se iniciaron actividades para chicos y jévenes en el
Ecoclub del Plan Estratégico.
El Foro Ambiental Municipal se lo reconoce como el Unico &mbito legitimo en la
ciudad para la discusion y tratamiento de las teméaticas ambientales; se incremento
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en un 58% el numero de instituciones que lo conforman; funciona con una
estructura organica aprobada por el mismo cuerpo deliberativo y se encuentra en
elaboracion la ordenanza municipal que le brindara el marco juridico institucional
que, légicamente, reforzara su accionar

0 La gran diversidad de sectores representados en el Foro Ambiental Municipal
aseguré que el tratamiento de cada tema se realizara interdisciplinariamente. Por
otra parte, la dinAmica de su estructura permitié la incorporacion automatica de
nuevos miembros.

0 La fortaleza de las acciones nacidas del consenso transformaron al Foro Ambiental
en el espacio genuino de discusiones y acuerdos quitandole legitimidad a posibles
voces externas aisladas.

0 Los programas que conforman la Gestion integral de Residuos lograron disminuir

notablemente el volumen de residuos a disponer en el relleno sanitario.

Estos resultados obtenidos nos permiten generar una reflexion sobre el desarrollo de las
estrategias ambientales emprendidas, misma que podemos sintetizar en los siguientes
puntos: 1) Liderazgo Municipal. Al iniciar un proceso participativo de estas caracteristicas
el Gobierno Municipal afronté un gran desafio: de mero administrador pas6 a gestionar la
ciudad, liderando el proceso de cambio y transformacion social basado en la participacion
del ciudadano, en el compromiso del sector privado, en la concertacion y el consenso.; 2)
Gestidn participativa: No fue posible plantear una politica de largo plazo, transformadora,
solamente desde el poder politico sin el apoyo y consenso de la ciudad. El programa logré
una maxima participacion del ciudadano cuya mayor representatividad la constituy6é la
garantia de éxito y participacion de la gente. No hay exclusiones, se considerd importante
implicar a los agentes sociales y econdmicos en todo el proceso; 3) Se buscé establecer
una alianza entre el sector publico y el privado, una "complicidad" que favoreciera el
desarrollo sustentable de la ciudad; 4) Democratizacién del proceso: se estimularon los
debates sin imponer limitaciones. Esto implicé la voluntad de analizar distintos temas con
la mayor amplitud de criterios; 5) Continuidad: se intentd asegurar, a lo largo del tiempo e
independientemente de los cambios de gobierno local, la continuidad del proceso; 6) La
sostenibilidad dependio en gran medida del grado de operatividad, eficacia, concrecion y
legalidad de las transformaciones planteadas, a través del marco normativo

correspondiente; 7) Transferibilidad. Treinta y dos ciudades de distintas zonas del pais, se
34



han acercaron a Rafaela para conocer como se desarroll6 este proceso participativo, y
evaluar de qué manera adecuarla a sus lugares de origen. Es asi que se realizaron

talleres explicativos con las siguientes ciudades que solicitaron conocer el proceso

2.3. EL CASO DE LA LOCALIDAD DE BANGALORE, INDIA: GESTION AMBIENTAL A TRAVES DE UNA
ESTRATEGIA DIVERSIFICADA, 2004. *°

Bangalore es capital del estado indio de Karnataka. Esta situada en la meseta de Decan,
en el sudeste del estado. De acuerdo con datos del Population Census India, Bangalore
cuenta con aproximadamente 9, 588,910 habitantes, o que la convierte en la quinta

ciudad méas poblada del pais, tras Bombay, Delhi, Calcuta y Chennai.'*

Figura 3. Ubicacion de Bangalore, India.
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Nota: La ubicacion de la ciudad de Bangalore esta sefialada con la letra A

Bangalore se encuentra en el sureste de la region meridional del estado indio de

Karnataka. Localizada en el corazén de la meseta de Mysore (una regién de la gran

1% Universidad Politécnica de Madrid. Biblioteca CF+S. (n.d.). Gestion Ambiental a través de una estrategia
diversificada”. Bangalore, India. (2004). Ciudades para un futuro mas sostenible. Obtenido el 22 de mayo de
2011, de: http://habitat.aq.upm.es/dubai/06/bp0387.html
1 Para mayor referencia se puede ampliar la informacién en:
http://www.census2011.co.in/census/district/242-bangalore.html.
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meseta del Decén) tiene una elevacion media de 920 m. Esta situado en las coordenadas,
con una superficie de 741 km2. Actualmente, Bangalore alberga algunas de las escuelas y
centros de investigacion mas prestigiosas de la India. Varias empresas estatales de la
industria pesada, empresas de software, ingenieria aeroespacial, telecomunicaciones e
industria militar se encuentran en la ciudad. Bangalore es conocida como el “Silicon Valley
de la India” por su posicion como lider nacional en empleos de tecnologia de la

informacion.

De acuerdo con datos de la Universidad Politécnica de Madrid, la experiencia se desarrollo
en 2004, afio en la que la ciudad se enfrentaban a una situacién alarmante en materia
ambiental: poca importancia a la eliminacion de los residuos peligrosos como de los no
peligrosos, inexistencia de regulacion en el tratamiento del aceite usado; nulo control en el
uso de la energia y el agua; y falta de inspecciones y revisiones en materia ambiental por

parte de la administracion gubernamental.

Por otro lado, la situacion era complicada porque la eficiencia del combustible no era una
preocupacion importante, aunque se le habia concedido una cierta prioridad. El costo de
los repuestos, de los neumaticos y de la plantilla eran también altos, ya que su eficacia no

estaba optimizada.

Ante este escenario adverso, el Gobierno Municipal puso en marcha en el 2004 una serie
de lineas de accion que denominé Gestion Ambiental a través de una estrategia

diversificada, las cuales consistieron en los siguientes ejes:

Cuadro 9. Lineas de accion de la Gestion Ambiental a través de una estrategia
diversificada

Gestidn y conservacion del agua

Sistema de recogida de agua de lluvia disefiado por el departamento ambiental: fue
implementado por el sector privado bajo la supervisién de los ingenieros civiles

Auditoria de la energia, la cual fue asignada a organismos independientes, cuyo trabajo
sirvié para definir los objetivos. Finalmente, los departamentos de la empresa hicieron un
seguimiento de los mismos.

La iniciativa de mejora de la eficiencia del combustible, que fue formulada por el

departamento de ingenieria mecanica y puesta en marcha por el personal de supervisiéon
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mecénica de la division; la compafiia llevé a cabo el seguimiento de los resultados.
Implementacion de tecnologias innovadoras para la eficiencia del combustible y la
reduccion de las emisiones, las cuales fueron formuladas por el departamento de medio
ambiente y desarrolladas por el departamento de ingenieria mecanica. Se realizé un
seguimiento constante por parte del departamento de ingenieria mecanica.

Reforestacion: la poblacion objetivo fue el 78% de la ciudad

Elaboracion propia con base en la experiencia Gestibn Ambiental a través de una
estrategia diversificada”. Bangalore, India, 2004

En el disefio e implementacion de las estrategias el Gobierno Municipal tuvo el papel
principal, no obstante, existieron otros actores que fungieron como organismos
financiadores, entre los mas importantes fueron los siguientes: la paraestatal Karnataka
State Road Transport Corporation, Sarige Bhavan" (KSRTC); la compafia financiera
Jalshakthi Pvt Ltd; la empresa Xtreme Technical Services; la corporacion Micropore; y la

compafiia Stellar Management Consultants Pvt Ltd.?

El proyecto fue bien acogido por cada uno de los actores. Al cumplir cuatro afos de la
puesta en marcha se realizaron las evaluaciones y se obtuvieron los siguientes resultados

en materia ambiental:*®

Reforestacion: los objetivos se sobrepasaron, se registro una tasa de reforestacion
del 94%.

Auditoria de energia y agua: consumo optimizado.

Tecnologia innovadora: estas tecnologias fueron puestas en marcha en el ambito
comercial.

La politica ambiental y los objetivos de seguridad se formularon y se pusieron en
practica; la capacidad institucional mejor6é gracias a una mayor productividad y se
trabajo en la suscripcion de acuerdos de colaboracién en ambitos locales. Ademas

se establecio una asociacion publico-privada en el ambito comercial.

12 Universidad Politécnica de Madrid. Biblioteca CF+S. (n.d.). Gestion Ambiental a través de una estrategia
diversificada”. Bangalore, India. (2004). Ciudades para un futuro mas sostenible. Obtenido el 22 de mayo de
123011, de: http://habitat.ag.upm.es/dubai/06/bp0387.html
Ibid.
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El reconocimiento de oportunidades tales como el uso de combustibles y energia
renovables se afrontd como un reto y la paraestatal KSRTC fue la primera empresa
de transporte a gran escala del pais en usar biocombustibles en sus flotas de la
cocheras de Doddaballapur.

Las oportunidades especificas también incluyeron la utilizacion a gran escala de
agua para reciclaje, el aprovechamiento de agua de lluvia y el uso de biogas
procedente de residuos vegetales y alimenticios.

Sostenibilidad. La propuesta del proyecto fue sostenible, ya que no hubieron
grandes costes de inversidbn y ademas los costos se recuperaron en un breve
periodo de tiempo que va de 20 a 30 meses. En lo que respecta a la sostenibilidad
y continuidad de la iniciativa, y dado que la India es firmante del protocolo de Kioto,
se present6 también una propuesta para la reduccion del gas que produce el efecto
invernadero (diéxido de carbono);

Hubo numerosas campafias de concienciacidbn para estudiantes, asi como
seminarios Y talleres anuales coincidiendo con el Dia Mundial del Medioambiente.
Entre los sistemas utilizados para recibir informacion in situ figuraron una
recompensa por identificar a los autobuses contaminantes, la informacion de las
personas que viajan diariamente al trabajo utilizando los servicios de transporte y
los puntos de referencia para comprobar el nivel de polucién de los autobuses
mediante controles sorpresa.

El control del agua se afronté mediante el uso de metros de fluido para controlar la
demanda de consumo de agua per capita comparado con directrices estandar y
mejorando el mismo mediante la deteccion de fugas y perdidas.

La eliminacién de residuos no peligrosos, como los biodegradables, se realizé
utiizando un biorreactor y la de las aguas residuales peligrosas a través de

depuradoras adecuadas.

Del andlisis de esta experiencia y sus principales estrategias ambientales, se obtiene que:

a) El funcionamiento de los vehiculos ajustandose estrictamente a las normas de emision

supuso una mejora de la eficiencia del combustible; b) La sustitucion del 10% del

combustible utilizado por biocombustible constituyé una alternativa facil para abandonar el

combustible fosil; ¢) ElI ahorro de energia de entre el 15% y el 25% a través de
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mecanismos de ahorro energético, mecanismos de energia solar y sistemas hibridos; d) El
uso de biorreactores que pueden ser adaptados para quemar los residuos biodegradables
de jardines, los residuos vegetales y los restos de comida y otros residuos alimenticios; e)
El desarrollo de procedimientos estandar de funcionamiento, la edicion de manuales e
informes de acontecimientos e incidentes, el seguimiento de la calidad, la reduccién de los
accidentes y la creacion de una conciencia ambiental entre los trabajadores dieron lugar a
resultados positivos de mejora de la productividad; f) Para repetir y escalar la experiencia
de todas las iniciativas llevadas a cabo e implementadas, se pretendié editar un manual
con dibujos indicativos, especificaciones y proveedores para transferir la experiencia a
otros equipos que operen en la misma linea; g) Transferibilidad: las mejores practicas se
transfirieron con la intencion de mejorar el funcionamiento institucional en el estado de

Karnataka.*

En resumen, estos tres casos internacionales descritos con anterioridad reflejan la
importancia del medio ambiente y la prioridad de este tema en las agendas
gubernamentales. Cada caso presenta caracteristicas propias por el contexto donde se
desarrollan, pero comparten la misma finalidad: revertir las condiciones ambientales del
entorno para el mejoramiento de la calidad y bienestar de la poblacion. Es importante
mencionar que el éxito de estas experiencias no soOlo radica en las estrategias
implementadas, sino en la convergencia, participacion y trabajo en conjunto entre el

gobierno, la sociedad civil y el sector empresarial.

Para tener una visién integral y global sobre los casos de estudios abordados, a
continuacion se presenta un cuadro que sintetiza las variables mas significativas
encontradas en cada una ellas, las cuales explican su importancia en la modernizacion de

la gestion local.

 Ibid.
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Cuadro 10 .Casos de estudio sobre gestion ambiental internacional

Pais Nivel de ARo Programa Prioridades Resultados
gobierno
Indonesia Municipalidad 2008 Iniciativa Verde y -Promocién del Programa de -Reduccién en la emision de toneladas de residuos al

de Bangalore

Limpia

Educacion sobre Residuos Solidos
para la comunidad

-Clasificacién de residuos: organicos
e inorganicos

-Talleres de reciclaje para la
comunidad:  Reducir, Reutilizar,
Reciclar

-Promocion de Concurso Verde y
Limpio: motivar a los barrios para
competir por calles limpias
-Disminucién de la cantidad de
toneladas de residuos por afio

afio: de 2.610 toneladas en 2001 a 1.480 toneladas en
2007.
-Aumento de la concientizacion ciudadana: Un total de
6500 responsables ambientales, encargados de
informar a su barrio sobre la gestién de los residuos.
-Obtencién de compostaje utilizado como fertilizante en
750 barrios.
-Plantacion de arboles y otras plantas en areas
residenciales
-Aumento en espacios verdes en Surabaya de 269,29
acres en 2006 a 274,44 acres en 2007.
-Se crearon al menos quince negocios de pequefia-
mediana escala dedicados a productos de reciclaje
(paraguas, bolsos, monederos y lamparas), bajo el
apoyo de la Fundacién Unilever. Por otro lado, las
comunidades han aprendido a obtener beneficios de la
venta de residuos inorganicos, creandose asi
oportunidades de trabajo.
-Se ha fortaleci6 el capital social, gracias a la
implicacion de los diferentes miembros de la
comunidad en el programa (incluyendo a las mujeres y
a los ancianos).
-Se replicd la Iniciativa en otras ciudades grandes,
como Jakarta y Yogyakarta.
-Se logré que Surabaya sea un lugar mejor para vivir
para sus ciudadanos, mas verde, mas limpio y mas
sano.
-Obtencién de diversos premios internacionales:

*El Premio de Energia Global de 2005 en Austria,
en la categoria de Agua y Medio Ambiente.

* El Green Apple Award, otorgado por la Green
Organization, en 2007 en Londres.

*Premio Mejora del Medio Urbano de 2007 de la
Comision Economica y Social para Asia y el Pacifico de
las Naciones Unidas (CESPAP).
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Pais Nivel de ARo Programa Prioridades Resultados
gobierno
Argentina Ciudad de 2000 “Gestion Urbano- -Integrar las distintas posiciones de -Este marco regulador representé herramienta
Rafaela. Ambiental los diferentes actores sociales de la imprescindible con que contd y actualmente cuenta la
(Municipal) Municipal: “Un comunidad, en acuerdos que ciudad para poder garantizar el mejoramiento de la
compromiso de permitieran garantizar la calidad de vida de los habitantes, principalmente
todos”. sustentabilidad del desarrollo de la porque:
ciudad. 0 Contemplé la exigencia de realizar
-Eliminar los planteamientos Estudios de Impacto Ambiental

unilaterales, aislados, alarmistas, sin
propuestas validas de solucién ante
el surgimiento de alguna situacion de
riesgo ambiental.

-Evitar la dispersion de actividades
ante la tematica ambiental, o
situaciones de riesgo, que resultaran
inconcluyentes para la resolucion de
problemas.

-Inculcar en los distintos actores
sociales que el logro de un ambiente
sano debia ser un compromiso
asumido por toda la comunidad, y no

una obligacion exclusiva de las
autoridades municipales.
-Elaborar el marco regulador

ambiental (con el consenso previo de
los protagonistas) que posibilite
mejorar y resguardar la calidad de
vida de los ciudadanos.

0 Permitio el disefio del Plan Estratégico
para Rafaela

0 Reguld el control y monitoreo de las
empresas generadoras de efluentes

industriales

o Condicion6 el vertimiento de los
residuos  sdlidos industriales en
terrenos  municipales  cumpliendo
parametros que aseguraron una
disposicion final ambientalmente
adecuada

o Estableci6 un método racionalizado
gue permitid6 evaluar los niveles de
ruidos molestos al vecindario evitando
arbitrariedades

o Definié las normas de calidad del aire
en base a criterios de la Organizacion
Mundial de la Salud para controlar las

emisiones gaseosas que puedan
afectar a la salud humana o al
ambiente.

-Mayor participacion y compromiso en el desarrollo
local. Un claro ejemplo de esto fueron las ordenanzas
ambientales que, al ser elaboradas con el conocimiento
y compromiso de sus protagonistas, reforzaron vy
aseguraron su cumplimiento y facilitaron el tratamiento
y aprobacién en el Concejo Municipal.

-La Ciudad de Rafaela cuenta con las cinco
Ordenanzas Ambientales que fueran consensuadas en
el Foro Ambiental Municipal, es decir el 100% de las
propuestas:
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Pais

Nivel de
gobierno

Afo

Programa

Prioridades

Resultados

0 Ord. N. 3224: Marco Ambiental
Ord. N. 3242: Efluentes industriales
0 Ord. N. 3243 : Regulaciéon de la
Recepcion de Residuos Especiales en
terrenos Municipales
0 Ord. N. 3271: Ruidos Molestos
o Ord. N. 3291: Contaminacion
Atmosférica.
-Esta legislacién municipal plante6 un marco referencial
claro para el desarrollo de las actividades en la ciudad
y permitié al Gobierno Municipal estar a la altura de su
competencia con los niveles provinciales y nacionales
-Hasta el 2012, en cuatro barrios de la Ciudad de
Rafaela se trabaja en la clasificacién domiciliaria de los
residuos;
-Funcionamiento con éxito de una Estacién para
residuos clasificados: se elabora abono con los
residuos biodegradables recolectados, se recolecta las
hojas del arbolado publico en otofio e invierno, se
establecié una nueva manera de disposicion final de
las pilas y micropilas aumentando las urnas
recolectoras en las escuelas y centros de salud y se
iniciaron actividades para chicos y jévenes en el
Ecoclub del Plan Estratégico.
-El Foro Ambiental Municipal se lo reconoce como el
Unico ambito legitimo en la ciudad para la discusion y
tratamiento de las teméticas ambientales; se
incrementd en un 58% el nimero de instituciones que
lo conforman.
-La gran diversidad de sectores representados en el
Foro Ambiental Municipal, asegura que el tratamiento
de cada tema se realice interdisciplinariamente. Por
otra parte, la dinamica de su estructura permite la
incorporacion automatica de nuevos miembros.
-La fortaleza de las acciones nacidas del consenso
transformaron al Foro Ambiental en el espacio genuino
de discusiones y acuerdos quitandole legitimidad a
posibles voces externas aisladas.

o
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Pais Nivel de ARo Programa Prioridades Resultados
gobierno
-Los programas que conforman la Gestion integral de
Residuos logran disminuir notablemente el volumen de
residuos a disponer en el relleno sanitario.
India Bangalore 2004 “Gestion Ambiental -Gestién y conservacion del agua. La -Reforestacion: los objetivos se sobrepasaron.
(Municipal) a través de una especificacion del sistema de -Auditoria de energia y agua: consumo optimizado.

estrategia
diversificada”

reciclaje de agua fue definida por el
departamento ambiental tras un
concurso publico y se basé en el
beneficio técnico comercial.

-Sistema de recogida de agua de
lluvia disefiado por el departamento
ambiental: fue implementado por el
sector privado bajo la supervision de
los ingenieros civiles de la unidad.
-La auditoria de la energia fue
asignada a organismos
independientes, cuyo trabajo sirvid
para definir los objetivos. Finalmente,
los departamentos de la empresa
hicieron un seguimiento de los
mismos.

-La iniciativa de mejora de la
eficiencia del combustible fue
formulada por el departamento de
ingenieria mecanica y puesta en
marcha por el personal de
supervisién mecanica de la division
-Las tecnologias innovadoras para la
eficiencia del combustible y Ila
reduccion de las emisiones

-Controles de emisibn de humos: objetivos
sobrepasados.
-Tecnologia innovadora: estas tecnologias fueron

puesta en marcha en el ambito comercial.

-La politica ambiental y los objetivos de seguridad se
formularon y se pusieron en practica; la capacidad
institucional mejoré gracias a una mayor productividad
y se trabaj6é en la suscripcion de acuerdos de
colaboracién en ambitos locales. Ademas se establecio
una asociacion publico-privada en el ambito comercial.
-El reconocimiento de oportunidades tales como el uso
de combustibles y energia renovables se afrontdé como
un reto y la paraestatal KSRTC fue la primera empresa
de transporte a gran escala del pais en usar
biocombustibles en sus flotas de las cocheras de
Doddaballapur.

-Las oportunidades especificas también incluyeron la
utilizacion a gran escala de agua para reciclaje, el
aprovechamiento de agua de lluvia y el uso de biogas
procedente de residuos vegetales y alimenticios.

-El control del agua se afrontd mediante el uso de
metros de fluido para controlar la demanda de
consumo de agua per capita comparado con directrices
estandar y mejorando el mismo mediante la deteccién
de fugas y perdidas.

-La eliminacién de residuos no peligrosos, como los
biodegradables, se realiz6 utilizando un biorreactor y la
de las aguas residuales peligrosas a través de
depuradoras adecuadas.

Fuente: Elaboracion propia con base en el Premio Gobierno y Gestién Local (2004 y 2006), Biblioteca CF+S (2000 y 2004)
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CAPITULO 3. MEXICO Y LA GESTION DEL MEDIO AMBIENTE

3.1. LA GESTION AMBIENTAL EN EL MARCO JURIDICO NACIONAL Y ESTATAL

México, al igual que otros paises, ha disefiado e implementado diversos instrumentos
juridicos de protecciéon al medio ambiente, asimismo, cuenta con instituciones de gobierno
encargados de disefiar estrategias de corto, mediano y largo plazo en materia
medioambiental. Es preciso sefialar que este fuerte impulso fue motivado por la aparicion

de acuerdos, tratados y politicas a nivel internacional.

Entre los principales instrumentos en materia ambiental se encuentran los siguientes: Plan
Nacional de Desarrollo 2007-2012; Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
Estrategia Nacional de Cambio Climéatico 2007-2012; Ley General de Equilibrio Ecolégico
y Protecciéon al Ambiente; Ley General de Vida Silvestre; y la Ley General para la
Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.

En lo que respecta al marco juridico estatal, en especifico en el estado de Oaxaca, que es
donde se llevd a cabo la presente investigacién, se cuenta con el Plan Estatal de
Desarrollo de Oaxaca 2011-2016; la Constitucion Politica del estado Libre y Soberano de
Oaxaca; Ley del Equilibrio Ecoldgico del Estado de Oaxaca; y Ley de Coordinacion para el
Fomento del Aprovechamiento Sustentable de las Fuentes de Energia Renovable en el

Estado de Oaxaca.

En su conjunto, el marco juridico nacional y estatal representan una estrategia importante
porque convergen en la proteccion del medio ambiente las instituciones publicas, el sector
privado y organizaciones de la sociedad civil. Guevara (2003: 127) sefala que contar por
un marco juridico ambiental “significa compartir la estrategia del desarrollo sostenible entre
los niveles de gobierno, fortalecer las capacidades de la sociedad civil e institucional de los
municipios y un aumento en la coordinacion y cooperacion entre los niveles de gobierno y

las distintas instituciones que la componen”
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En este sentido, a continuacion se abordard de forma puntual cada uno de los
instrumentos anteriormente mencionados, partiendo de la esfera federal para después

describir el marco juridico ambiental en el estado de Oaxaca.
a. Marco Juridico Nacional

1. Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) es la estrategia nacional mas importante en México,
puesto que contempla el marco de accion que el gobierno federal implementara por un
periodo de seis afios, duracion que coincide con el tiempo en que el Presidente de la
Republica desempefiara su cargo. En su disefio participan cada de las secretarias de

estado y la sociedad civil a través de foros de consulta e internet.

Comprende 5 ejes de accion: 1. Estado de Derecho y Seguridad; 2. Economia Competitiva
y Generadora de Empleos; 3. Igualdad de Oportunidades; 4. Sustentabilidad Ambiental; y
5. Democracia Efectiva y Politica Exterior Responsable. Dentro de cada uno de estos ejes
se abordan otros temas como el Desarrollo Humano, la Seguridad, Economia,
Democracia, Transparencia, Vivienda, Educacion, Cultura, Deporte, Finanzas Publicas,
Comercio Exterior, Relaciones Internacionales, Relaciones Intergubernamentales, Ciencia

y Tecnologia, Reforma Agraria, entre otros.*

El PND aborda el tema del medio ambiente en el Eje 4, al que denomina Sustentabilidad
Ambiental. En este apartado se desarrolla el conjunto de objetivos, metas, estrategias,
politicas, ejes de accion e indicadores que se llevaran a cabo durante seis afios. La
finalidad del PND en materia ambiental “es administrar eficiente y racionalmente los
recursos naturales, de manera tal que sea posible mejorar el bienestar de la poblacion

actual sin comprometer la calidad de vida de las generaciones futuras”

El Eje 4 divide la importancia del medio ambiente en tres sub-ejes: el primero es el
aprovechamiento sustentable de los recursos naturales, donde se incluyen las estrategias

concernientes al agua, bosques y selvas, asi como de la biodiversidad; el segundo eje es

!> Sobre el particular se puede consulta el Plan Nacional de Desarrollo en: http://pnd.presidencia.gob.mx
(Consulta realizada el 03 de febrero de 2012).
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la proteccion del medio ambiente, donde se desarrollan los temas que giran en torno a la
gestion y justicia en materia ambiental, el ordenamiento ecolégico, cambio climatico y los
residuos solidos y peligrosos; finalmente, el dltimo eje es el conocimiento y cultura para la
sustentabilidad ambiental, rubro donde se disefian los planes que tiene que ver con la
investigacién cientifica ambiental con compromiso social y la educacién y cultura

ambiental.

En suma, el PND es el esquema rector del medio ambiente en México, porgue retoma la
preocupacion internacional y complementa los demas instrumentos juridicos nacionales

existentes.

2. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

La Carta Magna nacional es el instrumento juridico donde se establecen, con caracter de
ley, los principios constitucionales que rigen la proteccion del medio ambiente en México.
Dentro de los 136 articulos que la componen, ésta contempla apartados especificos y
puntuales sobre el medio ambiente en su parte dogmatica como organica, que a su vez,
como sefala Emilio Rabasa (2007: 25), “son parte fundamental de la politica ambiental

mexicana’”.

Los articulos constitucionales que puntualizan la proteccion del medio ambiente son los
siguientes: 2°; 4°; 25°; 27°; 73°; y 115°.1° En primero de ellos, el articulo 2°, habla sobre la
libre determinacion de los pueblos indigenas, sus derechos y obligaciones. No obstante,
en su apartado A, fraccion VI, se puntualiza que dichos pueblos y comunidades podran
acceder al uso y disfrute de los recursos naturales de los lugares que habitan, salvo
aguellos que corresponden a las areas estratégicas (hidrocarburos, minerales radiactivos,
etc.). Por tanto, este articulo fomenta el uso y proteccién del medio ambiente en los

pueblos indigenas.

El articulo 4° enfatiza en su cuarto parrafo que toda persona tiene derecho a un medio
ambiente adecuado para su desarrollo y bienestar. Este articulo posiciona al medio

'® para ampliar el contenido de cada uno de los articulos se puede consultar la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos en: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1.pdf (Consulta realizada el 23
de agosto de 2012)

46



ambiente como una garantia individual, la cual debe ser respetada por todos los actores

de la vida social (gobierno, sector privado, sociedad civil)

El Articulo 25° es uno de los mas importantes para el pais, puesto que gira en torno a la
rectoria del desarrollo nacional. En €l se especifica de forma puntual que dicha
responsabilidad recaera en el Estado, quien garantizarA que ésta sea integral y
sustentable. Del mismo modo, en su parrafo VI enfatiza que bajo criterios de equidad
social y productividad se apoyara e impulsara a las empresas de los sectores social y
privado de la economia, sujetdndolos a las modalidades que dicte el interés publico y al
uso, en beneficio general, de los recursos productivos, cuidando su conservacion y el

medio ambiente.

En lo que respecta el articulo 27°, el medio ambiente aparece como parte fundamental en
el parrafo Ill, en el cual se establece que la propiedad de las tierras y aguas corresponde a
la nacion, la cual puede transmitirlas o concesionarlas a los particulares para construir la
propiedad privada, siendo posible imponer a esta ultima las modalidades que dicte el
interés publico.

Del mismo modo, merece atencion especial este articulo porque sefiala también que la
nacion estad facultada para regular el aprovechamiento de los elementos naturales
susceptibles de apropiacion, con objeto de cuidar de su conservacion, y para dictar las

medidas necesarias para preservar y restaurar el equilibrio ecologico.

El articulo 73° se encuentra en la parte organica de la Carta Magna, su contenido gira en
torno a las facultades que tiene el Congreso de la Unién. En relacién con el medio
ambiente, la fraccion XXIX-G de este articulo sefiala que el Congreso puede expedir leyes
que establezcan la concurrencia del gobierno federal, de los gobiernos de los estados y de
los municipios, en el ambito de sus respectivas competencias, en materia de proteccién al

ambiente y de preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico.

Finalmente, el articulo 115° habla sobre los derechos y obligaciones de los municipios.
Las fracciones mas importantes en relacion al medio ambiente son la lll y V. En la primera

se establece que los municipios tendran a su cargo los servicios de agua potable, drenaje,
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alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas residuales, asi como limpia, recoleccién,
traslado, tratamiento y disposicion final de residuos. En la fraccion V se puntualiza que los
municipios, en los términos de las leyes federales y estatales relativas, esta facultado para
crear y administrar zonas de reservas ecoldgicas, asi como elaborar y aplicar programas

de ordenamiento en esta materia.

En sintesis, la Constitucion Mexicana se instituye como el referente legal importante para
el cuidado y proteccion el medio ambiente. Los seis articulos que hablan sobre este tema
exponen abiertamente la preocupacion y el interés de la nacidbn por mejorar las

condiciones ambientales mediante la participacion de todos los actores de la esfera social.

3. Estrategia Nacional de Cambio Climatico (ENCC) 2007-2012

La ENCC es un conjunto de objetivos disefiados a partir de la situacién alarmante del
medio ambiente a nivel internacional. Al igual que el PND, el ENCC esté disefiado para un
periodo de seis afios. A diferencia del primero, el ENCC es una estrategia especifica
medioambiental, un marco de accién que identifica medidas, precisa posibilidades y
rangos de reduccidon de emisiones, asimismo, propone estudios para definir metas de

mitigacion.*’

Su esfera de actuacion es la Administracion Publica Federal, es decir, es un plan que las
instituciones federales deben aplicar para disminuir sus emisiones de gases de efecto
invernadero. No obstante, se busca incluir a los estados y municipios a la Estrategia para

hacerla integral y de aplicabilidad nacional.

La ENCC esta orientada a disminuir la mitigacion de gases de efecto invernadero en dos
areas principales: a) la generacion y uso de energia; y b) vegetacion y uso del suelo. En lo
que respecta a la primera, se plantean programas como la eficiencia energética; una mejor
produccion y distribucién de la energia eléctrica; la apuesta por fuentes renovables de
energia (hidroeléctricas y biocombustibles); politica de transporte (eliminaciéon de parque
vehicular antiguo e impulso al transporte ferroviario); disminuir la utilizacion de

combustdleo; fomentar la investigacion en tecnologias de menor intensidad energética;

" Para ampliar la informacion se puede consultar el texto completo de la Estrategia en:

http://www.embamex.ro/esp/medio_estrategia.pdf (Consulta realizada el 12 de mayo de 2012)
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incentivar la participacion regulada de la iniciativa privada en la generacion de energia,

entre otras.

En materia de vegetacion y uso del suelo, la ENCC plantea objetivos como el pago por
servicios ambientales; conservacién de ecosistemas forestales en Areas Naturales
Protegidas; reforestacion y recuperacion de terrenos forestales; biocombustibles

forestales; uso eficiente de fertilizantes; prevencion de incendios forestales, entre otras.

En suma, la ENCC es un instrumento de gobierno de gran relevancia, posee objetivos
claramente definidos y cuenta con indicadores cuantitativos para evaluar el avance de las
pequefias estrategias disefiadas en cada una de las dos areas en las cuales esta
focalizada. Asimismo, tal y como se mencioné con anterioridad, se espera que
posteriormente los estados y municipios se integren a la ENCC para convertirla en una

politica nacional.

4. Ley General de Equilibrio Ecologico y Proteccion al Ambiente (LGEEPA)

La LGEEPA es el documento legal que emana de la Carta Magna y cuyo fin principal es la
de establecer los principios para reglamentar el equilibrio ecoldgico y proteccion del medio
ambiente. Fue disefiada en 1987 y publicada el 28 de enero de 1988 en el Diario Oficial de
la Federacion. No obstante, ésta fue “modificada el 13 de diciembre de 1996 afecto de

incorporar los avances de la Conferencia de Rio de 1992” (Rabasa; 2007: 29)

Estd compuesta de 204 articulos distribuidos en siete titulos y nueve secciones.® El
primer titulo gira en torno a las disposiciones generales de la ley, donde se establece el
caracter publico de ella, plantea un sistema de concurrencias y define los principios de
politica ecoldgica. En lo que se refiere al primero, la LGEEPA sefiala que en materia de
preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico y proteccion al ambiente seran

ejercidas de manera concurrente por la federacion, estados y municipios.

En materia de politica ecoldgica la LGEEPA define los siguientes instrumentos: planeacion

ecoldgica, ordenamiento ecoldgico, instrumentos econdémicos, regulacioén ecoldgica de los

'® Sobre el particular se puede consultar la Ley General de Equilibrio Ecolégico y Protecciéon al Ambiente en:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/148.pdf (consulta realizada el 23 de agosto de 2012)
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asentamientos humanos, evaluacion de impacto ambiental, normas oficiales mexicanas en
materia ambiental, autorregulacion y auditorias ambientales, y, finalmente, investigacion y

educacion ecologicas.

El segundo titulo plantea la importancia de las Areas Naturales Protegidas como un
recurso de preservacion de los ecosistemas. Asimismo, sefiala la creacion del Sistema
Nacional de Areas Naturales Protegidas, la cual estara compuesta por las reservas de la
biosfera, parques nacionales, monumentos naturales, areas de proteccion de recursos
naturales, areas de proteccion de flora y fauna, santuarios, parques y reservas estatales,
zonas de conservacion ecolégica municipales y areas destinadas voluntariamente a la

conservacion.

El titulo tercero enfatiza la importancia del aprovechamiento sustentable de los elementos
naturales. Plantea capitulos muy especificos en materia de agua y ecosistemas acuaticos,
suelo y sus recursos, asi como de la exploracion y explotacidon de los recursos no

renovables en el equilibrio ecolégico.

En el cuarto titulo se plantea la importancia de la proteccion al ambiente, principalmente se
describen esquemas de prevencién y control concernientes a la contaminacion de la
atmosfera; contaminacion del agua y de los ecosistemas acuaticos; y contaminacion del
suelo. Asimismo, se puntualiza sobre la regulacion de actividades consideradas como
altamente riesgosas; materiales y residuos peligrosos; energia nuclear; ruido, vibraciones,

energia térmica y luminica, olores y contaminacion visual.

El titulo quinto incorpora la participacion social en materia ambiental, la cual deberd
llevarse a cabo a través de la formulacion de la politica ecologica, la aplicacion de sus
instrumentos y en las acciones ecologicas. Por otro lado, este titulo promueve el derecho a
la informacién ambiental, la cual esta fundamentada por la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y Gubernamental.

El dltimo titulo analiza las medidas de control y de seguridad y sanciones. Los primeros

son la inspeccion y vigilancia, acciones que se llevara a cabo con la coordinaciéon de
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dependencias de gobierno. En este sexto titulo se encuentran también previstos las

medidas de seguridad, las sanciones administrativas y los delitos de orden federal.

En sintesis, la LGEEPA es el principal ordenamiento regulador en materia ambiental.
Plantea un conjunto de esquemas de prevencion, regulacion, proteccién y conservacion de
todos los recursos naturales. Del mismo modo, se instituye como el referente importante y
a seguir por la federacion, estados y municipios, a lo que podriamos denominar una

responsabilidad compartida en materia ambiental.

5. Ley General de Vida Silvestre (LGVS)

La LGVS es relativamente nueva. Surge en el aflo 2000 y su finalidad es establecer la
concurrencia del Gobierno Federal, de los gobiernos de los estados y de los municipios,
en el ambito de sus respectivas concurrencias, relativa a la conservacion y
aprovechamiento sustentable de la vida silvestre y su habitat en el territorio de la

Republica Mexicana y en las zonas en donde la Nacion ejerce su jurisdiccion.

Junto con la Constitucion Nacional y la LGEEPA, la LGVS representa el tercer instrumento
legal de gran importancia en materia de medio ambiente en México. Esta compuesta de
129 articulos y ocho titulos. De forma general, la LGVS analiza la preocupacion por los
ecosistemas terrestres y marinos, para ello plantea algunas estrategias y esquemas de
regulacion que deben llevarse a cabo para garantizar el equilibrio ecoldgico y proteccién al

ambiente.

Al igual que la LGEEPA, la LGVS apuesta por el disefio de una politica integral
denominada Politica Nacional en Materia de Vida Silvestre y su Habitat, cuyo fin es la
conservacion mediante la proteccibn y la exigencia de niveles Optimos de
aprovechamiento sustentable. Asimismo, plantea el esquema de concurrencias entre

federacién, estados y municipios. *°

Esta ley también contempla la participacién ciudadana como parte fundamental en el

cuidado y protecciébn el ambiente. De la misma forma promueve el derecho a la

% Sobre el particular se puede consultar la versién completa de la Ley General de Vida Silvestre en:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/doc/146.doc (Consulta realizada el 23 de agosto de 2012)
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informacion en materia de vida silvestre, derecho que igualmente esta fundamentado por

la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y Gubernamental.

Lo que hace importante y Unica a esta ley es el esquema regulatorio en materia de
restauracion de habitats; conservacion de la vida silvestre; aprovechamiento sustentable;
investigacion; asi como aspectos que tienen que ver con medidas de control y de

seguridad (inspecciones, reparacion del dafio, etc.), infraccion y sanciones administrativas.

Sin duda la LGVS es un conjunto de principios legales bien definidos, no es una ley
aislada porque su fundamentacion se sustenta en la Carta Magna y esta fuertemente
relacionada con la LGEEPA, puesto que con este ultimo comparte mucho de su contenido
y, a la vez, juntos amplian los lineamientos que deben de seguirse para proteger y

conservar el medio ambiente.

6. Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (LGPGIR)

Al igual que la LGVS, la LGPGIR es de reciente creacion. Fue publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 8 de octubre del 2003 y tiene como objetivo garantizar el
derecho de toda persona al medio ambiente adecuado y propiciar el desarrollo sustentable
a través de la prevencion de la generacion, la valorizacién y la gestion integral de los

residuos peligrosos, de los residuos sélidos urbanos y de manejo especial.

Consta de 125 articulos y 7 titulos.?° Su contenido se encuentra fuertemente relacionado
con la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la LGEEPA. Es el primer
ordenamiento juridico que aborda de forma especifica la gestion de los residuos sélidos

para garantizar la preservacion y proteccién del medio ambiente.

Esta ley establece un sistema de coordinacion entre los tres 0rdenes de gobierno para la
adecuada gestion de los residuos. Del mismo modo, propone criterios de clasificacion de
los residuos (peligrosos, urbanos y de manejo especial); sefala la existencia de
programas para la prevencion y gestion integral de los residuos; apuesta por la

% Sobre el particular se puede consultar el texto completo de la Ley General para la Prevencién y Gestion
Integral de los Residuos en: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/263.pdf (Consulta realizada el 24
de agosto de 2012)
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participacion social en la gestion integral; y promueve el derecho a la informacién en este

rubro.

Por otro lado, cuenta con articulos especificos que regulan la generacion de residuos; el
manejo integral de éstos; la responsabilidad acerca de la contaminacion; la prestacion de
servicios en materia de residuos; la importaciéon y exportacion de residuos peligrosos; la
prevencion y manejo integral de residuos soélidos urbanos y de manejo especial; asi como

las medidas de control, seguridad y las infracciones y sanciones administrativas.

Lo relevante de esta ley es la incorporacion del recursos de revision y la denuncia popular,
gue es una estrategia donde el ciudadano o empresa puede presentar ante la autoridad
competente pruebas sobre afectaciones al medio ambiente producto de una mala gestién
de los residuos, algo que sin lugar a dudas permite un mayor control y seguimiento sobre

la gestion del medio ambiente.

En resumen, el marco juridico nacional esta compuesto de varios ordenamientos que en
su conjunto buscan la preservacion, conservacion y proteccion del medio ambiente. A
pesar que han sido disefiados en periodos de tiempo diversos, los objetivos estan
intimamente relacionados y la finalidad es la misma. Por ultimo, es preciso sefialar que la
existencia de este marco legal nacional en materia ambiental se ha trasladado a los
estados y municipios, quienes también han disefiado esquemas de regulacion para
garantizar el equilibrio ecologico y proteccion del medio ambiente en el ambito de sus

competencias.

b. Marco Juridico Estatal

1. Plan Estatal de Desarrollo de Oaxaca 2011-2016

El Plan Estatal de Desarrollo de Oaxaca es un instrumento de planeacion gubernamental
gue comprende una serie de principios, metas, estrategias y lineas de accion que habran
de implementarse durante un periodo de seis afos, tiempo que coincide con la duracién
de la administracion del poder ejecutivo estatal. Es muy similar al PND, pero su escala es

regional o estatal.
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Este Plan estd compuesto de ocho ejes principales y cada eje esta dividido a su vez en
diversas areas de accion: 1. Introduccién; 2. Vision de gobierno; 3. Politicas
Transversales; 4. Estado de derecho, gobernabilidad y seguridad; 5. Crecimiento
econdémico, competitividad y empleo; 6. Desarrollo Social y humano; 7. Gobierno honesto
y de resultados; y 8. Desarrollo Regional equilibrado. El medio ambiente se encuentra
ubicado en el Eje 3. Politicas Transversales y tiene la denominacion de Politica
Transversal de Sustentabilidad. A diferencia del PND, el Plan Estatal de Desarrollo de

Oaxaca contempla las estrategias en materia ambiental como parte de un eje.*

En lo que respecta al contenido, el Plan de Desarrollo de Oaxaca plantea primeramente un
diagnéstico de la situacion ambiental actual, donde se analizan temas como bosques,
agua, residuos solidos y aire. Posteriormente se establecen los objetivos, estrategias y
lineas de accién para los rubros presentados en el diagnéstico.

El Plan contempla un objetivo y diez estrategias en materia ambiental. Lo relevante de las
acciones es la propuesta de creacion de la Procuraduria de Proteccibn Ambiental estatal;
la promocion del ordenamiento ecoldgico; rescate de ecosistemas; promocién de la
investigacion; la elaboracion del Programa Estatal sobre el Cambio Climatico; y la

elaboracion de la Estrategia Estatal sobre Biodiversidad de Oaxaca

A pesar de considerar muy pocas estrategias sobre medio ambiente, el Plan Estatal de
Desarrollo de Oaxaca representa un avance importante para la proteccion de éste en el
estado. Por tanto, se puede considerar este instrumento de planeacién de gobierno como
un cimiento importante y a la vez como un marco de accion en materia ambiental para los

municipios.

2. Constitucion Politica del estado Libre y Soberano de Oaxaca

La Constitucion Politica del estado Libre y Soberano de Oaxaca es el marco legal que

establece los derechos y obligaciones de los ciudadanos del estado de Oaxaca, asi como

L Sobre el particular se puede consultar el texto completo del Plan Estatal de Desarrollo de Oaxaca en:
http://www.planestataldedesarrollo.oaxaca.gob.mx/ (Consulta realizada el 12 de abril de 2012)
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el conjunto de lineamientos que regulan las actividades de los actores de la esfera social,

politica y econémica del estado. Consta de diez titulos y 142 articulos constitucionales. %

En lo que respecta al tema del medio ambiente, la Constitucion de Oaxaca cuenta con los
siguientes articulos: 12°, 20°, 25°, 59°, 80° y 127°. En primero de ellos, el articulo 12,
aborda diversos temas como la salud; el tequio en las comunidades indigenas; el derecho
a la vida; la prohibicion de la trata de personas en el estado; equidad de género; derecho
del infante; asi como el derecho de las personas de la tercera edad. No obstante, en su
altimo parrafo sefiala el derecho a vivir en un medio ambiente adecuado para su
desarrollo, salud y bienestar, muy similar a lo establecido en el articulo 2° de la Carta

Magna.

El articulo 20° es uno de los mas importantes porque gira en torno al patrimonio del estado
y la rectoria econdmica del mismo. En lo que respecta al primero, se establece que el
estado tiene la facultad de regular el aprovechamiento de los recursos naturales
susceptibles de apropiacion, para procurar una distribucion equitativa de la riqueza publica
y para asegurar la conservacion del equilibrio ecoldgico y la proteccion del ambiente. Por
Su parte, sobre la rectoria econémica se indica que el estado buscara garantizar que este
sea integral y sustentable, que fortalezca la soberania y su régimen democratico. Por
tanto, este articulo posiciona al medio ambiente como parte fundamental del patrimonio

estatal y de la rectoria econémica del estado.

El siguiente articulo que aborda asuntos relacionados con el medio ambiente es articulo
25°, el cual plantea lineamientos en materia electoral. En su apartado B, Fraccion Xll
puntualiza que la prohibicién del uso de propaganda electoral que impacte negativamente
al medio ambiente. Es decir, este articulo busca que en materia de elecciones se respete

al medio ambiente mediante el uso adecuado de la propaganda politica.

El articulo 59° describe las facultades del Congreso del estado de Oaxaca. En su Fraccion

LXI sefala que éste podra legislar sobre seguridad social y medio ambiente, procurando la

2 Sobre el particular se puede consultar el texto completo de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Oaxaca en: http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/Oaxaca/wo24326.pdf
(Consulta realizada el 4 de mayo de 2012)
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superacion del nivel de vida de la poblacion y el mejoramiento de la salud. Por tanto, este
articulo confiere la responsabilidad al congreso de disefar las leyes que regulen la esfera

ambiental.

El articulo 80° puntualiza las obligaciones del Gobernador del estado. Merece atencidn
especial la Fraccion XXX que otorga al ejecutivo estatal la responsabilidad de establecer
las medidas necesarias para preservar el medio ambiente y procurar el equilibrio

ecoldgico.

El dltimo articulo en materia de medio ambiente es el 127°, el cual sefala la importancia
de fomentar las actividades turisticas en el estado como parte del desarrollo econémico,
pero garantizando que éstas no deterioren el medio ambiente, ni tampoco demeriten las
riquezas turisticas.

En suma, estos seis articulos de la Constitucion Local muestran la importancia y el interés
del estado de Oaxaca por el cuidado del medio ambiente. Asimismo, se instituye como el
ordenamiento legal mas importante a nivel estatal que deberdn de seguir y cumplir las
instituciones publicas de los diferentes niveles de gobierno y el sector privado, para asi

impulsar la proteccion del medio ambiente.

3. Ley del Equilibrio Ecoldgico del Estado de Oaxaca (LEEEO)

Después de la Constitucién del estado y el Plan Estatal de Desarrollo de Oaxaca, la
LEEEO es el ordenamiento legal de igual importancia que aborda de manera mas
especifica y puntual los asuntos medioambientales. Su fundamentacion y contenido se
apega fuertemente a la LGEEPA. Fue publicada el 10 de octubre de 1998 en el Periddico
Oficial del Estado de Oaxaca.

Consta de 169 articulos divididos en seis titulos.?® El primer titulo aborda las disposiciones
generales de la ley, su caracter publico, la aplicabilidad, las competencias y el sistema de
concurrencias (estado-municipios), asi como los instrumentos de la politica ambiental,

que, al igual que la LGEEPA, estara compuesta de: a) la planeacion ambiental, b)

2 Sobre el particular se puede consultar el texto completo de la ley en:
http://municipiodeoaxaca.gob.mx/retys/retys/normateca/LEEEOOQ8.pdf (Consulta realizada el 3 de junio de
2012)
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ordenamiento ecoldgico, c) instrumentos econdmicos, d) evaluacion del impacto
ambiental, e) normas oficiales, f) autorregulacion y auditorias ambientales, g) investigacion

y educacion ecoldgicas, y h) regulacion ambiental de los asentamientos humanos.

El segundo titulo plantea la importancia de la biodiversidad y de las areas naturales
protegidas, esta ultima clasificada en parques estatales, reservas estatales, zonas de
preservacion ecoldgica, parques municipales y aquellas areas que los municipios
establezcan a fin de proteger su patrimonio natural. Del mismo modo, cuenta con articulos

gue regula de forma especifica asuntos como la flora y fauna silvestre.

El tercer titulo centra su interés en el aprovechamiento de los elementos naturales,
haciendo hincapié en el agua y los ecosistemas acuaticos, el suelo y sus recursos,

explotacion y exploracion de los recursos no renovables.

El siguiente titulo puntualiza la importancia de la proteccion al ambiente, principalmente en
asuntos sobre la prevencioén y control de la contaminacién de la atmdsfera, contaminacion
del agua y de los ecosistemas acuaticos, contaminacién del suelo, asi como de las
actividades consideradas no altamente riesgosas. De la misma forma promueve articulos
que regulan el ruido, vibraciones, energia térmica y luminica, olores y contaminacion

visual.

El titulo quinto se enfoca a los asuntos que giran en torno a la participacién social e
informacion ambiental. En esta parte se enuncian la forma de participacion de los
diferentes actores de la vida social y se promueve el derecho a la informacién en este

rubro.

Finalmente, el sexto titulo centra su estudio en las medidas de control y seguridad y
sanciones, donde se plantean esquemas como la denuncia popular, la inspeccion y
vigilancia, medidas de seguridad, sanciones administrativas y el recurso de revocacion,

esta ultima muy similar a la que plantea la LGPGIR a nivel nacional.

En sintesis, la LEEEO es la LGEEPA a escala estatal. Como puede notarse, comparte

cada uno de los articulos vy titulos con la ley ambiental nacional, lo que significa que el
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fuerte impulso por los asuntos ambientales se ha descentralizado y materializado en los
estados en instrumentos legales especificos, buscando una mayor aplicabilidad y

haciendo que el tema del medio ambiente sea una responsabilidad compartida.

4. Ley de Coordinacién para el Fomento del Aprovechamiento Sustentable de las Fuentes

de Energia Renovable en el Estado de Oaxaca.

Esta Ley es nueva en el estado. Fue publicada el 3 de abril de 2012 y su objetivo es
establecer la coordinaciéon e implementacion de las acciones para el cumplimiento de
racional de las fuentes de energia renovable en el Estado de Oaxaca, ademas de ser

instrumento de promocién de la proteccion y preservacion del medio ambiente.

Esta compuesta de 20 articulos. A pesar de su poco contenido, esta Ley plantea un marco
de accion para regular el aprovechamiento sustentable de las energias renovables en el
estado a fin de garantizar la proteccion del medio ambiente. Promueve un esquema de
coordinacién entre los distintos niveles de gobierno y apuesta por la investigacién cientifica
y tecnolOgica en este rubro. Es importante sefialar que la Ley destaca la importancia del
aprovechamiento de las fuentes de energia edlica, biomasa, mini hidraulica, geotérmica y

mareomotriz. 24

En suma, el marco estatal comprende un conjunto de instrumentos legales que se
instituyen como estrategias importantes en el cuidado y proteccién del medio ambiente en
el estado de Oaxaca. Al igual que el marco legal nacional, la normatividad estatal
ambiental es integral porque convergen las instituciones publicas, sector privado y
sociedad civil, situacion que permite una mayor aplicabilidad y control de los asuntos

medioambientales.

** para ampliar la informacién se puede consultar el texto completo de la ley en:

http://www2.scjn.gob.mx/LegislacionEstatal/Textos/Oaxaca/74632001.doc (Consulta realizada el 12 de mayo
de 2012)
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3.2. LA SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES (SEMARNAT) como

PRINCIPAL ORGANISMO DE PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE

La Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) es la principal
dependencia de gobierno federal que esta facultada por la legislacion federal para atender
los asuntos sobre el medio ambiente. Esta Institucion forma parte de la Administracion
Publica Federal centralizada y tiene como propdésito fundamental "fomentar la proteccion,
restauracion y conservacion de los ecosistemas y recursos naturales, y bienes y servicios
ambientales, con el fin de propiciar su aprovechamiento y desarrollo sustentable” (Ley
Organica de la Administracion Publica, Articulo 32 bis reformada en el DOF del 25 de
febrero de 2003).%

Anteriormente, la responsabilidad en materia ambiental y el disefio de sus estrategias
recaia en la Secretaria de Pesca (SEPESCA). En 1996 ésta cambia de denominacion por
Secretaria de Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca (SEMARNAP), que naci6 de
la necesidad de planear el manejo de recursos naturales en nuestro pais desde un punto
de vista integral, articulando los objetivos econdmicos, sociales y ambientales. En el afio
2000 sufre un nuevo cambio y pasa de SEMARNAP a SEMARNAT, transfiriendo los
asuntos pesqueros a la Secretaria de Agricultura, Pesca y Alimentacion (SAGARPA)

La mision de la SEMARNAT es “Incorporar en todos los ambitos de la sociedad y de la
funcién publica, criterios e instrumentos que aseguren la 6ptima proteccion, conservacion
y aprovechamiento de nuestros recursos naturales, conformando asi una politica
ambiental integral e incluyente dentro del marco del desarrollo sustentable” (SEMARNAT.

Informacion General 2012. Disponible en: http://www.semarnat.gob.mx/Pages/Inicio.aspx)

%% Articulo 10.- La presente Ley establece las bases de organizacion de la Administracion Puablica Federal,
centralizada y paraestatal.
La Presidencia de la Republica, las Secretarias de Estado, los Departamentos Administrativos y la
Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal, integran la Administracion Publica Centralizada.
Los organismos descentralizados, las empresas de participacion estatal, las instituciones nacionales de
crédito, las organizaciones auxiliares nacionales de crédito, las instituciones nacionales de seguros y de
fianzas y los fideicomisos, componen la administracién puablica paraestatal (Ley Orgéanica de la
Administracion Publica Federal. Cémara de Diputados. México. Disponible en:
http://www.diputados.gob.mx/inicio.htm. Consulta realizada el 8 de agosto de 2011)
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La vision que tiene la Secretaria es ver “un pais en el que todos abriguen una profunda y
sincera preocupacion por proteger y conservar el medio ambiente vy utilizar
sustentablemente los recursos naturales conciliando desarrollo econémico, convivencia

armonica con la naturaleza y diversidad cultural” (lbid.)

Los objetivos principales son los que se enuncian a continuacion:

0 Promover el desarrollo sustentable, asi como conducir y evaluar la politica
ambiental y de recursos naturales, con la participacion de la sociedad.

O Promover la recuperacion, conservacion y aprovechamiento sustentable de los
recursos forestales y servicios ambientales.

0 Conservar los ecosistemas mas representativos del pais y su biodiversidad,
especialmente las especies sujetas a alguna categoria de proteccion, con la
participacion corresponsable de todos los sectores sociales.

O Detener y revertir la pérdida de capital natural asi como la contaminacion de los
sistemas que sostienen la vida (agua, aire y suelos), con la participacion
corresponsable de la sociedad.

o Procurar y fomentar el cumplimiento de la legislacion ambiental y de recursos
naturales mediante instrumentos de inspeccion y vigilancia, promocion de la
participacion voluntaria y una justicia pronta y expedita.

0 Administrar de forma eficaz y eficiente los recursos humanos, materiales,
financieros e informaticos asignados a la Secretaria.

O Administrar y preservar las aguas nacionales con la participacion de la sociedad
para lograr el uso sustentable de este recurso. (SEMARNAT. Informacion General

2011. Disponible en: http://www.semarnat.gob.mx/Pages/Inicio.aspx

De acuerdo con la Ley Orgéanica de la Administraciéon Publica, la Secretaria del Medio

Ambiente y Recursos Naturales tendra a su cargo los siguientes asuntos:

I. Fomentar la proteccion, restauracion y conservacion de los ecosistemas y recursos
naturales y bienes y servicios ambientales, con el fin de propiciar su aprovechamiento y
desarrollo sustentable;

II. Formular y conducir la politica nacional en materia de recursos naturales, siempre que
no estén encomendados expresamente a otra dependencia; asi como en materia de
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ecologia, saneamiento ambiental, agua, regulacion ambiental del desarrollo urbano y de la
actividad pesquera, con la participacion que corresponda a otras dependencias y
entidades;

[ll. Administrar y regular el uso y promover el aprovechamiento sustentable de los recursos
naturales que correspondan a la Federacion, con excepcion del petrdleo y todos los
carburos de hidrégenos liquidos, sélidos y gaseosos, asi como minerales radioactivos;

IV. Establecer, con la participacion que corresponda a otras dependencias y a las
autoridades estatales y municipales, normas oficiales mexicanas sobre la preservacion y
restauracion de la calidad del medio ambiente; sobre los ecosistemas naturales; sobre el
aprovechamiento sustentable de los recursos naturales y de la flora y fauna silvestre,
terrestre y acuatica; sobre descargas de aguas residuales, y en materia minera; y sobre
materiales peligrosos y residuos soélidos y peligrosos;

V. Vigilar y estimular, en coordinacion con las autoridades federales, estatales y
municipales, el cumplimiento de las leyes, normas oficiales mexicanas y programas
relacionados con recursos naturales, medio ambiente, aguas, bosques, flora y fauna
silvestre, terrestre y acuatica, y pesca; y demas materias competencia de la Secretaria, asi
como, en su caso, imponer las sanciones procedentes;

VI. Proponer al Ejecutivo Federal el establecimiento de areas naturales protegidas, y
promover para su administracion y vigilancia, la participacion de autoridades federales o
locales, y de universidades, centros de investigacion y particulares;

VII. Organizar y administrar areas naturales protegidas, y supervisar las labores de
conservacion, proteccion y vigilancia de dichas areas cuando su administracion recaiga en
gobiernos estatales y municipales o en personas fisicas o0 morales;

VIII. Ejercer la posesion y propiedad de la nacion en las playas, zona federal maritima
terrestre y terrenos ganados al mar;

IX. Intervenir en foros internacionales respecto de las materias competencia de la
Secretaria, con la participacién que corresponda a la Secretaria de Relaciones Exteriores,
y proponer a ésta la celebracion de tratados y acuerdos internacionales en tales materias;

X. Promover el ordenamiento ecologico del territorio nacional, en coordinacion con las
autoridades federales, estatales y municipales, y con la participacion de los particulares;

(...)

XXXIX. Otorgar contratos, concesiones, licencias, permisos, autorizaciones, asignaciones,
y reconocer derechos, segun corresponda, en materia de aguas, forestal, ecoldgica,
explotacion de la flora y fauna silvestres, y sobre playas, zona federal maritima terrestre y
terrenos ganados al mar;

XL. Disefar y operar, con la participacion que corresponda a otras dependencias y
entidades, la adopcion de instrumentos econdmicos para la proteccion, restauracion y
conservacion del medio ambiente, y
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XLI. Los demas que le atribuyan expresamente las leyes y reglamentos.

Por otro lado, para disefiar estrategias especificas y atender ampliamente los asuntos
medioambientes, la SEMARNAT cuenta con los siguientes dependencias auxiliares:
Comisién Nacional del Agua (CONAGUA); Procuraduria de Protecciébn al Ambiente
(PROFEPA); Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP); Instituto
Nacional de Ecologia (INE); Comisiéon Nacional Forestal (CONAFOR); y el Instituto
Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA). También, es importante precisar que integra
junto con la Secretaria de Agricultura, Pesca y Alimentacion, la Comision Nacional para el
Conocimiento y Uso de la Biodiversidad (CONABIO)

Es preciso mencionar que el articulo 54 Fraccion | del Reglamento Interior de la
SEMARNAT establece que compete al 6rgano desconcentrado de dicha dependencia, el
llamado Instituto Nacional de Ecologia (INE) “formular, conducir y evaluar la politica y
proteccion del medio ambiente, para asegurar la conservacion y restauracion de los
ecosistemas, asi como su aprovechamiento y desarrollo sustentable.” (Reglamento Interno
de la SEMARNAT, 2011. Disponible en: http://www.semarnat.gob.mx/Pages/Inicio.aspx)

La SEMARNAT tiene competencia para emitir Normas Oficiales Mexicanas (NOMs) sobre
preservacion y restauracion de la calidad del medio ambiente, en cuanto a ecosistemas
naturales, asi como sobre el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales y de
la flora y fauna silvestre, terrestre y acuatica; sobre descarga de aguas residuales; sobre

materiales y residuos solidos peligrosos.

En cuanto a los criterios generales, dicha dependencia conjuntamente con la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico tiene facultades para determinar los criterios encaminados a
establecer estimulos fiscales y financieros necesarios para el aprovechamiento
sustentable de los recursos naturales y el cuidado del medio ambiente. Asimismo, esta
facultada para participar en la adopcion de instrumentos econdmicos dirigidos la
proteccion, restauracion y conservacion del medio ambiente. Todo lo anterior se encuentra
fundamentado en el articulo 32-bis de la Ley Organica de la Administracion Publica

Federal.

62



En resumen, el papel de la SEMARNAT es tan importante en materia ambiental porque se
instituye como la dependencia rectora a nivel nacional de los asuntos referentes al medio
ambiente. Su importancia es tan trascendental que en los estados del pais se cuentan con
coordinaciones regionales y, también, cada entidad federativa cuenta con una

dependencia estatal encargada de la atencion de los asuntos medioambientales.

3.3. EXPERIENCIAS DE APLICACION DE SGA EN MEXICO

Al igual que a nivel internacional, en México se comenz0 recientemente a incorporar la
gestion ambiental como elemento fundamental de la politica local. A pesar de que las
estrategias en materia de medio ambiente empezaron con mayor intensidad a nivel federal
y posteriormente a nivel regional o estatal, los municipios y los ayuntamientos han hecho
un esfuerzo importante para ajustarse también a las exigencias de cambio y orientarse a

mejorar las condiciones de vida mediante de una politica ambiental sdlida.

En este contexto, existen diversas experiencias locales que incluyen los asuntos del medio
ambiente como un objetivo importante para mejorar los niveles de bienestar y lograr una
mayor legitimidad por parte de los ciudadanos. Entre los casos de mayor importancia

destacan los siguientes:

Cuadro 11. Experiencias de aplicacién de SGA en México

Casos mexicanos (municipios)* Casos oaxaquefnos
(municipios)**

Experiencias 0 “Eco-Impulso”. Tepatitlan de Morelos, o “Programa Huajuapan Limpio”.

Jalisco, 2004 Huajuapan de Leo6n, Oaxaca.
o “Mejoramiento de Caminos. Ixtlahuaca”. 2004

México, 2002 a “Accion Inmediata”. Oaxaca de
o “Programa uno”. Aguascalientes, Juéarez, Oaxaca, 2002

Aguascalientes, 2004. o “Innovacion Administrativa”
o “Gestidn Municipal Internacional”. Oaxaca de Juarez, Oaxaca,

Apaseo el Alto, Guanajuato, 2003. 2002.
o “Prestadores de Servicios

Independientes”. Tuxtla Gutiérrez,

Chiapas, 2005.

a “Control Transparente de Gestion.
Benito Juarez”. Distrito Federal, 2002.

O “Modelo de Desarrollo  Municipal
Sustentable”. La Huacana, Michoacan,
2006.

0 “Programa de Saneamiento de Residuos
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Peligrosos”. Nuevo Laredo, Tamaulipas,
2007

* Se presentan Unicamente casos de éxito en gobiernos locales, puesto que es el nivel de gobierno donde se
lleva a cabo esta tesis.

** Se incluyd las experiencias de éxito en Oaxaca porque es el area geografica donde se desarrolla esta
investigacion.

Fuente: Elaboracion propia con base en investigacion documental

De estos, por los resultados obtenidos, la importancia de la gestion del medioambiente en

los objetivos y por las lecciones obtenidas; se analizaran los siguientes:

O “Eco-Impulso”. Tepatitlan de Morelos, Jalisco, 2004
0 “Modelo de Desarrollo Municipal Sustentable”. La Huacana, Michoacan, 2006.
0 Programa Huajuapan Limpio. Huajuapan de Ledén, Oaxaca. 2004

En cada una de las experiencias de gestion ambiental se analizara los datos generales del
lugar donde se desarrolla la practica, la situaciébn imperante antes de la iniciativa, los
objetivos emprendidos, actores principales, resultados alcanzados y las posibles lecciones

que cada caso aporta a la gestion del medio ambiente.

3.3.1. EL CASO DEL MUNICIPIO DE TEPATITLAN DE MORELOS, JALISCO, MEXICO: “Eco-
IMPULSO”, 2004.%°

Tepatitlan de Morelos, municipio localizado en la Region Altos Sur en el estado de Jalisco,
México. Limita al norte con Yahualica de Gonzalez Gallo y Valle de Guadalupe; al sur con
Tototlan y Atotonilco el Alto; al oriente con San Miguel el Alto y Arandas; y al poniente con
Acatic, Cuquio y Zapotlanejo. También conocido este municipio como La Perla de Los

Altos de Jalisco.

%% Centro de Investigacion y Docencias Econémicas (CIDE). Premio Gobierno y Gestién Local (2004). “Eco-
Impulso”. Tepatithn de  Morelos, Jalisco. Obtenido el 19 de mayo de 2011, de:
http://www.premiomunicipal.org.mx/p2009/pa_ganadores.php?Anio=2004

64



Figura 4. Ubicacion de Tepatitlan, Jalisco
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Nota: La ubicacion de Tepatitlan, Jalisco, esta sefialada con la letra A

Su ubicacion regional respecto al estado, es al centro y con respecto a la region, al
sureste, en las coordenadas 20° 54’ 50" y los 21° 01’ 30" de latitud norte y los 102° 33’ 10"
a los 102° 56’ 15" de longitud oeste a una altura de 1,800 metros sobre el nivel del m. De

acuerdo con el censo 2010 del INEGI, el municipio cuenta con del 136,703 habitantes.

De a acuerdo con datos del CIDE, la experiencia comenzé en 1996 cuando el Gobierno
Municipal decidi6 emprender una estrategia integral de gestion destinada a mejorar el
ambiente mediante el reciclaje de residuos solidos. El programa se denomino Eco-Impulso
y se integr6 de pequefios programas que en su conjunto se centraron en el reciclaje de
residuos para mejorar las condiciones de vida y bienestar de la poblacion

Los principales programas que integraron Eco-Impulso son los siguientes:

Cuadro 12. Principales programas que integran Eco-Impulso
O Reciclaje Ecolégico Escolar: se disefid para trabajar en las escuelas de
educacién basica - preescolar, primaria y secundaria- sobre todo en las ubicadas
en barrios de menores ingresos o planteles en situacion precaria por alguna
razon.
Con apoyo de los directores y maestros, se solicitaba a los nifios llevaran a su

escuela residuos reciclables; se les ofrecia una serie de platicas, salon por salon,
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para darles a conocer las consecuencias de no atender el problema de
acumulacion de residuos, las ventajas de reciclarlos y tratarlos y se les
proporcionaban instrucciones basicas para distinguir los residuos y los reciclables
“Un Tepa Limpio”, iniciado en 2001 para impulsar mejores précticas ciudadanas
en el trato a los residuos domeésticos;

La conservacién forestal, que se presento a los ciudadanos mediante la campafa
“Creciendo Juntos”, para promover la cultura de respeto por los arboles -
especialmente las especies locales en peligro de extincion (siete de ellas)-
mediante el cultivo y siembra extensiva de arboles pequefios al cuidado de los
habitantes;

“Eco bonos”, iniciada en 2004 y mediante la cual la autoridad ofrecié un vale
canjeable por mercancia en algunos negocios de la cabecera municipal a los
ciudadanos que entregaban determinados kilos de residuos reciclables.
“Salvemos al Rio”, iniciado en 2004 para sanear el Rio Tepatitlan, que atraviesa
la cabecera municipal y otros territorios municipales, con el fin de prevenir
inundaciones, evitar contaminacion e impulsar la recuperacion de la zona aledafia

para uso y disfrute de los habitantes de la cabecera.

Elaboracion propia con base en la experiencia “Eco-Impulso”. Tepatitlan de Morelos, Jalisco, 2004

Entre los actores involucrados en el disefio e implementacion de esta estrategia de gestion

ambiental se encuentra el Gobierno Municipal de Tepatitlan a través de la Direccion de

Ecologia del ayuntamiento, asi como 45 escuelas ubicadas en la comunidad.?’

En el 2004, al hacer un balance de este programa se obtuvieron los siguientes impactos:

a

El programa de reciclaje escolar fue continuo y sostenido durante varios afos.
Aunque no es significativo por la cantidad de residuos recolectados, la accion
demostro el interés del ayuntamiento por mantener a los escolares en contacto con
la situacion del medio ambiente y las soluciones que dependen de las personas. Sin
duda se trata de un hito en la region, ejemplar y ya consolidado. Como ejemplo de
lo anterior, en el periodo 2001 — 2003 (hasta octubre) se recolectaron 629 ton de
residuos reciclables en el Centro de Acopio municipal, en las escuelas (60 escuelas

en ese periodo) recolectaron 212 ton, en el “Cambalache Ecol6gico” se reunieron

2" 1bid.
% |bid.
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16 ton las cuales fueron cambiadas por despensas (en las zonas mas deprimidas
del municipio) y en el “Cambalache Escolar” se reunieron 11 ton que se cambiaron
por Utiles escolares (en las escuelas de las zonas deprimidas del municipio)

O La proteccién de las especies arboreas en peligro de extincion (una accién de
varios afios atras), mediante la cual se mantienen varias decenas de miles de
arboles pequefios en el vivero, y se mantiene en crecimiento el nUmero de especies
sembradas en todo el municipio, mediante campafias, donaciones a otras entidades
publicas y privadas y con el programa “Creciendo Juntos” en las escuelas. Esta
accion de conservacion de especies en peligro de extincion funciona con calidad. El
vivero municipal es una instalacion sencilla y, sin embargo, suficiente, ordenada,
limpia, organizada y con personal capacitado para efectuar las practicas pertinentes
a la tarea de manera profesional

0 Como tercer logro se encuentra la proteccién ecoldgica en la zona del Rio. Es una
accion necesaria de proteccion civil y del patrimonio de la ciudad omitida en otros
afos. Por ello, se trata de una accidon que pretende ser permanente aunque no se
dirige a lo estructural de la situacion problematica. La limpieza y monitoreo del
cauce del rio, la proteccion del mismo y su flora especifica y preciosa, la realizacion
de obras de mantenimiento y conduccién del agua son acciones significativas, pues
la ausencia de ellas en administraciones anteriores origind la gran inundacion en el

afio 2003 con proporciones catastroéficas.

Del andlisis de este caso se obtiene que: a) el programa fue una prueba de la eficacia del
gobierno local para planear, disefiar y operar una politica ecologica de largo aliento que va
desde el proceso educador en los escolares del municipio hasta la institucionalizacién en
reglamentos; b) se llevé a cabo con el liderazgo del ayuntamiento y es fue ejemplo de
buena gestion publica de un asunto complejo tratado con las armas del gobierno
municipal; ¢) consto de un disefio sencillo y realista: nifios motivados para traer residuos
sélidos de su casa, operadores atentos y que cumplian al recoger, registrar, pesar y
premiar; un Centro de Acopio Municipal ordenado que capta y vende material reciclable
con eficiencia; una poblacion escolar y abierta que participa en la reforestacion por
invitacion y mediante un sencillo sistema entendible y motivador; d) no tuvo costos mas
alla del dispuesto en el presupuesto municipal; e) el programa atendié una necesidad no

sentida pero real: el ordenamiento del medio ambiente y la generacion de la cultura
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ecoldgica de proteccion del ambiente; f) el programa fue adoptado parcialmente en otros
municipios con menor capacidad que Tepatitlan por los logros alcanzados. Fue frecuente
la presencia de funcionarios y ciudadanos de otros municipios de la region y del pais para
conocer detalles y operacion del mismo; g) se tratd de un buen ejemplo para otros
municipios acerca de coémo tratar los residuos sélidos reciclables, como manejarlos y
disponerlos, pero también de un ejemplo concreto de conservacion de la flora arborea, de
proteccion ambiental en rios y aguas superficiales; h) fue un buen programa
gubernamental maduro, que utilizaba la estructura del ayuntamiento, el personal de base,
ademas de recursos y organizacion propios. Por ello, no se tratd sin mas de un programa
“especial”’, “novedoso” o “coyuntural’. Estuvo institucionalizado y fue sustentable; tuvo

reglamentos que lo avalaban y experiencia de los responsables y operadores.

3.3.2. LA EXPERIENCIA DE EXITO EN LA COMUNIDAD DE LA HUACANA, MICHOACAN, MEXICO:

MODELO DE DESARROLLO MUNICIPAL SUSTENTABLE, 2006. 29

La Huacana es municipio ubicado en el estado de Michoacan, México, el cual se localiza
al en las coordenadas 18°58’ de latitud norte y 101°48’ de longitud oeste, a una altura
promedio de 480 metros sobre el nivel del mar. Limita al norte con Nuevo Urecho y Ario de
Rosales, al este con Turicato, al sur con Churumuco y Arteaga, al oeste con Mdugica y
Apatzingan. Su distancia a la ciudad de Morelia capital del Estado es de 161 Km. Cuenta
con una extension territorial de 1,952.6 Km2, equivalente al 3.32% del total del estado de
Michoacan. De acuerdo con el Censo 2010 de INEGI, La Huacana cuenta con 34,716

habitantes.

? Centro de Investigacién y Docencias Econdmicas (CIDE). Premio Gobierno y Gestion Local (2006).
Modelo de Desarrollo Municipal Sustentable”. La Huacana, Michoacan. Obtenido el 30 de mayo de 2011, de:
http://www.premiomunicipal.org.mx/p2009/pa_ganadores.php?Anio=2006
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Figura 5. Ubicacién de La Huacana, Michoacén
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Nota: La ubicacién de La Huacana, Michoacan esta sefialada con la letra A

Con base en datos del Premio de Gobierno y Gestion Local del CIDE, la experiencia se
desarrollo en el afio de 2006, cuando gobierno local comenz6 a promover el
aprovechamiento racional de los recursos naturales del municipio. Para ello, se establecio
un plan estratégico que se denominé Modelo de Desarrollo Municipal Sustentable, el cual
consistié en operar una estrategia alternativa de desarrollo municipal basada en criterios
de sustentabilidad ambiental, con fundamento en los planteamientos de la Agenda 21 y de
la Carta de la Tierra. Estos principios se plantearon de manera transversal, y para ello se
consideraron cuatro ambitos de desarrollo: institucional, econdmico-rural, social y

ambiental.

Entre los principales objetivos y prioridades del Modelo se encontraron los siguientes:

Cuadro 13. Objetivos del Modelo de Desarrollo Municipal Sustentable
Constituir un gobierno eficiente, normado, profesional y transparente;
Impulsar la participacién activa de la sociedad en la toma de decisiones del gobierno
municipal; d
Desarrollar una cultura del cuidado del medio ambiente y aprovechamiento racional de
los recursos naturales para mejorar la calidad de vida de la poblacion;

Promover el desarrollo econémico a través de actividades vinculadas a la agricultura, la
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ganaderia y la pesca, apoyando proyectos orientados a la produccion, comercializacién,
organizacién y financiamiento. Estos propdsitos generales se incluyeron en el Plan
Estratégico de Desarrollo Sustentable Municipal 2005-2007, el cual constituyo el
instrumento normativo que orientd la amplia gama de acciones que se llevaron a cabo

Elaboracion propia con base en la experiencia Modelo de Desarrollo Municipal Sustentable”. La Huacana,
Michoacén, 2006.

Los principales actores que motivaron el desarrollo del Modelo fueron los siguientes: el
Gobierno Municipal; instituciones académicas como el Instituto Politécnico Nacional, la
Universidad de Guanajuato y la Universidad Michoacana para el desarrollo de proyectos
de investigacion sobre la problematica y el potencial de aprovechamiento de los recursos
naturales con que cuenta la region; la participacion del Gobierno Federal por medio de
SEDESOL, SAGARPA y SEMARNAT; por parte del Gobierno Estatal participa la
Secretaria de Planeacion a través de la Delegacion Regional 10 El Bajo Balsas y de la
Secretaria de Urbanismo y Medio Ambiente; finalmente, el Consejo Estatal para la Ciencia
y la Tecnologia (COECYT) y el CONACYT participan como instituciones que financian

junto con el municipio los proyectos de investigacion.*°

Para el afio 2006, afio en el que se realizaron las evaluaciones y se presento el caso para
concursar en el Premio de Gobierno y Gestidbn Local, se obtuvieron los siguientes

alcances: !

O Avance en un 80% de una planta de tratamiento de aguas negras

O Se clausur6 un basurero a cielo abierto;

O Se comenz6 con la construccién de un centro integral de deshechos denominado
Centro Intermunicipal para el Tratamiento de Residuos Solidos (La Huacana y
Churumuco), previsto para el reciclamiento de deshechos y produccion de abonos
naturales que se destinaran a proyectos de agricultura organica.

O Lo anterior aunado a acciones de educacién ambiental, siembra de arboles con
propésitos de reforestacion y mejoramiento del paisaje, y separacion de deshechos.

0 El programa fue de alta prioridad. Todas las acciones gubernamentales estuvieron

vinculadas a los objetivos del programa.

% 1bid.
1 1bid.
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O El Plan Estratégico de Desarrollo Sustentable Municipal 2005-2007 fue formulado
con base en un proceso de participacion social

O Se promulgé el Reglamento del Consejo de Planeacion para el Desarrollo
Sustentable de La Huacana, publicado en el periddico oficial del gobierno del
estado de Michoacéan, con fecha 18 de noviembre del 2005.

O Se puso en marcha la operacion del Consejo de Planeacion para el Desarrollo
Sustentable La Huacana como espacio de participacion social de los actores
locales

O Se cred una reserva ecolégica de 3,569 hectareas que comprende a ocho ejidos y
cinco comunidades, denominada “Volcan Jorullo”

O Se creod el comité de obra integrado por los habitantes de las comunidades, y ya se
entregaron 248 mil de los 550 mil pesos de que se disponen para la primera etapa.

0 En Zicuirdan, una pequefa presa ubicada en el municipio, se construyeron varios
criaderos de peces; ahi mismo se instald un restaurante donde vendian los
pescados

0 En la carretera federal que recorre el municipio se desarrollé un proyecto ecoldgico
denominado Via Verde, el cual consistio en trazar los puntos exactos para plantar

arboles segun el tipo de suelo y el clima que recorre la carretera.

En suma, de la implementacién de esta estrategia se sustraen las siguientes lecciones:

O Los objetivos y alcances no se limitaron a la creacidon de obra fisica e
infraestructura, sino también el fortalecimiento de las capacidades humanas, tanto
productivas como organizativas, con el propésito de formar ciudadanos.

O Fue posible concretar el planteamiento de la sustentabilidad en acciones de
gobierno orientadas al uso racional de los recursos naturales, y de promocién del
desarrollo econémico rural y de desarrollo social humano

O Fue un ejemplo de que los gobiernos municipales pueden ser la instancia de
integracion de recursos y de consenso de actores orientados a la consecucion de
un propdosito comun.

o Otro aprendizaje del estudio de caso tuvo que ver con el apoyo a la investigacion
cientifica, una responsabilidad que los gobiernos municipales pueden y deben

asumir como elemento fundamental para la toma de decisiones adecuadas.
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0 Las posibilidades de institucionalizacion y sustentabilidad del programa fueron altas,
ya que a la mitad de la gestion se observan avances en las negociaciones para
garantizar acuerdos entre los actores politicos y lograr el compromiso de las
préximas autoridades para que dar seguimiento a la estrategia de gobierno

emprendida por la actual administracion municipal.

3.4.4. PROGRAMA HUAJUAPAN LIMPIO. HUAJUAPAN DE LEON, OAXACA. 2004.%

La idea de incorporar el contexto oaxaguefio como caso de estudio sobre experiencias de
calidad se debe a que esta investigacion se desarrolla en uno de los municipios que
forman parte de su division politica y administrativa y, también, porque recientemente
algunos ayuntamientos han modernizado su gestiébn a través de la incorporacion de

sistemas de gestion ambiental como herramienta importante de la politica municipal.

Oaxaca es una de las 32 entidades federativas de México y se ubica en el extremo
suroeste del istmo de Tehuantepec. Colinda con los estados de Guerrero al oeste, Puebla
al noroeste, Veracruz hacia el norte y Chiapas al este. Hacia el sur posee casi 600
kilometros de costa en el Océano Pacifico. Por su extension, es el quinto estado mas

grande del pais y ocupa el 4.8 por ciento de su superficie total

De acuerdo con datos del INEGI, cuenta con una poblacién de 3, 521,715 habitantes y una
superficie de 93,952 Km2 (INEGI, 2005). Se encuentra divido politica vy
administrativamente en 570 municipios, cada uno con caracteristicas y rasgos diferentes.
Sin embargo, durante la Ultima década se han registrado cambios significativos en la
forma de operar de algunos gobiernos locales, quienes han adoptado instrumentos como
los sistemas de gestion ambiental para la mejora de las condiciones de vida y bienestar de
la poblacion, lo que las convierte indudablemente en estudios de caso que requieren
mencion. En este sentido, en Oaxaca destaca una sola experiencia que se ha instituido
como el referente mas importante en materia ambiental: El caso del municipio de

Huajuapan de Ledn.

% Centro de Investigacion y Docencias Econémicas (CIDE). Premio Gobierno y Gestién local (2004).
Huajuapan Limpio. Obtenido el 27 de junio de 2011, de:
http://www.premiomunicipal.org.mx/p2008/pa_semifinalistas.php?Anio=2004.
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Huajuapan de Ledn es un municipio y ciudad del estado de Oaxaca, localizado en el
sureste de la Republica Mexicana. Forma parte de la Region Mixteca Baja oaxaquefia, que
ocupa el poniente y el noroeste del estado. La cabecera del municipio es la Heroica
Ciudad de Huajuapan de Ledn, una de las principales poblaciones de la Mixteca. De
acuerdo con datos del INEGI cuenta con una poblacién de 53,219 habitantes y una
superficie de 361,06 km2. (INEGI, 2005)

Figura 6. Ubicacion de Huajuapan de Le6n, Oaxaca
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Fuente: Google Maps, 2012
Nota: La ubicacion de Huajuapan de Ledn, Oaxaca, esta sefialada con la letra A

La experiencia de este municipio se desarrollé en el 2004, afio en el que la gestion local se
enfrentd a uno de los problemas ambientales que en la mayoria de los ayuntamientos

mexicanos esta presente: la recoleccion, uso y disposicion final de los residuos sélidos.

Del 2002 al 2004 el problema llegé a su estado critico, el cual fue motivado por las

siguientes causas:

Q Las calles, avenidas, tramos carreteros, terrenos baldios, barrancas, escuelas,
dependencias oficiales, entre otros, presentaban serios problemas de acumulacion de

basura.
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Existia una mala costumbre de arrojar la basura en la via publica y la conducta
irresponsable de los ciudadanos que no depositaban la basura en los carros
recolectores y preferian tirarla en las esquinas de las calles, barrancas o terrenos
baldios

La presa Yosacuta, que se encuentra a 16 Km. de la ciudad y que es la fuente de agua
potable para el municipio, se encontraba en riesgo de contaminacion ya que durante la
época de lluvias se arrastraba toda la basura hacia el centro de la ciudad y hacia los
caudales naturales de la presa.

Existian diversos basureros clandestinos,

La acumulacion y mala disposicion de la basura provoco problemas en la salud de los
residentes.

Existia una limitada capacidad de los servicios publicos y la poca participacion de la
poblacién en el proceso de gestion comunitaria del medio ambiente

No existia ni un @mbito de comunicacion ni un marco de colaboracion entre el gobierno
municipal y los diferentes sectores de la poblacion y las comunidades locales,
susceptible de estimular la gestion ambiental de base comunitaria. [Huajuapan Limpio.
(2004)]

Ante esta situacion, el Ayuntamiento de Huajuapan de Leodn, en conjunto con algunos

grupos ambientalistas y los residentes del municipio, puso en marcha un programa

denominado “Huajuapan Limpio”, que tomdé en cuenta los siguientes objetivos y

estrategias para atender el problema de los residuos solidos:

Cuadro 14. Objetivos y estrategias del Programa “Huajuapan Limpio”

Objetivos

Eliminar basureros clandestinos, en barrancas y terrenos baldios

Concientizar a los ciudadanos para convertirlos en vigilantes de la limpieza de su
entorno.

Prestar el servicio de limpia con calidad, a través de la reorganizacion de las rutas de
recoleccién de basura para que fueran mas continuas y ampliar su espacio de servicio,
evitando que las calles se conviertan en basureros vecinales

Estrategias

Notificacién a las personas que no barrian sus domicilios o negocios con el objeto de
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que, en caso de negligencia, se aplicaran las sanciones aprobadas en el Bando de
Policia y Gobierno.

Nombramiento de Comités de vigilancia en las Escuelas;

Implementacion de jornadas educativas donde participaran padres de familia, maestros y
alumnos, para abarcar una mayor poblacion y convencer, de la importancia de su
participacién en el programa.

Difusion del uso correcto de papeleras instaladas en la via publica

Recoleccién de la basura en los mercados tres veces al dia y una vez a la semana en los
cuatro entronques carreteros que comunican a la ciudad, motivando a la ciudadania que
utilizaban diferentes vehiculos a no arrojar basura desde las ventanillas.

Promocién de rifas de electrodomésticos cada fin de mes, para motivar a la ciudadania a
que tirara la basura en los camiones recolectores

Fuente: Elaboracion propia con base en el Programa “Huajuapan Limpio”. (2004).

Para lograr un mayor impacto del programa, la gestion local convoco la participacion del
personal operativo del municipio (servidores publicos), las autoridades escolares,
estudiantes y ciudadania en general, obteniendo como resultado un esfuerzo conjunto
para hacer frente de forma integral el problema de recoleccién uso y disposicion final de la

basura.

Al momento de llevar a cabo la evaluacién de este programa por parte de la gestion

municipal se obtuvo los siguientes resultados:**

Q Se incrementd un 20% la captacion de desechos solidos en todo el municipio debido a
la reestructuracion de las rutas de los camiones recolectores de basura.

O Se logroé prestar el servicio a 58 colonias con 8 rutas.

O Se logr6 una mayor captacion de recursos financieros permitiendo mejorar la
prestacion del servicio de recoleccion de basura.

Q Se logré levantar aproximadamente 836 toneladas de basura en dos afios cuatro
meses de gestion.

O La limpieza en las principales calles y avenidas de la ciudad mejoré notablemente
debido a la colocacion de 100 papeleras y la contratacion de 20 barrenderos mas

Q Se logré el control ambiental del anterior tiradero municipal a cielo abierto.

% bid.
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Q La iniciativa permitid la creacién y consolidacion de empleos para personas que se
encontraban fuera del mercado laboral
Q Se constituyd como un ejemplo de los municipios vecinos, ya que €éstos solicitaron

apoyo de la experiencia en este proyecto para que ellos lo iniciaran en su territorio.

Por tanto, las lecciones que se pueden sustraer de este caso son:

Q El trabajo en conjunto entre el sector educativo, autoridades municipales y ciudadania,
puede contribuir al éxito de todo programa ligado a la limpieza de las zonas urbanas.
Esto se puede constatar en el caso analizado, el cual no sélo fue una experiencia
relevante, sino que se “ha constituido como un ejemplo de los municipios vecinos, ya
gue éstos han solicitado apoyo de la experiencia en este proyecto para que ellos lo
inicien en su territorio.” [Huajuapan Limpio. (2004)]

Q Generar conciencia y poner el ejemplo sobre el uso, manejo y disposicion final de la
basura por parte de la gestion local constituye el primer paso para lograr mayor
cobertura y aceptacion de un programa ecoldgico. Sobre este punto, en Huajuapan de
Ledn la propia presidencia municipal “puso el ejemplo a los vecinos de diferentes
zonas de la ciudad de la conveniencia en todos los sentidos de tener mejores habitos
respecto del manejo de la basura logrando que el efecto de imitacion tuviera buenos
resultados que ahora son muy visibles en toda la ciudad” (Ibid.).

O Este caso oaxaquefio representa un buen primer paso en la creacién de conciencia

ciudadana y en la difusion de una cultura civica ligada a la limpieza e higiene.

Para tener una visién integral y global sobre los casos de estudios abordados, a
continuacion se presenta un cuadro que sintetiza las variables mas significativas
encontradas en cada una ellas, las cuales explican su importancia en la modernizacion de

la gestion local y en el cambio en la forma de prestar los servicios publicos
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Cuadro 15 .Casos de estudio sobre gestion ambiental en México

Pais Municipio ARo Programa Objetivos o Estrategias Resultados
México Tepatitlan de 2004 “Eco-Impulso” -Reciclaje Ecologico -El programa de reciclaje escolar fue
Morelos, Escolar: esta disefiado para continuo y sostenido durante varios
Jalisco trabajar en las escuelas de afios. Aunque no es significativo por la
(Municipal) educacion basica - cantidad de residuos recolectados, la
preescolar, primaria y accion demostré6 el interés del
secundaria- sobre todo en ayuntamiento por mantener a los

las ubicadas en barrios de
menores ingresos 0
planteles en situacién
precaria por alguna razon.
Con apoyo de los directores
y maestros, se solicita a los
nifios traigan a la escuela
residuos reciclables; se les
ofrece una serie de platicas,
salon por saldn, para darles
a conocer las consecuencias
de no atender el problema
de acumulacién de residuos,
las ventajas de reciclarlos y
tratarlos y se les
proporcionan instrucciones
basicas para distinguir los
residuos y los reciclables
-“‘Un Tepa Limpio”, iniciado
en 2001 para impulsar
mejores practicas
ciudadanas en el trato a los
residuos domésticos;

-La conservacion forestal,
gue se presenta a los

ciudadanos mediante la
campafia “Creciendo
Juntos”, para promover la

cultura de respeto por los
arboles -especialmente las
especies locales en peligro

escolares en contacto con la situacion
del medio ambiente y las soluciones
que dependen de las personas. Sin
duda se trata de un hito en la region,
ejemplar y ya consolidado. Como
ejemplo de lo anterior, en el periodo
2001 - 2003 (hasta octubre) se
recolectaron 629 ton de residuos
reciclables en el Centro de Acopio
municipal, en las escuelas (60
escuelas en ese periodo) recolectaron
212 ton, en el “Cambalache Ecolégico”
se reunieron 16 ton las cuales fueron
cambiadas por despensas (en las
zonas mas deprimidas del municipio) y
en el “Cambalache Escolar” se
reunieron 11 ton que se cambiaron por
Utiles escolares (en las escuelas de las
zonas deprimidas del municipio)

-La proteccion de las especies
arboreas en peligro de extincién (una
accion de varios afios atras), mediante
la cual se mantienen varias decenas
de miles de arboles pequefios en el
vivero, y se mantiene en crecimiento el
namero de especies sembradas en
todo el municipio, mediante campafias,
donaciones a otras entidades publicas
y privadas y con el programa
“Creciendo Juntos” en las escuelas.
Esta accion de conservacion de
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Pais

Municipio

Afo

Programa

Objetivos o Estrategias

Resultados

de extincion (siete de ellas)-
mediante el cultivo vy
siembra extensiva de
arboles pequenios al cuidado
de los habitantes; “Salvemos
al Rio”, iniciado en 2004
para sanear el Rio
Tepatitlan, que atraviesa la
cabecera municipal y otros
territorios municipales, con
el fin de prevenir
inundaciones, evitar
contaminacion e impulsar la
recuperaciéon de la zona
aledafia para uso y disfrute
de los habitantes de la
cabecera.

- “Eco bonos”, mediante la
cual la autoridad ofrece un
vale canjeable por
mercancia en  algunos
negocios de la cabecera
municipal a los ciudadanos
gue entreguen determinados
kilos de residuos reciclables.

especies en peligro de extincion
funciona con calidad. El vivero
municipal es una instalacién sencilla y,
sin embargo, suficiente, ordenada,
limpia, organizada y con personal
capacitado para efectuar las practicas
pertinentes a la tarea de manera
profesional

-Como tercer logro se encuentra la
protecciéon ecologica en la zona del
Rio. Es una accidon necesaria de
proteccion civil y del patrimonio de la
ciudad omitida en otros afios. Por ello,
se trata de una accion que pretende
ser permanente aunque no se dirige a
lo estructural de la situacion
problemaética.

México

La Huacana,
Michoacan
(Municipal)

2006

. “Modelo de
Desarrollo
Municipal
Sustentable”

-Constituir un gobierno

eficiente, normado,
profesional y
transparente;

-Impulsar la participacion
activa de la sociedad en
la toma de decisiones del
gobierno municipal; d

-Desarrollar una cultura
del cuidado del medio
ambiente y
aprovechamiento racional
de los recursos naturales
para mejorar la calidad de

-Existe un avance en un 80% de una
planta de tratamiento de aguas negras
-Se clausurd6 un basurero a cielo
abierto;

-Se comenz6 con la construccion de
un centro integral de deshechos
denominado Centro Intermunicipal
para el Tratamiento de Residuos
Soélidos (La Huacana y Churumuco),
previsto para el reciclamiento de
deshechos y produccion de abonos
naturales que se destinaran a
proyectos de agricultura organica.

-Lo anterior aunado a acciones de
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Pais Municipio ARo Programa Objetivos o Estrategias Resultados
vida de la poblacion; educacion ambiental, siembra de
-Promover el desarrollo arboles con propdsitos de

econémico a través de
actividades vinculadas a

la agricultura, la
ganaderia y la pesca,
apoyando proyectos
orientados a la

produccion,
comercializacion,
organizacion y
financiamiento. Estos
propdsitos generales se
incluyeron en el Plan
Estratégico de Desarrollo
Sustentable Municipal
2005-2007, el cual
constituy6 el instrumento
normativo que orientd la
amplia gama de acciones
gue se llevaron a cabo

reforestacibn 'y mejoramiento  del
paisaje, y separacion de deshechos.
-El programa es de alta prioridad.
Todas las acciones gubernamentales
estuvieron vinculadas a los objetivos
del programa.

-El Plan Estratégico de Desarrollo
Sustentable Municipal 2005-2007 fue
formulado con base en un proceso de
participacion social

-Ademas se cuenta con el Reglamento
del Consejo de Planeacién para el
Desarrollo  Sustentable de La
Huacana, publicado en el periddico
oficial del gobierno del estado de
Michoacan, con fecha 18 de
noviembre del 2005.

-Se puso en marcha la operacion del
Consejo de Planeacion para el
Desarrollo Sustentable La Huacana
como espacio de participacion social
de los actores locales

-Se cred una reserva ecoldgica de
3,569 hectareas que comprende a
ocho ejidos y cinco comunidades,
denominada “Volcan Jorullo”

-En Zicuiran, una pequeia presa
ubicada en el municipio, existen ya
varios criaderos de peces; ahi mismo
se encuentra un restaurante donde
sirven los pescados

-En la carretera federal que recorre el
municipio se desarroll6 un proyecto
ecolégico denominado Via Verde, el
cual consisti6 en trazar los puntos
exactos para plantar arboles segun el
tipo de suelo y el clima.
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Pais Municipio ARo Programa Objetivos o Estrategias Resultados
México Huajuapan 2004 “Programa Huajuapan Limpio” -Eliminar basureros -Incremento de un 20% la captacion
de Ledn, clandestinos, en barrancas de desechos sélidos en todo el
Oaxaca y terrenos baldios. municipio.
(Municipal) -Concientizar a los -Se logré prestar el servicio a 58
ciudadanos para colonias con 8 rutas.

convertirlos en vigilantes

de la Ilimpieza de su
entorno.
-Prestar el servicio de

limpia con calidad, a través
de la reorganizacion de las
rutas de recoleccion de
basura para que fueran
mas continuas.

-Mayor captaciébn de recursos
financieros permitiendo mejorar la
prestacion del servicio de
recoleccion de basura.
-Levantamiento aproximado de 836
toneladas de basura en dos afios
cuatro meses de gestion.

-La limpieza en las principales
calles y avenidas de la ciudad
mejordé notablemente debido a la
colocacién de 100 papeleras y la
contratacion de 20 barrenderos
mas,

-Control ambiental del anterior
tiradero municipal a cielo abierto.
-Creacion y consolidacion de
empleos para personas que se
encontraban fuera del mercado
laboral

-Se constituyé como un ejemplo de
los municipios vecinos.
-Participacion de 14 instituciones,
con una asistencia aproximada de
200 personas, mismas que se
encargaron de dar a conocer a la
poblacion escolar los cuidados que
se deben procurar al medio
ambiente.

Fuente: Elaboracion propia con base en el Premio Gobierno y Gestion Local (2004 y 2006)

80



CAPITULO 4. LA PLANEACION AMBIENTAL EN SANTO DOMINGO TEHUANTEPEC, OAXACA

4.1. CARACTERIZACION DEL AREA DE ESTUDIO

Oaxaca es un estado que se ubica en el sur de la Republica Mexicana. Se
encuentra conformado por 570 municipios, donde la mayoria de ellos se rigen por
el sistema de usos y costumbres. Geograficamente esta divido en ocho
regiones®*: Valles Centrales, la Cafiada, Sierra Norte, Sierra Sur, El Alto
Papaloapan o Tuxtepec, la Mixteca, la Costa y el Istmo; cada una de estas
alberga una gran cantidad de municipios y comunidades que se diferencian por

sus culturas, costumbres y tradiciones

El municipio de Santo Domingo Tehuantepec se encuentra dentro de la region del
Istmo del estado de Oaxaca, se localiza a 16° 17’ de latitud norte y 95° 25’ de
latitud oeste con una altura de 40 metros sobre el nivel del mar. Colinda al norte
con los municipios de Santa Maria Jalapa del Marqués, Santa Maria Mixtequilla y
Magdalena Tlacotepec; al sur con el Océano Pacifico; al oeste con San Pedro
Huamelula, San Miguel Tenango y Magdalena Tequisistlan; al este con San Pedro

Comitancillo, San Blas Atempa y Salina Cruz.

Actualmente cuenta con 28 agencias municipales: Concepciéon Bamba, Morro
Mazatan, San José El Paraiso, Santa Cruz Bamba, Santa Isabel de la Reforma,
Aguascalientes de Mazatan, Buenos Aires, Colonia Jordan, Guelaguichi, Las
Cruces, Potrero de Carballo, Potrero de San Miguel Tenango, Rincon Moreno,
San Francisco, San Juan Zaragoza, Santa Gertrudis Miramar, Zanjon vy
Garrapatero, Cajon de Piedra, Pishishi, San Vicente Mazatan, Santa Clara, Santa
Cruz Hidalgo, Colonia San Luis, El Limén, La Noria, San Andrés Villa Zapata,
Santa Rita y Ejido EI Jordan.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica

(INEGI), cuenta con una superficie de 965.8 kildmetros cuadrados. Asimismo, con

% Sobre este punto es importante mencionar que generalmente se consideran 7 regiones,
puesto que la Sierra norte y Sur conforma solo una region. No obstante, para los fines de esta
investigacién se consideran estas dos Ultimas como independientes
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base en los resultados del Il Conteo de Poblacion y Vivienda en el 2010, cuenta
con un total de 61,872 habitantes, ocupando el lugar 8 a nivel estatal y el 330 a

nivel nacional.

Figura 7. Localizacién del municipio de Tehuantepec

Mexico

Fuente: Adaptado al gréafico disponible en www.secofi-siem.gob.mx

Clima y Ecosistema

El clima es calido himedo con lluvias en las estaciones de primavera y verano;
Gnicamente en otofio se presentan fuertes aires de norte a sur. Su tipo de suelo
es el regusol limoso en la parte baja y litosol limoso en las laderas. Sus
principales actividades econdmicas son la Agricultura (se cultiva frijol, maiz,
sorgo, ajonjoli, melén, sandia, pepino, calabaza, cacahuate y flores); Ganaderia
(se cria ganado bovido, porcino y caprino); Caza y pesca (se practica para el

autoconsumo de la poblacién); y la industria.

Tehuantepec cuenta con un solo afluente, el cual atraviesa la Ciudad y la divide,
su nombre es Rio Tehuantepec y en zapoteco es “guigu roo guisii”, el cual nace

en las inmediaciones de la sierra de Miahuatlan y desemboca en la bahia la
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Ventosa al oriente de Salina Cruz. La vegetacion del municipio es caducifolia,
siendo las principales especies el guanacastle, roble, guirisifia, granadillo, mango,
chicozapote, ruda y malva. En lo que respecta a la fauna, se cuenta con animales

como el venado, armadillo, conejo, liebre, aguila, cenzontle y codorniz.

Economia

El municipio se caracteriza por ser el centro del comercio para otras localidades,
la actividad y flujo econdmico se concentra en el municipio. Predomina la venta de
productos primarios o0 de primera necesidad, asi como artesanias, floreria,
orfebreria y alfareria. El punto de concentracion para la actividad economica es el

Mercado Central Municipal.
La poblaciéon econémicamente activa (PEA) total del municipio asciende a 16,994
personas, mientras que la ocupada es de 16,711, informacién que puede ser

ampliada en el siguiente cuadro:

Cuadro 16. Poblacion Econdémicamente Activa por sector

Sector Porcentaje
Primario 21%
(Agricultura, ganaderia, caza y

pesca)

Secundario 25%
(Mineria, petrdleo, industria

manufacturera, construccién y
electricidad)

Terciario 51%
(Comercio, turismo y servicios)
Otros 3%

Fuente: INEGI, 2010.

Desarrollo humano

El municipio cuenta con 26 centros preescolares, 38 escuelas primarias formales,
5 secundarias, 7 escuelas preparatorias, una escuela de enfermeria, 10 escuelas
primarias bilingles, 8 escuelas telesecundarias. Asimismo cuenta con tres

universidades: un campus de la Universidad del Istmo, con alto nivel académico y
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con prestigio importante en el estado de Oaxaca; la Universidad Transistmica
Internacional de Istmo (UTIM), de reciente creacion; y un campus de la

Universidad José Vasconcelos de Oaxaca.

Las instituciones de educacion basica y media superior publicas cuentan con
apoyos economicos del H. Ayuntamiento, principalmente en becas y equipamiento
tecnoldgico. La educacion se garantiza para todos los habitantes, incluso las

colonias y barrios de reciente creacion cuentan con su propia escuela.

En materia de salud, el municipio esta suficientemente equipado para garantizar
el acceso a la asistencia médica para toda la poblacion. La infraestructura en esta
materia la comprende un centro de Salud "B", el hospital Regional del ISSSTE, un
Centro del Seguro Social para consultas generales, una Subdelegacion de la Cruz
Roja y un Hospital Regional de Oaxaca, de reciente creacion y afiliado al Seguro
Popular. Y en las agencias municipales como son Morro Mazatan, Santa
Gertrudis Miramar, Rincon Bamba, Rincén Moreno, Col. Jordan, San Luis Rey,
Santa Teresa y Nativitas Coatlan, “reciben la visita de un médico de Servicios de
Salud de Oaxaca un dia a la semana y tienen a una enfermera de base”
(Secretaria de Salud de Oaxaca, SSO, 2012)

Si se conjuntan estos ultimos rubros, la educacion y la salud, se forma el indice de
Desarrollo Humano, el cual, de acuerdo al Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), tiene, para el caso de Tehuantepec, una valoracion de
“medio” con un 0.81 %, informacion que puede ser ampliada en el siguiente

cuadro:

Cuadro 17. Desarrollo Humano de Tehuantepec

Aspectos Porcentaje
Tasa de mortalidad infantil. 13.94
Porcentaje de las personas de 15 afios o 63.4

mas alfabetas

Porcentaje de las personas de 6 a 24 64.8

afios que van a la escuela

PIB per céapita en dolares ajustados. 2236
indice se sobrevivencia infantil 0.754
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indice de nivel de escolaridad 0.639

indice de PIB per capita 0.519
indice de desarrollo humano (IDH) 0.81
Grado de desarrollo humano Medio

Fuente: PNUD, 2004.

Servicios publicos

La cobertura de servicios publicos de acuerdo a la apreciacion del Ayuntamiento
es el siguiente:

Cuadro 18. Cobertura de servicios publicos

Servicio Cobertura
(%)

Agua Potable 90

Alumbrado Publico 95

Mantenimiento del Drenaje 80

Urbano

Recoleccibn de Basura vy 60

Limpieza de las Vias Publicas.

Seguridad Publica 90

Pavimentacion 90

Fuente: INEGI, 2012.

4.2. SANTO DOMINGO TEHUANTEPEC Y LA REGULACION DEL MEDIO AMBIENTE

La importancia y responsabilidad de emprender acciones y estrategias en materia
de medio ambiente ha pasado de forma descentralizada de la federacion a los
municipios. Sobre este punto, Brafies (2001:90) sefala que “esta
descentralizacion ha permitido que exista una nueva legislacion que involucra a
los gobierno locales como entidades con cierta facultades, relativas a la politica
ambiental (...), proteccion de los recursos naturales y a la prevencién y control de

la contaminacion ambiental”.

Un claro ejemplo de este avance en materia ambiental a nivel local es el municipio
de Santo Domingo Tehuantepec, Oaxaca, el cual cuenta con un conjunto de
ordenamientos juridicos que ponen a los asuntos del medio ambiente como uno
de los mas importantes para el gobierno municipal. Del mismo modo, cuenta con
organismos publicos que hacen posible la implementacion y evaluacion de este

marco legal ambiental.
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Los principales instrumentos juridicos disefiados por este municipio para la
atencion de los asuntos del medio ambiente son los siguientes: Plan de Desarrollo
Municipal 2011-2013; Bando de Buen Gobierno 2011-2013; y el Reglamento
Ambiental Municipal. Estos ordenamientos juridicos y de planeacién seran
estudiados con mayor amplitud en el apartado 4.3.2 de esta investigacion, ya que
su contenido y analisis forma parte fundamental del Criterio 2 (Planificacién) del
Sistema de Gestion Ambiental ISO 14001, el cual es aplicado desde el 2011 por

este municipio.

Por otro lado, tal y como se menciond en parrafos anteriores, el gobierno local
también cuenta con organismos de proteccion del medio ambiente, sin embargo,
para conocer su papel y funciones es necesario comprender primeramente la
organizaciéon del H. Ayuntamiento Municipal, el cual estd compuesto por un
Presidente Municipal; 14 Regidores y dos Sindicos. En cuanto a Organos
auxiliares, cuenta con cuatro agentes municipales, 13 agentes de policia y 11
representantes de nudcleos rurales. Con el fin de que la comprensiéon sea mas

clara, a continuacion se presenta la estructura organica del gobierno municipal:
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Figura 8. Organigrama del H. Ayuntamiento de Santo Domingo Tehuantepec (2011-2013)

H. Cabildo
Municipal*

Presidencia
Municipal

Secretario
Municipal

Dir. de Proyec.
Estratégicos.

Direccion de
RRHH.
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iard.
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*El H. Cabildo lo integran el Presidente Municipal, dos Sindicos y los Regidores de Obras Publicas; Salud; Hacienda; Vialidad y Transportes; Agencias, Barrios y

Colonias : Desarrollo Rural: Ecologia: Turismo: Eauidad de Género: Educacion. Cultura v Denortes: Seeuridad Publica: Gobernacion: Desarrollo Social: v Limpia
Fuente: Elaboracion propia con base en la Ley Municipal Para el Estado de Oaxaca (Ultima reforma 7 de mayo de 2009) e informacién de la Secretaria Municipal or
(2008)



El organigrama anterior es una propuesta al disefio actual de la estructura orgénica del
H. Ayuntamiento, esto debido a que la informacion proporcionada por el Secretario
Municipal sobre su integracion contiene errores, principalmente porque considera a las
Regidurias organismos dependientes del Presidente Municipal, cuando juridicamente
es incorrecto. Sobre este punto, y de acuerdo a la Ley Municipal del Estado de Oaxaca,

es necesario recalcar que:

ARTICULO 116.- En cada municipio para el despacho de los asuntos de
caracter administrativo y para auxiliar en sus funciones al presidente municipal
de acuerdo con sus posibilidades economicas y sus necesidades, el
ayuntamiento contara por lo menos con las siguientes dependencias:

I.- La secretaria del ayuntamiento; y

Il.- La tesoreria municipal.

Cuando las posibilidades econ6micas de un municipio no permitan el
funcionamiento de dependencias administrativas a excepcion de las sefialadas
anteriormente, los integrantes del ayuntamiento realizaran las actividades
relativas al ramo que les corresponda coordinar.

El presidente municipal, previo acuerdo del cabildo, podréa crear dependencias
gue le estén subordinadas directamente, asi como fusionar, modificar o
suprimir las existentes de acuerdo con las necesidades y capacidad financiera.

Considerando lo anterior y basandonos en el organigrama, el principal organismo
encargado de la proteccion del medio ambiente es la Direccion de Ecologia (en
adelante DE), quien tiene la responsabilidad de establecer normas, politicas y acciones
para lograr el equilibrio ecolégico, asi como definir propuestas de educacion ambiental,
conservacion y proteccion, vinculando estas actividades con las demas éareas a fines
del H. Ayuntamiento.

En cuanto a su organizacion, la DE se encuentra estructurada de la siguiente forma
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Figura 9. Estructura Organica de la Direccion de Ecologia (2011-2013)

Direccion de Ecologia

Coordinacion de Ecologia

Auxiliares Administrativos Secretaria

Personal de Apoyo

Fuente: Direccion de Ecologia del H. Ayuntamiento de Santo Domingo Tehuantepec. 30 de julio de 2012.

De acuerdo con el reglamento interno, la DE tendra a su cargo las siguientes funciones

principales:

Formular y conducir la politica ambiental en el municipio;
Aplicar, en la esfera de su competencia, el reglamento de la materia;

0 Ordenar y ejecutar las distintas acciones, dentro del &mbito de su competencia,
a fin de proteger al ambiente, preservar, restaurar y fortalecer el equilibrio y
disminuir la fragilidad ambiental en el municipio, en coordinacion con la
Federacion y el Estado, segln sea necesario;

o Formular la normatividad reglamentaria y criterios ambientales municipales, que
deberan observarse en la aplicacion de la politica ambiental del municipio, el
ordenamiento ecoldgico local, la prevencion y disminucion de la contaminacion
ambiental del municipio, la proteccion ambiental de las areas naturales y aguas
de jurisdiccion municipal y las concesionadas por la Federacion o el Estado;

0 Coordinar los estudios y acciones para la creacién de areas naturales protegidas
de acuerdo a lo dispuesto por el reglamento de la materia, con la intervencion
gue corresponda a otras dependencias y los gobiernos federal y estatal,
participando en las acciones que deban realizarse, conforme a sus propios
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acuerdos y resoluciones, con la concurrencia de los duefios, poseedores y
habitantes del area en estudio;

Formular y, en su caso, desarrollar programas para preservar, restaurar y
fortalecer el equilibrio ecolégico y la proteccién al ambiente, asi como para la
disminucion de la fragilidad ambiental de los ecosistemas, propiciando el
aprovechamiento sustentable de los recursos naturales, en el ambito de su
competencia;

Elaborar el ordenamiento ecolégico municipal, en las escalas necesarias para la
planeacion municipal del uso sustentable del territorio en las diferentes agencias
municipales, en coordinacion con la Federacién y el Gobierno Estatal, en sus
respectivas esferas de competencia, y asegurarse que los ordenamientos
ecoldgicos municipales, sean congruentes con el ordenamiento ecolégico federal
y estatal;

Evaluar el impacto ambiental, de aquellas obras y actividades que no sean
competencia de la Federacion o del Estado y emitir los dictamenes
correspondientes, asi como, establecer los requisitos para fungir como prestador
de servicios en el municipio en materia de impacto y riesgo ambiental;

Formular y, en su caso, desarrollar programas para promover e incentivar el uso
de tecnologias y estrategias apropiadas para el aprovechamiento sustentable de
los recursos naturales del municipio y promoverlos en los gobiernos Federal y
Estatal, asi como, en los sectores social y privado;

Formular y, en su caso, desarrollar programas para prevenir, controlar y reducir
la contaminacion de la atmaésfera, suelo y aguas, generada en el territorio del
municipio, por fuentes fijas y méviles y, en el ambito de su competencia vigilar su
cumplimiento;

Establecer y gestionar la politica de aprovechamiento sustentable del agua en el
municipio, en coordinacion con la federacion y el gobierno del Estado;
Determinar y dictaminar la viabilidad de las propuestas de nuevas areas
naturales protegidas de interés municipal, para el efecto de que sea turnada la
iniciativa al Ayuntamiento, y éste a la vez lo someta a la consideracion del
Congreso del Estado para su correspondiente sancion y en su caso se emita el

decreto correspondiente, en los términos previstos por la ley de la materia;
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a Promover el establecimiento de viveros, criaderos y reservas de especies de
flora y fauna silvestre, terrestre y acuatica, en coordinacion con las
dependencias Federales y Estatales, en el ambito de su competencia;

a Fomentar la realizacion de auditorias ambientales y supervisar su ejecucion, con
el apoyo de los gobiernos federal y estatal;

0 Ordenar la suspension de cualquier actividad o accion que contravenga las
disposiciones legales en materia de equilibrio ecolégico y proteccion al
ambiente, conforme a lo sefialado en las leyes y reglamentos de la materia, que
tengan aplicacién en el municipio;

a Emitir su opinién sobre las declaratorias que se expidan para regular los usos del
suelo, cuyos impactos ambientales pueden ser negativos al funcionamiento y
estructura de los ecosistemas del municipio;

a Promover y otorgar incentivos y proponer estimulos en favor de los particulares,
qgue fomenten el desarrollo sustentable y contribuyan a la disminucién de la
contaminacion y el mejoramiento de la calidad ambiental;

a Promover la incorporacion de contenidos ambientales en los diversos ciclos
educativos, para propiciar el fortalecimiento de la conciencia ambiental;

Q El ejercicio de las funciones en materia de preservacion del equilibrio ecolégico y
proteccion al ambiente que por virtud de los acuerdos o convenios de
coordinacion celebrados con la Federacion o el Estado;

O Vigilar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en el reglamento
municipal de ecologia, y en las leyes federales y estatales correspondientes, en
particular en las obras o actividades que no correspondan a asuntos de
competencia federal o estatal, que puedan causar desequilibrios graves e
irreparables, dafios a la salud publica o a los ecosistemas, o rebasar los limites y
condiciones establecidas en las disposiciones juridicas relativas a la
preservacion del equilibrio ecoldgico y la proteccion del ambiente; y

O Las demas que le confieren las disposiciones legales y reglamentos aplicables,
en materia ambiental. (Reglamento Interno de la Direccion de Ecologia. Art 4.
Vigente 01-01-12)

Es preciso sefalar que el H. Ayuntamiento cuenta con la Direccidbn de Parques y
Jardines, organismo que complementa y apoya las actividades de la DE. Su campo de

accion es limitado, puesto que sus funciones estan orientadas a mejorar la imagen de
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los parques publicos del municipio, mientras que la DE disefia politicas integrales para

todos los temas relacionados con el medio ambiente.

En resumen, la DE se concibe como el érgano de mayor importancia en materia
ambiental; su marco de accion es integral; su funcionamiento est4d basado y
fundamentado en principios constitucionales vigentes; es una dependencia que se
coordina con otras areas para una mayor aplicabilidad de las estrategias; y en su

estructura interna cuenta con areas que atienden asuntos especificos ambientales.
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4.3. SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL EN SANTO DOMINGO TEHUANTEPEC: APLICACION DE

CRITERIOS DEL ISO 14001

Las razones que motivaron la presente investigacion en Santo Domingo Tehuantepec
fueron la aplicacion de criterios del Sistema de Gestibn Ambiental internacional 1SO
14001 en este municipio, asi como algunos principios de la Declaracion de Rio de
Janeiro de 1992. No obstante, el gobierno local aun no cuenta con la certificacion
internacional, pero se estd diseflando desde junio de 2013 el documento final para

buscar la certificacion ante el organismo internacional competente.

Es necesario puntualizar que se prestdé mayor interés al Sistema de Gestion Ambiental
ISO 14001 que a la Declaracién, puesto que la entidad municipal incorporé mayores
criterios del ISO 14001 y sélo 3 principios de la Declaracién de Rio. Por tanto, el
analisis de esta Ultima forma parte del Criterio 2 (Planificacion) de la certificacion

ambiental internacional ISO.
Considerando lo anterior y retomando el analisis te6rico del Capitulo 2, se puntualiza
gue la certificacion internacional ISO 14001 estd compuesta de 5 etapas o criterios, las

cuales se pueden visualizar en el siguiente cuadro:

Cuadro 19. Etapas del ISO 14001

Etapas o fases Explicacion

Politica Esta etapa consiste en el andlisis y descripcién de la planeacion
ambiental global del organismo o institucion, es decir, el estudio detallado
de la principal estrategia del medio ambiente, sus componentes, la
temporalidad, los actores y las lineas de accién a corto, mediano y largo

plazo

Planificacion Esta fase centra su estudio en el cuerpo legal o normativo que
fundamenta las estrategias ambientales emprendidas por el organismo o

institucion

Implementaciony | En esta parte se analiza de manera minuciosa cada una de las
operacion estrategias, planes y politicas puestas en marcha por el organismo o
institucion. Asimismo, se detallan los objetivos, los actores, los alcances y

los resultados obtenidos

Verificacién y En esta etapa se detallan las actividades de monitoreo, el presupuesto
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Etapas o fases Explicacion

accion correctiva | ejercido en materia ambiental, la comunicacion de las estrategias
ambientales a cada una de las areas del organismo o institucion, asi

como los mecanismos de retroalimentacién

Revisién de la Es la dltima fase y donde se analiza el papel de los cuerpos gerenciales
gerencia de la dependencia u organismo, asi como la realizacién del informe final
para transparentar las acciones en materia de medio ambiente ante la

ciudadania.

Fuente: Elaboracion propia con base en la norma ISO 14001

Estas etapas estan interrelacionadas y su cumplimiento conlleva a adquirir la
certificaciéon a nivel internacional. Su aplicabilidad es integral, puesto que empresas y
organismos publicos pueden implementarla. No es un instrumento milagroso ni la
panacea a los problemas del medio ambiente, sino una herramienta mas que permite

orientar al organismo o lugar donde se aplique a mejorar las condiciones de su entorno.

En este sentido, en las siguientes lineas se analizar4 la implementacion que el
municipio de Santo Domingo Tehuantepec llevé a cabo de estos criterios de la norma
internacional ISO 14001, situacion que lo ubica como una entidad municipal que a
través de criterios internacionales buscé emprender acciones para atender los asuntos

del medio ambiente.

4.3.1. PoLiTICA

Es el primer eslabon o criterio de la norma internacional ISO 14001. Implica el estudio
del principal plan o estrategia en materia ambiental emprendida por la organizacion que

se esté analizando.

En el caso del municipio de Santo Domingo Tehuantepec, el principal instrumento de
planeacion donde se encuentran plasmados los objetivos, metas, lineas de accion y
estrategias en materia ambiental, es el Plan de Desarrollo Municipal (PDM) 2011-2013.
Este PDM no es un plan especifico en materia de medio ambiente, sino un marco de
accion que contempla también estrategias para otras areas como la seguridad, salud,

educacidn, vivienda, equidad de género, finanzas, entre otros.
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El PDM es documento politico disefiado para un horizonte temporal de tres afios,
tiempo que coincide con el periodo de gestién del Presidente Municipal y el Cabildo.
Esta caracteristica lo hace diferente al Plan Nacional de Desarrollo, el cual esti
disefiado para seis afios. No obstante, al igual que a nivel nacional, en su disefio y
formulacion participan las diferentes areas del gobierno, asi como la sociedad civil

mediante foros de consulta y encuestas.

En lo que respecta al medio ambiente, el PDM contempla en su apartado niumero 5 las
medidas de accion que el gobierno local emprendera en esta area. Esta parte contiene
un preambulo donde se explica la importancia del medio ambiente en el municipio y se
adoptan los principios de la Declaracibn de Rio de Janeiro de 1992 como parte
fundamental de la estrategia ambiental municipal. El apartado se encuentra dividido en
5 sub ejes principales, las cuales son las siguientes: 1) Educacién Ambiental; 2)
Contaminacion del aire; 3) Residuos Solidos; 4) Medio Ambiente y Turismo; y 5)

Contaminacion del agua.

Estas 5 sub divisiones son las areas que el gobierno local ha identificado como las
estratégicas y donde se requieren de mayores acciones para mejorar las condiciones
del medio ambiente en el municipio. De acuerdo con datos de la Oficina de la
Presidencia Municipal, la determinacion de éstas fue producto de un diagndéstico y

mediante el acuerdo de los miembros del Cabildo Municipal en Sesion Ordinaria.

El primer sub eje sefiala las principales estrategias que se deben emprender en materia
de Educacion Ambiental. Para ello, el gobierno local estima la realizacion de proyectos
de reciclaje al interior del H. Ayuntamiento y al exterior en coordinacion con escuelas
de todos los niveles. De igual forma, se promueve la recoleccién, uso y disposicién final
de la basura organica e inorganica. En resumen, este apartado busca convertir la
educacion ambiental como el tema principal que impulse a la ciudadania a la busqueda

de mejores condiciones ambientales.
El segundo sub eje es la Contaminacion del Aire, donde se plantean acciones dirigidas

a disminuir la cantidad de particulas contaminantes en la cabecera municipal,

fundamentalmente aquellas que se derivan del autotransporte, principal vector de
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contaminacion. Se busca fomentar la cultura vehicular y, mediante un sistema de

informacion municipal, concientizar a la ciudadania en el cuidado de su entorno

El siguiente eje plantea las acciones en materia de Residuos Soélidos. Se considera a la
basura como el principal problema de contaminacion del suelo, para lo cual se disefian
estrategias para su mejor disposicion y tratamiento. Del mismo modo, se pretende la
construccion de rellenos sanitarios como alternativas de atencion, se enfatiza la
importancia del rescate de los espacios publicos, asi como ampliar el horizonte a otros
municipios y visualizar las estrategias que han emprendido para poder adecuarlas a la

realidad de Santo Domingo Tehuantepec.

El cuarto eje es el Medio Ambiente y el Turismo, donde se buscan lineas de accion que
permitan hacer de Tehuantepec un lugar turistico que fomenta el cuidado del medio
ambiente como parte de su imagen. Asimismo, este apartado impulsa la cultura
mediante la realizacién de festivales y festividades en lugares o espacios verdes o en

sitios como el Rio Tehuantepec.

Finalmente, el quinto eje se centra en el planteamiento de acciones entorno a la
Contaminacion del Agua. En esta parte se busca el saneamiento del principal rio del
municipio, la canalizacion y tratamiento de las aguas residuales, la eliminacion de los
basureros clandestinos a orillas del afluente principal, asi como promover festividades

para hacer del rio un emblema del municipio y parte de su imagen turistica.

Estos 5 ejes estan bajo la coordinacion de la DE, asi como de las demas regidurias en
el ambito de sus competencias. No obstante, es preciso sefialar que las acciones
establecidas en estos sub ejes dentro del PDM son aspiracionales, es decir, el PDM no
contempla programas ni proyectos especificos, tampoco indicadores, ni actores
involucrados y ni posibles resultados; Unicamente plantea la necesidad y lo que se

pretende realizar durante los tres afios en materia de medio ambiente

Los programas especificos se diseiian en la DE y se fundamentan bajo estos 5 ejes.
De acuerdo con datos obtenidos de la Oficina de la Presidencia Municipal, se
puntualiza que estos proyectos no se encuentran en el PDM, ni en cualquier otro

documento o plan del gobierno local. En este sentido, el andlisis de los principales
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programas ambientales implementados por la entidad municipal se estudiara con

mayor amplitud en el apartado 4.3.3 de esta investigacion.

4.3.2. PLANIFICACION

La Planificaciéon es el segundo criterio del Sistema de Gestion Ambiental ISO 14001. En
esta etapa se analizan y describen los principales esquemas normativos que
fundamentan las estrategias, proyectos o programas en materia ambiental que se
disefian e implementan por parte de la institucibn u organizacion que se esté

estudiando.

En el caso de Santo Domingo Tehuantepec, el marco juridico que sirve como base a
las acciones y esfuerzos emprendidos en materia ambiental comprende las siguientes
legislaciones: Bando de Buen Gobierno 2011-2013; Reglamento Ambiental Municipal; y
la Declaracion de Rio Janeiro de 1992. Estas representan un cuerpo normativo
completo y se instituyen como los referentes importantes en materia de medio

ambiente en el municipio.

A continuacion, se analizardn puntualmente cada uno de estos instrumentos
normativos, a fin de aportar una visién amplia de lo que el gobierno local ha realizado
de este segundo criterio del ISO 14001. Es importante mencionar que los principios de
la Declaracion de Rio fueron estudiados a detalle en el apartado 1.1 de esta
investigacion, es por ello, que Unicamente se examinaran las dos primeras normas

juridicas: El Bando de Buen Gobierno 2011-2013 y el Reglamento Ambiental Municipal.

1. Bando de Buen Gobierno 2011-2013

El Bando de Buen Gobierno es un instrumento juridico de reciente creacion en el
municipio de Santo Domingo Tehuantepec y en su formulacién participan cada una de
las regidurias y direcciones del H. Ayuntamiento. Se disefia para un periodo de tres
afos, pero esta aplicabilidad es flexible porque los préximos gobiernos municipales

entrantes pueden seguir hacer uso de ella o realizarle modificaciones.

Se instituye como una Constitucion Politica a escala municipal y consta de 241

articulos divididos en 13 titulos. En cada uno de estos articulos se establecen los
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derechos y obligaciones, asi como las areas donde el gobierno local tendra que velar
para garantizar la estabilidad y paz social. Algunas de estas areas son las siguientes:
salud, educacion, seguridad publica, vialidad y trasporte, desarrollo social, desarrollo

rural, vivienda, medio ambiente, entre otros.

El Bando de Buen Gobierno ubica el tema del medio ambiente en su Titulo Noveno
(“De la Proteccion Ambiental”), apartado que consta de 6 articulos: 186°, 187°, 188°,
189°, 190°, 191°. El primero de ellos, el 186°, plantea las disposiciones generales en
materia ambiental y busca en términos generales: la definicion de los principios de la
politica ecoldgica; efectuar el ordenamiento ecolégico en el municipio; mantener el
equilibrio ecologico; y promover las acciones de preservacion, restauracion y
mantenimiento del entorno.

El articulo 187° centra su interés en considerar de interés publico y social: el
ordenamiento ecolégico municipal; el establecimiento de zonas prioritarias de
preservacion y restauracion del equilibrio ecoldgico; y el cuidado de los sitios
necesarios para asegurar el mantenimiento de los recursos genéticos de la flora y la

fauna silvestre y acuatica, frente al peligro del deterioro grave o extincion.

El articulo 188° hace referencia a la LGEEPA sobre la importancia de los principios de
politica ecoldgica y puntualiza que el H. Ayuntamiento observara en materia ambiental

los siguientes principios:

O Toda persona tiene derecho a disfrutar de un ambiente sano, la autoridad
municipal tiene la obligacion de preservar este derecho, a través de la
participacion ciudadana y normar situaciones y relaciones que puedan alterar,
modificar o incidir en el equilibrio de la naturaleza

O Los ecosistemas son patrimonios comunes de la sociedad; de su equilibrio,
dependen la vida y las posibilidades productivas del municipio.

O Los ecosistemas y sus elementos deben ser aprovechados integralmente de
manera que se asegure una productividad éptima y sostenida, compatible con el
equilibrio del medio ambiente

0 Las autoridades y los habitantes del municipio, asi como las areas bajo su

administracion, deben asumir su responsabilidad para mantener el equilibrio
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ecoldgico asi como de evitar que la conducta humana pretenda o pueda
modificar el ecosistema

O La prevencién de las causas que los generen es el medio mas eficaz para evitar
los desequilibrios ecolégicos

O La coordinacion entre los distintos niveles de gobierno y la concertacion de la
autoridad municipal con la sociedad, son indispensables para la eficacia de las
acciones ecoldgicas

O Es necesario considerar criterios de preservacion y restauracion del equilibrio
ecologico al ejercer las atribuciones que las leyes confieren al ayuntamiento para
reglamentar, promover, restringir, prohibir, orientar y en general conducir las

acciones de los particulares en los campos ecoldgicos y sociales.

El Articulo 189° hace hincapié en la importancia de la Denuncia Popular, la cual podra
presentarse ante la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA) o
ante el H. Ayuntamiento cuando se presente o se produzca un desequilibrio ecoldgico o
dafio a los recursos naturales, o bien, cuando se contravenga algunas de las
disposiciones establecidas en el Bando o en el Reglamento Ambiental Municipal. Por
tanto, este articulo incorpora al &mbito local la figura de la denuncia como una

estrategia de monitoreo y control de los asuntos ambientales

El Articulo 190° complementa al anterior, puesto que describe la forma en como debe
presentarse la denuncia popular, la cual debe contener en términos generales: a) El
nombre o razén social, domicilio, teléfono si lo tiene el denunciante y en su caso de su
representante legal; b) Los actos, hechos, u omisiones denunciados; c) Los datos que
permitan identificar al presunto infractor o localizar la fuente contaminante; y d) Las

pruebas que en su caso ofrezca el denunciante.

Finalmente, el articulo 191° puntualiza que sin perjuicio de las sanciones penales o
administrativas que procedan, toda persona que contamine o deteriore el ambiente o
afecte los recursos naturales o la biodiversidad, sera responsable y estara obligado a

reparar los dafos causados, de conformidad con la legislacién civil aplicable.

En resumen, estos seis articulos son los mas importantes en materia del medio

ambiente a nivel local. Su formulacion y contenido estan fundamentados en la LGEEPA
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y en la LEEEO. Y, constitucionalmente, son los preceptos que inspiran el desarrollo de
las estrategias, programas y politicas, asi como el disefio de reglamentos especificos
en este rubro.

2. Reglamento Municipal Ambiental (RMA)

El RMA es la normatividad que regula especificamente los asuntos relacionados al
medio ambiente y los recursos naturales del municipio. Su disefio es reciente y sus
bases estan fundamentadas en la LGEEPA, la LEEEO y el Bando de Buen Gobierno
2011-2013. La dependencia que vela por su aplicabilidad y cumplimiento es la DE,
aunque las demas areas del gobierno también apoyan estas actividades en el ambito

de sus competencias.

En cuanto a su contenido juridico, el RMA consta de 123 articulos divididos en 4 titulos.
El primero de ellos sefiala las disposiciones generales del Reglamento, su relacién con
la LGEEPA, las autoridades encargadas (El Presidente, el H. Ayuntamiento y la DE) de
la aplicacion del reglamento, asi como las atribuciones de cada una de ellas en materia
medioambiental. Este primer titulo no es mas que la adecuacion de los principios

planteados en la LGEEPA y la LEEEO a nivel municipal.

El segundo titulo desarrolla los principios de la politica ecolégica y del ordenamiento
ecologico. Asimismo, promueve el aprovechamiento de los recursos naturales; asienta
los elementos para la regulacion de los asentamientos humanos, alienta la realizacion
de la Evaluacion de Impacto Ambiental; y clasifica las areas naturales de la siguiente
forma: a) parques, plazas y jardines urbanos; y b) zonas sujetas a conservacion

ecologica.

El titulo tercero centra su interés en regular las actividades de bajo riesgo para el
ambiente, del mismo modo, contiene articulos que regulan la prevencion y control de la
contaminacion a la atmdsfera; prevencion y control de la contaminacioén del agua y de
los ecosistemas acuaticos; prevencion y control de la contaminacion al suelo y del
manejo de residuos solidos municipales; y la prevencion y control de la contaminacion
visual producida por olores, ruidos, vibraciones y agentes vectores de energia térmica y

luminica.
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Finalmente, el cuarto titulo sefiala la importancia de los procedimientos de vigilancia
gue realizara el H. Ayuntamiento por conducto de la DE. También, se plantean los
esquemas de sanciones cuando se afecte al ambiente o se violen las disposiciones
establecidas en el Reglamento. Por ultimo, se promueve la Denuncia Popular conforme

lo establecido en el articulos 189° y 190° del Bando de Buen Gobierno.

En sintesis, el RMA es una normatividad completa que comprende un conjunto de
preceptos y principios que el gobierno local buscaré velar, cumplir y hacer cumplir en el
municipio. No es un reglamento aislado, sino un instrumento juridico que complementa
a los demas ordenamientos legales existentes para el mejoramiento de las condiciones

del medio ambiente a nivel local.

4.3.3. IMPLEMENTACION Y OPERACION

La Implementacién y Operacion representan el tercer criterio de la certificacion 1SO
14001. Ambos implican el estudio de los principales programas o0 proyectos en materia
ambiental implementados por la organizacion que se esté estudiando, destacando
fundamentalmente los objetivos, los actores involucrados, la temporalidad, indicadores

y algunos resultados

En el caso de Santo Domingo Tehuantepec, el gobierno local ha emprendido 14
programas especificos en materia de medio ambiente. Cada uno persigue objetivos
diferentes, pero su finalidad es la misma: mejorar las condiciones del entorno en el
municipio. La DE fue la encargada de su disefio, pero las demas areas del gobierno

apoyan en su desarrollo e implementacion.

Algunos de estos programas fueron disefiados a partir de estrategias internacionales,
asi como de convenios o acuerdos sobre medio ambiente. Por tanto, en su conjunto
representan un marco de acciébn muy importante en materia ambiental y cumplen con lo
establecido con el criterio 3 del Sistema de Gestibon Ambiental ISO 14001. En las
siguientes lineas se estudiaran a detalle cada unos de estos proyectos, incorporando

toda la informacion proporcionada por el gobierno local.
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Los programas a analizar son los siguientes:

Comité de Calidad Ambiental (COCAM)

Fondo de Recursos Ambientales (FONRAM)

Aplicacion de principios de la Declaracion de Rio de 1992
Centro de Educacion Ambiental (CEAM)

Convenios educativos ambientales

Construccion de Rellenos Sanitarios

Gestion Integral de las Aguas Residuales (GIAR)

Programa de Cultura vehicular

© © N o g bk wDNR

Programa de modernizacion del autotransporte
10.Rescate y Reubicacion de espacios publicos
11.Vinculo estratégico cultura-medio ambiente
12.Marketing de servicios turisticos

13.Carta de servicios

14.Boletin informativo y encuestas semestrales

1. ComITE DE CALIDAD AMBIENTAL (COCAM)

En el 2011, afio en el que inici6 sus gestiones el gobierno municipal actual, se
plantearon por parte del Cabildo Municipal y la DE, 5 &reas estratégicas en materia
ambiental que requerian de atencidon oportuna: 1) la contaminacion del aire; 2) los
residuos solidos; 3) la contaminacion del agua; 4) la educacién ambiental municipal; y

5) la vinculacién medio ambiente y turismo.

Sin embargo, debido a la gran complejidad y los enormes retos que implicaban cada
una de ellas, el gobierno local emprendio la tarea de formar y crear un cuerpo de
profesionales o expertos para el disefio de los proyectos especificos en materia
ambiental. Este complementaria las acciones de la DE y se convertiria en su principal

brazo ejecutor de las politicas y estrategias ambientales.

Tras dos meses y medio de discusion sobre su integracion y operacion, el Cabildo
Municipal mediante decreto creé el Comité de Calidad Ambiental (COCAM), organismo
compuesto por el Presidente Municipal, el Director de Ecologia; el Regidor de

Hacienda; un representante de la Federacion Agro Ecologista "Homo Creador”; el
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presidente del Consejo de Ciudadanos Pro-Tehuantepec (COCIPROT); y dos docentes
y dos alumnos de ciencias politicas de la Universidad José Vasconcelos campus Istmo,
éstos ultimos seleccionados después de la firma de un convenio entre el H.

Ayuntamiento y dicha universidad.

Los objetivos del COCAM son el disefio, implementacién y evaluacion de las
estrategias ambientales municipales. Las demas areas del gobierno apoyan al Comité
en el acceso a todo tipo de informacién que sea requerida para la puesta en marcha de
los proyectos. Asimismo, tiene la responsabilidad de informar al H. Ayuntamiento y a la

ciudadania sobre los alcances de los proyectos y los resultados obtenidos.

Es importante sefialar que el COCAM no es una dependencia mas de gobierno, sino un
grupo de personas que se reunen de forma periddica (cada quince dias) para verificar
los avances, emprender nuevas acciones y entregar los informes correspondientes. Por
tanto, el Comité no cumple un horario establecido como el personal del gobierno,

tampoco perciben un salario porque sus integrantes estan ahi por un objetivo comun: la

proteccion del medio ambiente.

Foto 1. Reunion del COCAM. Fuente: Direccion de Ecologia, 2012.  Foto 2. Reunion del COCAM. Fuente: Direccion de Ecologia, 2012.

El COCAM esta disefiado para un horizonte temporal de 3 afios, periodo que coincide
con el tiempo en gestion del H. Ayuntamiento. No obstante, se pretende establecer
acuerdos con las proximas administraciones para que este Comité pueda seguir siendo
el principal centro de operaciéon de las politicas y estrategias en materia de medio

ambiente en el municipio.
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En resumen, el Comité fue el primer paso para el inicio de la implementacién de los
programas especificos. El personal que lo integra cuenta con los conocimientos y las
herramientas para llevar a cabo sus acciones y responsabilidades. Y su mecanismo de
transparencia, su misién y vision lo convierten en un equipo confiable, orientado a

servir y a cumplir a la ciudadania.

2. FONDO DE RECURSOS AMBIENTALES (FONRAM)

El siguiente paso para dar inicio a los proyectos ambientales fue la creacion de un
fondo financiero que permitiera al COCAM el desarrollo de las estrategias sin limitacion
presupuestaria. Para ello, el Gobierno Municipal cred, un mes después de la formacion
del Comité, el Fondo de Recursos Ambientales (FONRAM), que no fue mas que una

nueva partida para los asuntos del medio ambiente.

El FONRAM fue presentado por el Presidente Municipal ante la Cadmara de Diputados
del Congreso del estado de Oaxaca en abril de 2011 y fue aprobado en mayo del
mismo afio. El presupuesto de este fondo se compone de recursos provenientes del
Ramo 28 (Participaciones Federales); Ramo 33 (Aportaciones Federales); ingresos

municipales; y aprovechamientos municipales.

Sin embargo, es preciso sefialar que el proyecto del FONRAM fue presentado también
ante organismos internacionales, dependencias estatales, entidades federales y
empresas privadas ubicadas en el municipio, quienes también aportan en menor
cuantia recursos para el Fondo. Los principales organismos que apoyan al FONRAM

son los siguientes:

a Organismos Internacionales: Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

0 Dependencias Federales: SEMARNAT, Comision Nacional del Agua

0 Organismos Estatales: Instituto Estatal de Ecologia, Comisién Estatal del Agua y
la Coordinacion General de Proyectos Estratégicos

O Empresas ubicadas en el municipio: Cerveceria Cuauhtémoc Moctezuma y

Grupo Coca Cola

El presupuesto que maneja el FONRAM es trianual y sirve para financiar la operacion,

monitoreo y evaluacion de los estrategias ambientales. Los recursos se ejercen de
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manera transparente, puesto que el COCAM informa periodicamente al H.
Ayuntamiento y la ciudadania el ejercicio del presupuesto mediante informes de prensa

o0 a través del Boletin Informativo Municipal.

De acuerdo con datos de la DE, el presupuesto del fondo es de $ 237,104.89 pesos,
monto que debera ejercerse en los tres afios en los que estara en gestion el gobierno
municipal. En caso de terminarse dicho monto, la entidad municipal podra aprobar una
partida especial. O bien, si existe liquidez hasta el final del trienio, dicho recurso pasara

a formar parte del presupuesto de la siguiente administracion municipal.

En suma, el FONRAM representa un instrumento econdmico para garantizar la
aplicabilidad y el buen desenvolvimiento de los programas estratégicos en materia de
medio ambiente. Es una iniciativa novedosa y exitosa porque cuenta con mecanismos
de transparencia y rendiciones de cuentas, a fin de que la ciudadania pueda tener

informacion de la forma en como se ejercen los recursos para los asuntos ambientales.

En el apartado 4.3.4 de esta investigacion se presentara de manera puntual la forma en
qgque se compone el FONRAM (montos, partidas y toda la informacion financiera
proporcionada por el gobierno local), ya que el tema del presupuesto forma parte del

criterio 4 (Verificacion y Accion Correctiva) de la norma ISO 14001.

3. APLICACION DE PRINCIPIOS DE LA DECLARACION DE Rio DE JANEIRO DE 1992

La Declaracion de Rio de Janeiro de 1992, también denominada como Cumbre de la
Tierra, es un instrumento internacional que plantea los derechos y obligaciones que
tendrdn que cumplir los Estados respecto de principios béasicos sobre el medio
ambiente y el desarrollo. Fue firmado por 172 gobiernos, incluido México, y retoma y

amplia los postulados planteados en la Declaracion de Estocolmo de 1972.

En la Cumbre de la Tierra se plantearon 27 principios bases y los paises firmantes se
comprometieron a asumir dichos planteamientos como ejes rectores del medio
ambiente y el desarrollo. En el caso de México, se adoptaron cada uno de estos
principios y se incorporaron en los planes de desarrollo, asi como en estrategias
especificas en materia de medio ambiente. Esta adopcién se dio de forma

descentralizada de la federacion a los estados y de los estados a los municipios.
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Un claro ejemplo del compromiso de aplicar estos principios es el municipio de Santo
Domingo Tehuantepec, que desde el 2011 adopt6é la Declaracion de Rio como el
principal instrumento internacional en la cual debian basarse los proyectos especificos
en materia ambiental. De los 27 planteamientos de la Cumbre la Tierra, el Gobierno
Local asumi6 3 y las plasmé como parte del apartado 5 (Medio Ambiente) del PDM

2011-2013, es decir, dentro de la principal estrategia ambiental.

Los principios adoptados por la entidad municipal fueron las siguientes:

Cuadro 20. Principios de la Declaracion de Rio de Janeiro de 1992 adoptados por
el Gobierno Local

Principios Definicion

PRINCIPIO 4  La proteccion del medio ambiente debe constituir parte integrante del
proceso de desarrollo.

PRINCIPIO 11 Los Estados deberdn promulgar leyes eficaces sobre el medio
ambiente. Las normas que aplican algunos paises pueden resultar
inadecuadas y representar un costo social y econémico para otros
paises, en particular los paises en desarrollo.

PRINCIPIO 19 Los Estados deberan informar a aquellos a los que puedan afectar
con sus actividades de forma temprana y de buena fe.

Fuente: Elaboracion propia con base en el PDM 2011-2013

La adopcion de estos tres principios de la Declaracion de Rio de Janeiro de 1992, junto
a la creacion del COCAM y FONRAM, fueron las tres primeras acciones que el
gobierno local emprendi6é antes de dar inicio a los programas en materia ambiental. La
justificacion fue légica, puesto que se necesitaba un equipo ejecutor de los proyectos,
un fondo financiero para la operacion de estos y la adopcion de los principios

internacionales que servirian de guia a estas acciones.

4. CENTRO DE EDUCACION AMBIENTAL (CEAM)

El CEAM es un proyecto en materia ambiental que el COCAM emprendié en julio de

2011 para hacer frente al problema de la basura, principal vector de contaminacion del
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suelo. Su disefio e implementacién surgié de un diagndstico sobre la situacion de los
residuos solidos en la comunidad, donde se detectaron los siguientes puntos criticos o

de atencion:

0 Incremento en la cantidad de basura por dia: cada persona generaba 0.85
Kg/ dia de residuos sélidos.

O 6 barrios, 5 colonias y 2 fraccionamientos con severos problemas de
basura
3 basureros clandestinos a orillas del Rio Tehuantepec
Carencia de una cultura de reciclaje: predominaba tirar la basura en la via
publica

0 ElIH. Ayuntamiento no reciclaba

Ante esta situacion, el responsable del proyecto, el COCAM, disefié una estrategia
ambiental que se denomindé Centro de Educacion Ambiental, cuya funcion fue
emprender acciones de clasificacion, uso y reciclaje de los residuos sélidos. Asimismo,
tenia la responsabilidad de proporcionar cursos, talleres y campafas de reciclaje en el

municipio, a fin de construir una cultura civica del cuidado del entorno en la localidad.

El proyecto se compuso de 4 fases principales: 1) inicio de proyecto; 2) coordinacion

con otros actores; 3) mano a mano: municipio y sociedad; y 4) seguimiento y monitoreo

La primera fase fue ubicar al CEAM en un lugar visible y estratégico. Se acordé la
utilizacion de las instalaciones del anterior centro de reciclaje ubicado en la escuela
Motolinia, cerca del centro y de facil acceso. Se acondiciond el lugar con recursos del
FONRAM, comprando los materiales necesarios para los procesos de reciclaje vy

realizacion de los talleres.

El Centro comenzd con 7 personas seleccionadas por el COCAM, todas ellas con
experiencia y conocimientos en materia de reciclaje. Estos percibian un sueldo de
manera quincenal por parte del H. Ayuntamiento y todas sus actividades estaban
supervisadas de forma periddica por el Comité, situacion que permitié garantizar la

transparencia y rendicion de cuentas.
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La segunda etapa fue la coordinacién con otros actores. El CEAM reuni6 a los comités
vecinales de todos los barrios y colonias, asi como a las escuelas y al personal del H.

Ayuntamiento. En estos acercamientos se plantearon las siguientes estrategias:

a) Con los comités vecinales:

O se crearon reuniones Yy talleres para concientizar a las colonias en el
cuidado del medio ambiente

O se busco fomentar la cultura de reciclaje doméstico

0 se cred un mapa de ruta de los carros o unidades que recogerian la
basura. Cada colonia contaba con un horario especifico y las familias
tenian la responsabilidad de depositar sus residuos en la unidad

0 el costo por recoger la basura fue de $ 3.00 pesos y a su vez los carros de
basura entregaba un boleto a la persona para participar en rifas de

productos de despensa.

b) Con las escuelas:

0 se disefaron talleres de reciclaje escolar con 23 escuelas primarias y 7
secundarias, mediante el cual se les ensefiaba a los nifios y jévenes a
realizar algunas manualidades con los residuos sélidos

a se cre6 un premio de forma semestral para la escuela con menos indices
de generacién de basura

0 se buscé transmitir la cultura de reciclaje a los nifios y que estos a su vez

llevaran el mensaje a sus familias

c) Con el H. Ayuntamiento
0 se realizaron cursos de reciclaje para el personal, donde se ensefi6 a
optimizar el papel
O se busco instituir al ayuntamiento como el ejemplo a seguir en materia de
reciclaje
Q se cre6 un reconocimiento interno para la regiduria con menos generacion

de residuos solidos

Es importante sefialar que todos los residuos llegaban, y llegan actualmente, al CEAM,

donde se clasifican en organica e inorganica. La materia organica se recicla y se crean
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manualidades que son utilizadas en los talleres o enviadas al DIF para las diversas

instituciones con las que cuenta. Con la materia inorganica se crea composta para el

vivero municipal, proceso que se realiza mediante la participacién del grupo CEPAFOS.

Foto 3. Taller de Reciclaje. Fuente: Toma propia. Mayo, 2012 Foto 4. Reciclaje de plastico. Fuente: Toma propia. Agosto, 2012

En resumen, estas acciones realizadas en la segunda fase permitieron ampliar la vision
del reciclaje en todo el municipio, acercar el medio ambiente a las colonias y motivar a

los ciudadanos a tener mayor responsabilidad de su entorno.

La tercera fase se denominé mano a mano: municipio y sociedad, accion mediante el
cual el CEAM y los comités de las colonias crearon grupos de trabajos para la
eliminacién de los basureros clandestinos, limpieza de terrenos baldios, recoleccion de
basura a las orillas del rio y la creacion de vigilantes de limpieza en las colonias para

mantener limpios los caminos y accesos.

La cuarta fase fue el monitoreo y seguimiento, etapa donde el CEAM se encargé, y
encarga actualmente, de vigilar las acciones emprendidas, organizar nuevos talleres,
evaluar las estrategias, reforzar los acuerdos con los diversos actores que intervienen
en los procesos y buscar dar mayor cobertura a la cultura del reciclaje en todos las

zonas del municipio.

Los principales resultados obtenidos a la fecha de estas acciones son los siguientes:

0 Hasta mayo de 2013, se ha logrado levantar 345 toneladas de basura

o Eliminacion total de los basureros clandestinos
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O Se logré disminuir la generacion de basura por persona: de 0.85 Kg/dia a
0.24 Kg/ dia
Ampliacién de la cultura de reciclaje: escuelas, colonias y ayuntamiento

O Estas acciones han permitido la creacion de empleo: se contrataron 12
barrenderos mas.

o El proyecto es autosustentable: la captacion de recursos financieros ha
permitido prestar un servicio de calidad en la recoleccién de basura

O Los resultados legitiman el trabajo del gobierno local: la ciudadania evaltia

de manera positiva las acciones de la entidad municipal.

En resumen, este proyecto representa un buen primer paso en la creacién de
conciencia ciudadana, en la difusion de una cultura civica ligada al cuidado del medio
ambiente y un cumplimiento de criterios del 1ISO 14001 y de acuerdos ambientales
internacionales. La creacion de talleres pone la base para una sélida cultura de
participacion ciudadana. Los resultados fueron buenos dado que lograron cambiar la

imagen que se tenia de una ciudad sucia por una mucho mas limpia.

5. CONVENIOS EDUCATIVOS AMBIENTALES

Gran parte del éxito de los proyectos ambientales emprendidos por el gobierno local se
debe a la realizacion de acuerdos con diversas instituciones, principalmente con
escuelas de todos los niveles. El objetivo de estos convenios no solo era reafirmar el
compromiso de la entidad municipal por su entorno, sino también incorporar la

participacion social en los asuntos del medio ambiente.

El gobierno local realizé un total de 30 acuerdos educativos ambientales con escuelas
del nivel basico (23 primarias y 7 secundarias), todas ellas ubicadas en la cabecera
municipal. El primer acercamiento con ellas fue la presentacion del proyecto ambiental,
el papel que desempefarian, los alcances y retos futuros; después, se realizaron
mesas de consulta para incorporar las mejores ideas al proyecto. Al final se llevé a

cabo la firma de los convenios

Desde el inicio de las estrategias, las escuelas mostraron interés y participaron de
forma activa en cada una de las actividades. Estas instituciones jugaron un papel

importante en la realizacion de los talleres y cursos de reciclaje, actividad que se
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analiz6 en pérrafos anteriores. Debido a los alcances obtenidos con estos convenios, el
gobierno local plante6 ampliar para el 2013 los acuerdos con escuelas de las agencias

municipales.

Del mismo modo, la entidad local celebré la firma de convenios ambientales con 4
bachilleratos y 3 escuelas de nivel superior, quienes también fueron piezas clave en el
desarrollo de las acciones ambientales. La participacion de éstas fue diferente, con
ellos no se trabajo en talleres, sino que se crearon grupos de trabajo para apoyar a los

Comités Vecinales en la limpieza de las calles de los barrios y colonias.

Especial mencion requiere el caso de la Universidad José Vasconcelos campus Istmo,
con la que no sélo se firmé el convenio para apoyar a los Comités Vecinales en las
jornadas de limpieza de las calles, sino también se acordé que dos alumnos y dos
docentes formaran parte del COCAM, el principal 6rgano ejecutor de todos los

programas ambientales del gobierno municipal

Foto 5. Firma del convenio entre la UNIVAS y el Gobierno Municipal. Fuente:
Direccion de Ecologia, 2012.

En suma, los convenios educativos ambientales complementan el trabajo y las
acciones del COCAM. Su presencia y participacion en el desarrollo de los proyectos
trajeron buenos resultados, asimismo, su interés y apoyo son un claro ejemplo de
participacion ciudadana activa, consciente, responsable y con una clara visiéon a futuro:

un medio ambiente sano

6. CONSTRUCCION DE RELLENOS SANITARIOS

De acuerdo con la SEMARNAT, un relleno sanitario es una obra de infraestructura que

involucra métodos y obras de ingenieria para la disposicion final de los residuos soélidos
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urbanos y de manejo especial, con el fin de controlar, a través de la compactacion e
infraestructura adicionales, los impactos ambientales. Es decir, es una técnica de
eliminacién final de desechos soélidos en el suelo que no causa molestias ni peligros

para la salud, tampoco perjudica el medio ambiente.

La construccion de tres rellenos sanitarios fue un proyecto que emprendié el COCAM
para hacer frente al problema de los residuos solidos y disminuir la contaminacién del
principal rio del municipio. Su disefio e implementacion parti6 del mismo diagndstico
gue realizé el Comité para la creacién del CEAM. Por tanto, el relleno sanitario se cre6

para complementar y ampliar las acciones y actividades de este ultimo.

El proyecto se dividi6 en 3 etapas principales: 1) presentacién del proyecto; 2)
seleccion del area; e 3) inicio de operaciones. A grosso modo, las acciones que se

realizaron en cada etapa fueron las siguientes:

La primera etapa consistié en el disefio y presentacion del proyecto ante el Cabildo
Municipal, el cual aprobo por unanimidad en Sesion Ordinaria. El siguiente paso fue
exponer la estrategia ante la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales para
contar con la certificacion federal, asi como el apoyo en materia de analisis de suelo e

impacto ambiental y demas estudios para la construccion de los rellenos.

La dependencia federal realiz6 las modificaciones pertinentes y dio el visto bueno para
la construccion de los rellenos sanitarios, para ello, calendarizé los meses de agosto y
septiembre de 2011 para las evaluaciones del suelo, limpieza y adecuaciones del area
seleccionada, compra de materiales y herramientas a utilizar y la contratacién del

personal encargado de la construccion.

La segunda etapa comenzé con la seleccién del area. Con base en los estudios del
suelo e impacto ambiental, la SEMARNAT aprobo la superficie para la construccion de
los rellenos sanitarios. El lugar se ubicé a las afueras de la ciudad, sin riesgo de
provocar malos olores, problemas de salud, ni contaminar los mantos acuiferos. El
costo total del obra se estimé en 8 millones de pesos, monto que se ejercié de la
siguiente forma: SEMARNAT (43%); Programa Habitat (25%); Programa
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Microrregiones (10%); Recursos estatales (20%) y Recursos municipales (2%, tomados
del FONRAM)

Se construyeron 3 rellenos sanitarios tipo trinchera o zanja, el cual consistié en excavar
una zanja de 7 metros de profundidad con un retroexcavadora. Dentro de la zanja se
depositaria los residuos sélidos para compactarla y cubrirla con la tierra excavada.
Asimismo, la obra contemplé la construccion de canales para desviar el agua en

periodo de lluvias

Tercera etapa comenzd con el inicio de las operaciones de los rellenos sanitarios.
Derivado de un analisis de la generacion de los residuos sélidos municipales, el
COCAM determind que la basura que provenia de las colonias y barrios con mayor
indice de generacion (6 barrios, 5 colonias y 2 fraccionamientos) seria depositada en
los rellenos sanitarios, mientras que los residuos de los demas barrios y colonias serian

llevadas directamente al CEAM.

El funcionamiento de los rellenos sanitarios es sencillo: la basura llega diariamente en
los camiones recolectores y son depositados en el relleno sanitario, se esparce,
compacta y recubre con una capa de 15 a 20 centimetros de tierra. El proyecto
planteado puntualiza que una vez que el relleno sanitario esté cubierto en su totalidad,
se sembrardn arboles y se realizara un campo deportivo municipal. Es preciso
mencionar que la operacién de los rellenos sanitarios quedé bajo la responsabilidad de

la Direccién de Servicios Generales, 6rgano municipal encargado del servicio de limpia.

Foto 6. Relleno Sanitario. Fuente: Captura propia. Agosto, 2012 Foto 7. Relleno Sanitario. Fuente: Captura propia. Agosto, 2012
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Hasta agosto de 2013, los resultados obtenidos han sido los siguientes:

O Se halogrado compactar y recubrir 502 toneladas de basura

0 Beneficia a 42, 508 habitantes (estimacion proyectada al 2013 con base
en el Censo de Poblacién y Vivienda 2010 del INEGI), que representa el
68.70% de la poblacién del municipio

a Junto con el CEAM, han logrado la disminucién de la generacion de
basura por persona: de 0.85 Kg/dia a 0.24 Kg/ dia

a No represento altos costos para la hacienda municipal

O Proyeccién de una mejor imagen del municipios hacia al interior y exterior

En sintesis, la realizacion y construccion de los rellenos sanitarios representé desde su
operacion, y representa actualmente, un proyecto fundamental en materia ambiental
municipal. Es una estrategia que fortalecio las relaciones intergubernamentales con los
niveles estatal y federal, su funcionamiento es autosustentable y complementa a las
demas acciones impulsadas por el gobierno municipal. Asimismo, el buen éxito de esta
iniciativa ha servido para legitimar el papel de la entidad local y lograr un municipio mas

limpio.

7. GESTION INTEGRAL DE LAS AGUAS RESIDUALES (GIAR)

La GIAR fue un proyecto que implementé el COCAM en el 2012 para hacer frente al
problema de la contaminacion del Rio Tehuantepec. Su disefio surgié de un analisis
realizado por el Comité sobre la situacién del principal afluente del municipio, donde se

detectaron los siguientes focos de atencion:

Toda las aguas residuales de la localidad desembocaban en el rio
Se detectaron casos de dengue y paludismo: 25 casos

Mala calidad del agua

O 0O O O

Mala imagen del municipio
Ante esta situacion, el gobierno municipal por conducto del COCAM, disefié un marco

de accion que denomind “Gestion Integral de las Aguas Residuales (GIAR)”, cuyo

objetivo fue revertir la situacion del rio, mitigar los efectos provocados en materia de
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salud y mejorar la imagen del municipio. El principal instrumento para cumplir las metas

fue la reactivacion de la planta tratadora de aguas residuales.

Esta planta se instalé en el 2005 y jamas se puso en funcionamiento. Por tanto, para el
gobierno local no representd una gran inversion, Unicamente se cubrieron los costos
para su reactivacién, montos que fueron tomados del FONRAM. No obstante, es
preciso sefalar que para la operacion de dicha planta, la entidad municipal se baso6 de
la experiencia internacional del Distrito del Surco, Per(, donde se disefio un plan de

gestion de aguas que tuvo resultados positivos.

Para entender el desarrollo de este proyecto, es necesario conocer primeramente que
el rio Tehuantepec es un curso fluvial del sur de México, que nace en las sierras de
Michapan y Mixtepec, dentro del distrito de Miahuatlan, en la parte central del estado
de Oaxaca. Forma una cuenca de 10.090 km?, con un caudal anual de 32 m*s de
promedio en la desembocadura. (CONAGUA, 2010)

Entre sus afluentes destacan los rios Mijangos, Tabaje, Yaxe, Quiechapa, de las
Virgenes, Tequistlan, Juquila, Quetzaltepec, Acatlancito y de las Margaritas. Junto a
Jalapa del Marqués su curso es embalsado por la presa Benito Juarez (también
llamada El Marqués), con capacidad para almacenar 947 millones de m® de agua, que
se utiliza para regadio. Después de 240 km de curso desemboca en el océano Pacifico,
concretamente en la bahia de La Ventosa, al este de la ciudad portuaria de Salina
Cruz, en el golfo de Tehuantepec, tras dejar en su margen izquierda la ciudad de Santo
Domingo Tehuantepec. A su paso riega los distritos agricolas de los municipios de
Sultepec, Tlacolula, Miahuatlan y Yautepec, ademas de desviarse sus aguas hacia
plantas derivadoras con la finalidad de irrigar las tierras de comunidades retiradas,

como Unién Hidalgo. (Ibid.).
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Geogréaficamente, el Rio Tehuantepec se ubica en la siguiente zona:

Figura 10. Ubicacion del Rio Tehuantepec
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Fuente: Disponible en http://biblioweb.dgsca.unam.mx/cienciasdelmar/instituto/1985-1/articulo186.html

La reactivacion de la planta para tratar las aguas residuales que desembocaban en el
rio se compuso de 2 etapas: 1) adecuacion de la planta; y 2) capacitacion y
funcionamiento.

En la primera etapa se reviso la situacion y condicién de las instalaciones de la planta,
estudio que permitio elaborar un presupuesto para su reactivacion. Se estimé un monto
de $19,000 pesos que fueron tomados del FONRAM. Después de este primer
acercamiento, el COCAM sostuvo una reunion con personal de la Comision Nacional
del Agua (CONAGUA), a fin de generar acuerdos para la capacitacion y operacion de la
planta.

Es importante puntualizar que el predio donde se ubico la obra tiene una superficie de
1,276.79 Km?, de los cuales 304 Km? corresponden al area de construccién de la
planta. Asimismo, esta obra se localiz6 en una zona rural, donde por su concepto y
planificacién no ha procurado en su totalidad la distribucion de servicios, es decir, es un

terreno no apto para el uso urbano.
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La segunda y ultima etapa comenzd con la capacitacion que brind6 el personal de
CONAGUA a las personas que iban a operar la planta. Este curso proporciono
elementos importantes para el manejo de las maquinas, la supervisién del proceso de
tratamiento, limpieza de los estanques, mantenimiento del lugar y disposicion final del

agua: terrenos de sembradio

El proceso de tratamiento se desarrolld, y desarrolla actualmente, de la siguiente forma:

Figura 11. Proceso de tratamiento de aguas residuales

Aguas

::> Planta de ::> Mallas o barreras ::> Eliminacion de

residuales tratamiento aceites y grasas

Disposicion final : Precolacion : Sedimentacion

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacién proporcionada por la Direccion de Ecologia. 17 de
mayo de 2012

1. Las aguas residuales de todo el municipio llegan a la planta de tratamiento por
medio de canales o ductos

2. El primer filtro son los estanques de mallas o barreras, cuya funcién es preparar
el agua, limpiandolas de todas aquellas particulas cuyas dimensiones pueden
obstruir o dificultar los procesos consecuentes

3. El agua prosigue su curso hasta el proceso de la eliminacion de aceites y
grasas, para ello se colocan trampas para aceites, que son tubos horizontales
abiertos en la parte superior dispuestos en la superficie de los tanques, con el fin
de captar la pelicula de aceite que flota en el agua.

4. Una vez eliminada las grasas, el agua pasa al estanque de la sedimentacion,
cuyo objetivo es separar las particulas suspendidas del agua. Este proceso se
lleva a cabo mediante la decantacion, que consiste en eliminar las particulas
finas, grandes y pesadas el agua mediante el uso de la luz solar, la aireacion y la
friccion que existe entre los elementos, que puede ser producida por la presion
del agua.

5. El filtro final es la precolacion, que consiste en pasar el agua por estanques
circulares, con un contenido de piedras o escoria granular de 21/2 a 4 pulgadas.

A este tanque se le aplica un rocio continuo de las aguas negras por medio de
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aspersores que rotan en la superficie, el agua negra se filtra poco a poco por la
gravilla dejando con el tiempo una pelicula de materia organica que contiene
bacterias oxidantes, a medida que el agua sigue fluyendo las bacterias trabajan
estabilizando el agua, una vez que el liquido llega al fondo es recolectada por
bloques de desaglie con las dimensiones necesarias para evitar el paso de la
gravilla. Se utiliza un segundo tanque de filtracion que se compone de arena, y
trabaja con peliculas mas delgadas de contaminantes.

6. Después de la precolacion el agua ya puede ser utilizada para el regadio de los

terrenos ejidales.

Foto 8. Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de Foto 9. Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de
Tehuantepec. Fuente: Captura propia. Julio, 2012 Tehuantepec. Fuente: Captura propia. Julio, 2012

Los principales resultados que se han obtenido son los siguientes:

a Eliminacion total de los vertederos de aguas residuales en el rio

0 Mitigacién total de problemas de salud: ningun caso detectado

o Saneamiento del rio: las personas acuden nuevamente a bafiarse o lavar ropa
a Mejor imagen municipal

a Ahorro de un 35% en el uso de agua

a Mayor legitimidad del gobierno ante la sociedad

Sin duda este proyecto representd un gran reto para el gobierno local, que supo
emprender mediante la creacion de acuerdos con organismos federales y retomando
ideas de una experiencia internacional. Los resultados obtenidos fueron positivos y este
éxito ha servido a otros municipios como base de las acciones en materia ambiental.
Asimismo, sirvi6 para seguir reforzando y hacer méas estrecha la relacion entre el

gobierno y la sociedad.
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8. PROGRAMA DE CULTURA VEHICULAR

El Programa de Cultura Vehicular naci6 a finales de 2012. Su implementacion se derivo
del estudio ambiental realizado en el primer cuadro de la ciudad, donde se ubicaron los

siguientes problemas:

o Contaminacion excesiva del aire en la cabecera municipal

o El parque vehicular es responsable de los mayores porcentajes de
contaminacion por o6xidos de nitrégeno y diéxido de azufre, monoéxido de
carbono y particulas menores a 2.5 micrémetros

o Degradacion de materiales: monumentos y edificios

0o Dario en las areas verdes en el primer cuadro de la ciudad

Tomando como base la ubicacién geografica y la planeacién urbana, el gobierno local
puso en marcha el Programa de Cultura Vehicular, el cual comprendia un conjunto de
acciones cuyo objetivo fue la disminucién de la contaminacién del aire en la cabecera
municipal. Las principales estrategias que integraban este programa fueron las
siguientes: rehabilitacion de salidas alternas del municipio y campafa de informacion

vehicular.

Para la implementacién de estas acciones el gobierno emple6 recursos del FONRAM,
asimismo, cont6 en el apoyo de la Direccion de Obras Publicas y Direccion de Vialidad
y Transito, el primero encargado de la planeacion urbana y ordenamiento territorial y el
segundo de velar y supervisar los asuntos del parque vehicular. Por tanto, este

programa represento una estrategia coordinada.

La primera accion fue la rehabilitacién de salidas alternas del municipio. Gran parte del
problema de la contaminacion del aire se debié a que existencia de una sola entrada y
salida del centro de la ciudad, situacion que generaba un embotellamiento o
congestionamiento vial de 3 a 5 de la tarde y grandes emisiones de contaminantes.
Para ello, el COCAM vy las dos direcciones habilitaron 2 salidas para facilitar el libre

flujo de vehiculos en el primer cuadro de la ciudad.

Es preciso sefalar que estos dos caminos ya existian en el municipio, pero mucha

gente desconocia su acceso, asimismo, las condiciones de estas vias eran
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inapropiadas, puesto que atravesaban una parte del Rio Tehuantepec y era necesario
conducir con extremo cuidado. Por tanto, el gobierno realiz6 las labores de
acondicionamiento de los caminos, asfaltado y la ubicacion de sefialamientos para que

las personas conocieran estas vias alternas de salida.

La segunda linea de accion fue la realizacibn de una campafia de informacion
vehicular, el cual consistid en la colocacion de sefialamientos en el centro de la ciudad,
es decir, el nombre de las calles, avenidas, callejones, manzanas, etc.; a fin de que las

personas tuvieran conocimiento de las vialidades y de los caminos alternos para salir

del primer cuadro de la ciudad.

Foto 10. Mayor movilidad de parque vehicular. Fuente: Captura  Foto 11. Mayor movilidad de parque vehicular. Fuente: Captura
propia. Mayo, 2012 propia. Mayo, 2012

Del mismo modo, en esta segunda estrategia se realizaron las siguientes actividades:

O Se exhorto a los camiones de carga y doble carga a salir por las vias alternas.

O Se impulsé la cultura del respeto al peaton: ceder el paso, respetar los
sefialamientos, no conducir a alta velocidad, etc.

a Se prohibio el estacionamiento en el centro de la ciudad para evitar la lentitud en
el flujo de automoviles.

O Se establecieron sanciones y multas en caso de incumplimiento de las acciones

anteriormente mencionadas.

Hasta abril de 2013, el desarrollo de este programa de cultura vial ha tenido los

siguientes alcances:
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a Disminucion de contaminacién del aire en el primer cuadro de la ciudad:
emisiones minimas de diéxido de nitrégeno (NO2), ozono (O3), diéxido de
azufre (SO2) y monéxido de carbono.®

o Mayor movilidad del parque vehicular: ya no se genera el congestionamiento vial
de 3 a5 de latarde

O Mayor seguridad en el transito de personas por las calles y avenidas del centro
de la ciudad

0 Recuperacion de las areas verdes en parques y jardines del municipio

0 Disminucién en el dafio a los inmuebles arquitectonicos.

En resumen, este programa a pesar de compartir beneficios en materia de vialidad y
transporte, significo también un avance importante en el area del medio ambiente. Los
resultados constataron el impacto significativo en la disminucién de la contaminacion
del aire medidos en el monitoreo, lo que permiti6 no sélo complementar las demas
acciones ambientales emprendidas, sino también brindar una mejor imagen del centro

de la ciudad, situacién que también brindé legitimidad por parte de la sociedad.

9. PROGRAMA DE MODERNIZACION DEL AUTOTRANSPORTE

Este programa es nuevo y aun no se ha implementado en Santo Domingo
Tehuantepec, pero representara un importante avance en materia de medio ambiente.
Se disefié en enero de 2013 y aln se encuentra en su etapa de discusion y aprobacion
por la administracion municipal entrante (2014-2016). Sera un proyecto que
complementara al programa anterior de Cultura Vehicular, teniendo como objetivo
contribuir a la disminucion de la contaminacién del aire en el primer cuadro de la

ciudad.

Su estudio resulta importante porque plantea modificar la planta de autotransportes®,
mediante la sustitucion de las unidades viejas y obsoletas. Para ello, el H.

Ayuntamiento, por conducto de la Regiduria de Vialidad y Transporte y el COCAM, ha

% Se realizé un monitoreo de la calidad del aire antes y después del Programa Vehicular. Por medio de
una unidad mavil de analizaron las emisiones de contaminantes al aire por 10 dias y se obtuvieron
excelentes resultados: el NO2 disminuy6 de 0.31 a 0.18 ppm en promedio horario, cumpliendo asi con la
NOM - 023 - SSAL - 1993; el O3 disminuy6 de 0.201 a 0.105 ppm en promedio horario, cumpliendo con
la NOM 020 - SSA1 - 1993; y el SO2 se redujo de 0.23 a 0.07 ppm en 24 horas, cumpliendo con lo
establecido en la NOM - 022 - SSAL - 1993
% Se refiere al transporte urbano y suburbano que comunica a los barrios y colonias con el centro de la
ciudad
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realizado reuniones con sociedades cooperativas de transportes, con el fin de llegar a
acuerdos para prestar el servicio urbano y suburbano con vehiculos nuevos que
permitan disminuir ain mas la cantidad de contaminantes al aire, mayor movilidad

vehicular y mejorar el tiempo de traslado del centro de la ciudad a otras colonias.

De igual forma, se pretende concientizar a las sociedades cooperativas de la
importancia que juegan en el cuidado del medio ambiente, en el desarrollo urbano
municipal y los beneficios futuros que traeria para el municipio el llevar a cabo este
programa de modernizacion del autotransporte. En resumidas cuentas, lo que se busca
es que las sociedades se sientan comprometidas con el municipio y a la vez parte

importante en los asuntos del medio ambiente y desarrollo urbano.

Para el financiamiento de este programa, el COCAM buscé acuerdos con la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes, Transito del estado de Oaxaca, Nacional Financiera
(NAFIN) y BANOBRAS. Lo que ha detenido la implementacion del proyecto es la falta
de disposiciébn de algunos grupos y el inicio de la movilizaciébn politica para la
renovacion de cargos de eleccion popular en el 2013. A pesar de esto, el Comité

visualiza el inicio del programa en septiembre del afio préximo.

No cabe duda que las pretensiones del programa son buenas. A pesar de que aun no
se ha implementado, los avances y acercamientos han sido significativos. No se trata
de una estrategia aislada, porque su objetivo complementa las acciones de los
programas anteriores y, en su conjunto, contribuye a reafirmar el compromiso del

gobierno local por los asuntos del medio ambiente.

10. RESCATE Y REUBICACION DE ESPACIOS PUBLICOS

El Rescate y Reubicacion de Espacios Publicos fue un slogan de la campafia politica
del actual presidente municipal que logrd constituirse en un programa especifico en
materia ambiental. Los principales problemas que propiciaron el desarrollo e

implementacion de esta estrategia municipal fueron los siguientes:

o El parque central severamente contaminado de basura debido al ambulantaje

0 Depdsitos de basura llenos y en mal estado
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o El basurero del mercado municipal en condiciones deplorables y por encima de
su capacidad total
0 La basura del mercado como el principal foco de infecciones gastrointestinales:

45 casos.

Este programa conté con el apoyo de la Direccion de Mercados, Direccién de Parques
y Jardines y Direccion de Seguridad Publica. No representd una gran inversion para el
gobierno municipal, por lo que no fue necesario destinar recursos del FONRAM. Este
proyecto se compuso de tres etapas: 1) reuniones con comerciantes; 2) reubicacion de

espacios; y 3) campafia de comunicacion e informacion.

La primera fase fue el acercamiento del COCAM con los comerciantes que tenian sus
negocios dentro y alrededor del parque central. Se plantearon los objetivos del
programa y se buscaron alternativas de solucion. Los implicados rechazaron la
implementacion del programa y mostraron una negativa a la reubicacion. A pesar de

ello, el Comité busco la forma de dialogar con los inconformes pero no hubo respuesta.

Ante este escenario, el gobierno solicit6 la intervencion de la Direccién de Seguridad
Publica para desalojar a los ambulantes del parque central. El operativo se llevé con
tranquilidad y a pesar de las protestas el H. Ayuntamiento recupero el espacio publico
del parque. En los dias subsecuentes se generaron manifestaciones, pero el gobierno

supo sobrellevar la situacion, los inconformes tuvieron que trasladarse a otros sitios.

La segunda etapa fue la reubicacion de espacios. Se exhortdé a los comerciantes del
mercado municipal a depositar la basura diaria en los contenedores ubicados en el
estacionamiento que se encuentra en las afueras de la ciudad, de tal forma que
permitiera deshabilitar el basurero del mercado y mejorar las condiciones de salubridad

de esa zona.

En esta misma etapa se realizaron actividades de mantenimiento de los parques y
jardines, se emprendié una campafa de limpieza y siembra de arboles, instalacion de
alumbrado publico, se pintaron los parques, se abastecié de agua para el regadio diario
y se crearon acuerdos con algunas empresas para la donaciébn de bancas y

sefalamientos.
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Foto 12. Parque Central Municipal recuperado en su totalidad. ~Foto 13. Parque Central Municipal recuperado en su totalidad.
Fuente: Captura propia. Agosto, 2012. Fuente: Captura propia. Agosto, 2012.
Finalmente, la Gltima etapa consisti6 en una campafa de comunicacion e informacion,
donde el COCAM mediante el uso de herramientas como el perifoneo, volantes y
tripticos, busco concientizar a la poblacién en el cuidado de los parques, el respeto a
las areas verdes, la importancia de los arboles para el municipio y hacer publico las
actividades del CEAM, los avances de los rellenos sanitarios y los alcances de otras

estrategias emprendidas.

Hasta julio de 2013, los resultados obtenidos han sido los siguientes:

O Limpieza total del parque

O El parque ha recuperado su esencia: un buen lugar para el esparcimiento y
convivencia familiar

a Ningun caso detectado de problemas de salud

O Los depdsitos de basura ubicados estratégicamente y contantemente son
revisados.

Q Eliminacion del basurero del mercado

a Mayor y mejor uso de los parques y jardines

O Mayor seguridad en los parques y jardines

En suma, el gobierno actto siguiendo el principio de Autoridad Legitima de Max Weber
(Weber, 2001), puesto que haciendo uso del poder que le fue concebido por los

ciudadanos logr6 implementar este programa a pesar de la negativa de algunos
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grupos. Asimismo, los resultados alcanzados evidencian el éxito del programa y los
beneficios que ha traido consigo para el medio ambiente, situacion que lo ubica como

un ejemplo a seguir para otros municipios de la region.

11. VINCULO ESTRATEGICO CULTURA-MEDIO AMBIENTE

Gran parte del desarrollo de los municipios en Oaxaca se explica a través de sus
costumbres y tradiciones. Cada una de las ocho regiones (Istmo, Valles Centrales,
Canada, Papaloapan, Mixteca, Sierra Norte, Sierra Sur y Costa) y de los 570
municipios que la integran cuenta con caracteristicas socioculturales sui generis,

situacion que crea un sentido de identidad a nivel estatal.

En este tenor, en el 2011 el COCAM emprendié un proyecto en Santo Domingo
Tehuantepec cuyo objetivo fue promover la cultura y tradicién del municipio mediante
acciones ambientales. Esta estrategia se denominé Guendaliza’a y consistié en la
realizaciéon de un evento cultural y artistico similar a la Guelaguetza, evento que se

lleva a cabo en la capital del estado.

El vinculo de esta estrategia cultural con el medio ambiente se dio al considerar al Rio
Tehuantepec como sede y lugar de las festividades, con ello se buscé que los
invitados, vecinos y organizaciones fueran los principales testigos de los avances del
gobierno local en material ambiental, especificamente en el saneamiento del Rio, vy, al
mismo tiempo, formaran parte de un gran evento de promocion de las costumbres y

tradiciones.

Es preciso sefalar que el Guendaliza’a comenz0 a realizarse desde 1996, participando
en ese acontecimiento las etnias chontal (San Pedro Huamelula), huave (San. Mateo
del Mar), zapotecas del norte (Santa. Maria Petapa), zapotecas del centro y sur del
Istmo (Sto. Domingo Chihuitan, Juchitan, San Blas y Tehuantepec). En los siguientes
afios y hasta el 2006 el evento seguia realizandose en el Rio Tehuantepec, pero las
condiciones de sanidad y de contaminacion hacian cada vez dificil el acceso, se
percibia un dolor desagradable y las condiciones del lugar no eran las mas apropiadas.
Del 2007 al 2010 el Guendaliza’a no pudo llevarse a cabo por el alto nivel de
contaminacion, principalmente basura y aguas del drenaje, lo que puso fin a varios

afos consecutivos de bailes y musica regional.
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Por tanto, con las acciones ambientales emprendidas y con el vinculo estratégico
Cultura- Medio Ambiente el gobierno local busco retomar este evento en el 2011. El
proyecto fue disefiado y emprendido por el COCAM y cont6 con la colaboracion de la
Regiduria de Turismo y la Direccion de Cultura. Los recursos para este evento
provinieron del FONRAM, asi como de las aportaciones de cada una de las entidades

colaboradoras.

Para la realizacion de la festividad, se disefidé una estrategia de comunicacién para
hacer publico el evento. Asimismo, se mandaron invitaciones a escuelas,
organizaciones estatales y federales ubicadas en el municipio, asi como a las
presidencias municipales cercanas. Del mismo modo, se realizaron adecuaciones al
lugar, que consistieron en la limpieza, alumbrado, seguridad y acceso para el

estacionamiento de los invitados.

En el 2011, 2012 y 2013 se realizé el Guendaliza’a con gran éxito y se han obtenido los
siguientes resultados: a) mejor imagen ambiental del municipio hacia el interior y
exterior; b) fortalecimiento de la identidad cultural; c) institucionalizaciéon de la
celebracion anual del Guendaliza’a como encuentro étnico del Istmo de Tehuantepec,
para afianzar con ello los lazos fraternos de las etnias que comparten la geografia

istmefa; y d) mayor promocion hacia el turismo nacional y extranjero de la riqueza

folclérica de la region.

Foto 14. Guendaliza’a 2012. Fuente: Direccién de Turismo, 2012 Foto 15. Guendaliza’a 2012. Fuente: Direccion de
Turismo, 2012
En resumen, el Guendaliza’a se instituyé como un esfuerzo méas del gobierno local
para reforzar los compromisos en materia ambiental y a su vez promover el rescate

cultural del municipio. Asimismo, representd un caso exitoso porque vinculé dos areas
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para el desarrollo municipal y permitié exponer ante la ciudadania y a otros municipios

las principales acciones y el trabajo constante para el mejoramiento del entorno.

12. MARKETING DE SERVICIOS TURISTICOS

El Marketing de Servicios Turisticos (conocida también como Turlstmo) es una
estrategia turistica y ambiental que aun se encuentra en su etapa de disefio e
implementacion por parte del COCAM y de la Regiduria de Turismo. Su principal
objetivo es promover el turismo municipal mediante una gestion ambiental responsable,
es decir, generando a los turistas la imagen de un municipio limpio y comprometido con

el medio ambiente.

Se incorporé este proyecto en esta investigacibn por su importancia en materia
medioambiental, asimismo, porque pretende transmitir hacia el exterior los avances y
alcances del municipio en este rubro y también porque representa una estrategia que
vincula dos areas importantes para el desarrollo municipal, muy similar a lo que se

buscé con el Guendaliza'a

El Turlstmo contempla una ruta turistica del municipio, el cual se derivé de un andlisis
previo de las condiciones turisticas del lugar: iglesias, conventos, ruinas arqueoldgicas,
monumentos historicos y parques y jardines. Del mismo, integra servicios como
hoteles, casa de huéspedes, restaurantes, bares y lugares de esparcimiento y

recreacion.

Se tiene un disefio preliminar de un triptico turistico que sera obsequiado en las
principales terminales de autobuses, agencias de viajes, asi como en principales
negocios y empresas. Ademas, se plantea la posibilidad de gestionar ante la Secretaria
de Relaciones Exteriores la distribucion de éstos en las embajadas mexicanas. La

finalidad es hacer de Tehuantepec un destino turistico-ambiental.

Es importante sefialar que el financiamiento para la implementacion de este proyecto
provendra de la Regiduria de Turismo, la Secretaria de Turismo y Desarrollo
Econdmico del estado de Oaxaca y de la Secretaria de Turismo (SECTUR) a nivel
nacional. Por tanto, es evidente que no se dispondra de recursos del Fondo de

Recursos Ambientales.
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En suma, el Turlstmo es una planeacion municipal que busca consolidar hacia el
exterior la nueva imagen del municipio y los compromisos en materia ambiental.
Asimismo, mediante el impulso de la actividad turistica ligada al medio ambiente
pretende contribuir al desarrollo econdémico municipal y al mejoramiento de las

condiciones de vida y bienestar de la poblacion.

13. CARTA DE SERVICIOS

La Carta de Servicios fue una estrategia que el gobierno municipal de Tehuantepec
emprendié para comunicar a la sociedad la importancia del medio ambiente y fomentar
la cultura ambiental. Esta se concibe como un instrumento de gestion publica “en las
qgue la Administracién informa al ciudadano sobre los servicios que se prestan, asi
como de los compromisos que se adquieren en su prestacion, bajo unos determinados

estandares de calidad”. (Boces Diago, 2008: 10)

Guerrero Luna (2004: 28) sefala que son “documentos escritos que constituyen el
instrumento a través del cual una organizacién informa a sus ciudadanos / clientes
sobre los servicios que presta y acerca de los compromisos de calidad que asume en
su prestacion, asi como de los derechos de sus ciudadanos en relacion con estos

servicios.”

Es pertinente sefialar que las Cartas de Servicio no solo estan disefiadas para el

ciudadano, sino también juegan un papel fundamental para gestion publica puesto que:

0 Facilitan los procesos de mejora en el seno de la organizacién

O Permiten evaluar el grado de cumplimiento de los compromisos asumidos con
respecto a la ciudadania}

O Informan a ésta de los niveles de calidad de los servicios que presta. (Boces
Diago, 2008: 11)

En lo que respecta a su contenido, Guerrero Luna (2004:38) sefiala que la Carta de

Servicios debe contener, en términos generales, la siguiente informacion:

0 Informacion de caracter general y legal.

o Datos identificativos y fines del 6rgano u organismo prestador del servicio.
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Relacion de los servicios prestados.
Derechos concretos de los usuarios en relacién con los servicios.

Formas de colaboracion/participacién de ciudadanos y usuarios.

o O O O

Relacion actualizada de la normativa reguladora de cada una de las
prestaciones y servicios.
o Formas de presentacion de quejas y sugerencias.
o Compromisos de calidad.
o Niveles de calidad ofrecidos.
o Indicaciones para facilitar el acceso al servicio.
o Sistemas de aseguramiento de la calidad, de proteccion del medio
ambiente o de seguridad e higiene.
o Indicadores para el seguimiento y evaluacion de la calidad.
a Informacion de caracter complementario.
o Direcciones postales, telefonicas y telematicas.
0 Medios de acceso y transporte.
o Identificacion y direccion de la unidad responsable de la Carta.
0

Otros datos de interés sobre la organizacion.

En resumen, son instrumentos de gestion que permiten al ciudadano conocer la
situacion actual y los alcances de las estrategias municipales en cualquier materia o
rubro donde se apliguen, del mismo modo, sirve a los gobiernos locales como medios
de legitimidad e identificacion con la ciudadania, principalmente porque se concibe

como un elemento de transparencia y rendicion de cuentas.

En Santo Domingo Tehuantepec, la Carta de Servicios se disefié para promover el
cuidado del entorno e impulsar la cultura ambiental. El responsable del proyecto fue el
COCAM, quien también contdé con el apoyo de las regidurias y direcciones del H.
Ayuntamiento para la etapa de la implementacion. En términos practicos, la Carta de
Servicios se materializé en un triptico que se distribuy6é en la comunidad, abarcando
todos los barrios, colonias, fraccionamientos, escuelas, hospitales y organismos

privados.

Una muestra de la Carta de Servicios es la siguiente:
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Figura 12. Carta de Servicios del Medio Ambiente Municipal (Anverso)

H. AYUNTAMIENTD
Samto Domings Tehsirtiped

TODOS SOMOS RESPONSAELES

DEL MEDIO AMBIENTE EN NUES- PARA CUALQUIER CONSULTA U OPINION ,
TRO MUNICIPIO PUEDES ACUDIR A LA DIRECCION DE ECO-
LOGIA

POR UN MEDIO

AMBIENTE SANO
* Piensa primero en REDUCIR,

REUTILIZAR y RECICLAR, antes

de contaminar.

* DEBATE SOLUCIONES, como
las que te proponemos, en tu co-

lonia

* El MEDIO AMBIENTE estden

tus manos

DIRECCIHON DE ECOLOGIA

Av. 5 de Mayo #12. Col Centro. CP. 70760. 5anto Domin-
go Tehuantepec, Daxaca

Horarios de atencidn:
Lunes a viernes de 9:00 AM a 17:00 PM
Sdbados de 9:00 AM a 13:00 Hrs

DE SERVICIOS

Teléfonos:
045 971 105 6810

Pdgina Web:
hitp:/fwwew . ayuntamientosantodormingotehuant epec. gob. mx

Fuente: Direccion de Ecologia, 2012 130



Figura 13. Carta de Servicios del Medio Ambiente Municipal (Reverso)

¢ QUE PUEDES HACER TU PARA MEJO-
RAR EL MEDIO AMBIENTE?

Con unas sencillas recomendaciones pode-
mos aportar al cuidado de nuestro entorno

Sustituir un foco convencional por

uno de bajo consumo ahorra mas
‘ de 45 kilos de CO; al afo

Un foco de bajo consumo emite el

20% menos de CO>que uno conven-

cional

Reduce el uso de agua caliente :

Es necesaria un gran cantidad de
energia para calentar agua . Lava
con agua fria o tibia y ahorraras
150 Kg de CO;

Recicla los envases vacios

Puedes ahorrar mas de 730 Kg de
CO; al ano al reciclar dnicamente la
mitad de la basura que se produce

2n casa.

materias con la que se producen

Fuente: Direccién de Ecologia, 2012

Coloca focos de baja potencia -+

El reciclaje de los envases evita el
encarecimiento por escasez de las

NO abuses de las cajas y bolsas I

Evita comprar productos que ven-
gan en caja. 5i reduces tu basura en
un 10% estaras impidiendo la emi-
sion de 1,100 Kg de C0;

No aceptes bolsas de nylon en tus
compras, opta por llevar tu bolsa de
mandado

o Movilidad tcolégica

Usa la bicicleta, utiliza medios de o

transporte publico o comparte el xg
auto. @;. '
-

Aharrargs 30 grs. de CO:por cada
4.5 Km gue no conduzcas.

Revisa las llantas de tu auto I

Un correcto mantenimiento del lle-
nado e inflado de los neumaticos
puede reducir el gasto de combus-
tibles en mas del 3%

El ahorro de 4 litros de gasoling
evito que & kilogramos de CO; sol-
gan a la atmasfera

hitp./'www.ayuntamientosantodomingotehuantepec. gob. mx

Desconecta el cargador i

La mayoria de los cargadores con-
sumen energia aun cuando no

estan en uso.
Una vez que hayas recargado tu

teléfono celular v otro aparato,
asegurate de desconectar el carga-

dor

Apaga tus aparatos electronicos I

Apaga por completa la Television,
el DVD o el equipo de musica cuan-
do no lo uses ¥ no lo dejes en pausa
(Stand By)

Evitaras que miles de Kg de CO;
salgan a la atmdsfera

Siembra un arbol

Cada arbol grande o maduro consu-
me, por termino medio, 6 Kg de
CO;al afio

Al consumir C0, , los arboles  miti-
gan el efecto invernadero y el bidxi-
do de carbono.



14. BOLETIN INFORMATIVO Y ENCUESTAS SEMESTRALES

El Boletin Informativo y las Encuestas Semestrales son dos instrumentos que la entidad
municipal de Santo Domingo Tehuantepec emprendera en noviembre del 2013. Su
principal objetivo es informar a la ciudadania sobre los avances del gobierno en todas las
areas, incluida el medio ambiente, asi como conocer la percepcion ciudadana sobre los

alcances obtenidos durante los primeros dos afos.

Se considero el estudio de estas dos estrategias como parte de esta investigacion porque
estan orientadas a transparentar y comunicar a los ciudadanos las principales acciones y
resultados en materia ambiental. Asimismo, el Boletin y la Encuesta permitiran incorporar

la opinién de la ciudadania para el disefio futuro de proyectos ambientales en el municipio.

El Boletin llevara por nombre “Tehuantepec, gobierno en accion”, sera de distribucion
mensual y gratuita. Estard bajo la coordinaciéon del personal de la Unidad de
Comunicacion Social del H. Ayuntamiento, quienes seran los encargados de seleccionar
las acciones y actividades mas relevantes del gobierno local. EI COCAM tendra la
responsabilidad de facilitar la informacion de los avances en materia ambiental para ser

incorporados en el Boletin.

Por otro lado, la Encuesta constard de 16 preguntas donde se evaluara el papel del
gobierno en todos los ambitos, incluido el ambiental. Este instrumento de recoleccion de
datos sera aplicada por alumnos de la Universidad José Vasconcelos campus Istmo y por
los servidores publicos municipales al momento de la prestacion de algun servicio al
ciudadano. Los datos obtenidos seran analizados por la Unidad de Comunicacion Social y

tomados en cuenta para el disefio de procesos, servicios y nuevas estrategias.

En suma, estas dos acciones seran fundamentales para conocer el grado de legitimidad
del gobierno local. Son claros ejemplos de transparencia y rendicion de cuentas. En
materia ambiental, permitira seguir diversificando y ampliando los alcances obtenidos, del

mismo modo, servird como un elemento esencial en el disefio de nuevas estrategias.
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4.3.4. VERIFICACION Y ACCION CORRECTIVA

La Verificacién y Accion Correctiva es el cuarto criterio del Sistema de Gestion Ambiental
ISO 14001. Esta etapa consiste el estudio del presupuesto ejercido en materia ambiental
por parte de la organizacion que se esté analizando, las actividades de monitoreo, la
comunicacion de las estrategias ambientales a cada una de las area, asi como los

mecanismos de retroalimentacion.

a) Ejercicio del presupuesto en materia ambiental

En el caso de Santo Domingo Tehuantepec, que es el que nos ocupa, el presupuesto en
materia ambiental se encuentra establecido en el Fondo de Recursos Ambientales
(FONRAM), que es monto aprobado por el Cabido Municipal para un horizonte temporal
de 3 afos. De acuerdo con datos de la Direccion de Ecologia, los recursos para el ramo

ambiental son los siguientes:

Figura 14. Presupuesto del Fondo de Recursos Ambientales

CMEY ver. 2.7e

MUNICIPIO DE SANTO DOMINGO TEHUANTEPEC
ESTADO DE OAXACA
ESTADO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DEL FONDO DE RECURSOS AMBIENTALES

PARTIDA OBJETO PRESUPUESTO SALDO SALDO PRESUPUESTO  PRESUPUESTO  PRESUPUESTO  APROBACION
DEL GASTO  AUTORIZADO  ANTERIOR  ACUMULADO  POR EJERCER POR EJERCER POR EJERCER ~ DE PARTIDA
2011 2012 2013 ESPECIAL

1000, Programas
Unica  Ambientales  $237,104.8% 0 §237,104.85 $181,010.17 512,703.08 $43,301.64 0

Databaze: 153/08/12

Fuente: Direccion de Ecologia, 2012

Del presupuesto total aprobado por el Cabildo Municipal, el COCAM empled recursos del
FONRAM para el desarrollo e implementacion de las estrategias ambientales
anteriormente analizadas. El control y la rendicion de cuentas del monto ejercido para

cada proyecto ambiental se presentan cada mes en las Sesiones de Cabildo, a fin de que
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los regidores y directores del H. Ayuntamiento tengan conocimiento del estado actual del

Fondo.

En el balance general se puede evidenciar que en el 2011, afio de inicio de las estrategias
ambientales, el gobierno ejercié mayor presupuesto que en el afio siguiente. Para el 2013,
el monto estimado de financiamiento sera de $43,301.64 pesos, que, en caso de no
ejercerse por completo, sera destinado para la proxima administracion municipal. No
obstante, si este monto final fuera insuficiente para los futuros proyectos, el Cabildo

Municipal tiene por ley la facultad de aprobar una partida especial

En suma, este monitoreo constante del ejercicio de los recursos en materia ambiental
permite el buen cumplimiento del principio de transparencia de las finanzas publicas,
confianza al interior del H. Ayuntamiento, mayor racionalidad en el uso de los recursos
gubernamentales, asi como una mayor eficiencia y legitimidad del gobierno por parte de

los ciudadanos.

b) Comunicacion de Estrategias

El buen funcionamiento de un oOrgano de gobierno depende en gran medida de la
comunicacién entre sus areas. Una buena comunicacion garantiza el cumplimiento de la
normatividad y permite el logro de los objetivos y metas con mayor eficiencia y eficacia. Un
deficiente sistema de comunicacion conlleva a la inoperancia, inactividad e inexistencia de

legitimidad.

En el caso del municipio de Santo Domingo Tehuantepec, la comunicacién de las
estrategias y proyectos ambientales a otras de areas de gobierno estuvo bajo la
responsabilidad del COCAM. Para ello, se disefié un esquema de informacion interna que

se estructuré en 2 etapas:

1. La primera etapa consistio en informar la descripcion detallada (objetivos, metas,
implementacion, recursos, proyecciones, etc.) de las estrategias ambientales que

se iban a emprender al H. Cabildo Municipal. Esta presentacion se llevé en una
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Sesion Ordinaria que conté con la participacion de todos los regidores y el
presidente municipal. La finalidad fue dar a conocer a todos los miembros del

Cabildo la planeacion ambiental a tres afos.

2. La Segunda etapa de comunicacion interna consisti6 en presentar los proyectos
ambientales a cada una de las regidurias y direcciones del H. Ayuntamiento, a fin
de que el personal de cada una de esas areas tuviera conocimiento del conjunto de
acciones que el COCAM emprenderia en los proximos afios. Para ello, se

calendarizaron las visitas a cada regiduria y direccion.

Este esquema de informacién permitié la diversificacion de los proyectos a todo el H.
Ayuntamiento. Desde las dependencias mas pequefas hasta las mas grandes contaban
con informacion sobre las acciones que en materia ambiental el COCAM emprenderia
durante el trienio. Asimismo, sirvi6 como una motivacion para que otras dependencias

comunicaran al H. Ayuntamiento sus proyectos anuales. '

c) Retroalimentacion

Los esquemas de retroalimentacion son importantes para todo tipo de organizacion,
puesto que permiten mejorar los procesos, procedimientos, servicios y cualquier actividad
gue se realice. Es un sistema que coadyuva a la busqueda de nuevas formas de hacer las

cosas Yy facilita emprender nuevas estrategias y proyectos a corto, mediano y largo plazo.

En nuestro caso de estudio, la retroalimentacion fue una de las herramientas que
incorporé el COCAM durante la implementacion de los programas ambientales. Durante
cada etapa o fase de los programas se tomaron en cuenta las dificultades, la factibilidad
de las acciones, la respuesta de los ciudadanos, el compromiso social del gobierno y se

retomaron las lecciones mas importantes para incorporarlas a las estrategias posteriores

%" Es importante puntualizar que aunque Gnicamente se analiza la comunicacion interna, también el gobierno
local cuenta con mecanismos de comunicacion como el Turlstmo, la Carta de Servicios y las Encuestas
Cuatrimestrales, disefiadas para informar hacia el exterior, es decir, a los ciudadanos, las acciones
ambientales realizadas por la entidad municipal
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Incorporar a la retroalimentacion como parte fundamental de los proyectos permitié una
mayor aplicabilidad de estos, mayor compromiso de la ciudadania, mejores canales de
comunicacion hacia el interior y exterior, mayor eficiencia en el uso de los recursos
ambientales, legitimidad del gobierno y un visible cumplimiento de los principios de

transparencia y rendicion de cuentas.

4.3.5. REVISION DE LA GERENCIA

La Revision de la Gerencia es el ultimo criterio de la norma internacional ambiental 1ISO
14001. Implica el analisis del papel de los cuerpos gerenciales de la dependencia u
organismo que se esté estudiando, asi como la realizacion y presentacion del informe final

para transparentar las acciones que en materia de medio ambiente se llevaron a cabo.

a) El rol del Presidente Municipal en materia ambiental

Considerando lo anterior, en Santo Domingo Tehuantepec la cabeza del H. Ayuntamiento
es el Presidente Municipal, quien es electo para un periodo de tres afios mediante el voto
popular. Este actor politico participd, y participa actualmente, de manera activa en las
estrategias y programas en materia de medio ambiente. Su papel ha sido pieza clave en el

desarrollo e implementacion del conjunto de acciones emprendidas.

El Presidente Municipal esta ligado fuertemente a los proyectos ambientales porque forma
parte del Comité de Calidad Ambiental (COCAM), principal brazo ejecutor de las politicas y
estrategias ambientales en el municipio. Asimismo, juega el papel de principal difusor de

los alcances y resultados obtenidos en esta area frente al H. Cabildo Municipal.

Otra de las aportaciones del Edil Municipal ha sido actuar como un gestor ante organismos
internacionales, federales y estatales, para la obtencién de recursos y apoyos para la
realizacion y puesta en marcha de los proyectos. Sin olvidar también su funcion de
responsable ante la ciudadania sobre el ejercicio de los recursos y el buen desempefio de
las instituciones de gobierno.
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Es importante destacar que el ejecutivo local siempre ha estado presente en la
implementacion de todas las acciones. Tiene un amplio conocimiento de los objetivos de
cada programa, mantiene relacion estrecha con los participantes y colaboradores que
forman parte de los proyectos y cuenta en su oficina con los anteproyectos y documentos

gue han propiciado el disefio de las estrategias ambientales.

En suma, el Presidente Municipal tiene un rol activo y participativo en materia ambiental.
No es protagonista, puesto que el COCAM es un equipo conformado por especialistas que
igualmente juegan un papel importante en el disefio e implementacién de las acciones. Sin
embargo, su participaciéon es un claro ejemplo de involucramiento del cuerpo gerencial en

materia ambiental.

b) Informe final de las acciones ambientales

Actualmente no se cuenta con un informe final del conjunto de acciones que el gobierno
local ha realizado en materia de medio ambiente. La inexistencia de este documento se
debe a que la entidad municipal pretender integrar el informe al final del periodo de
gestion, a fin de constituirlo como parte de sus memorias y como un antecedente

importante para el futuro gobierno.

Es importante considerar que el COCAM esta disefiando desde junio de 2013 un
diagnéstico o analisis preliminar sobre la politica ambiental municipal, documento que una
vez terminado serd presentado ante la Organizaciéon de Estandarizacion Internacional
(ISO, por sus siglas en inglés) para obtener la certificacion o norma internacional
ambiental ISO 14001.

4.4. EVALUACION FINAL

A pesar de no contar aun con la Norma ISO 14001, el municipio de Santo Domingo
Tehuantepec representa una experiencia importante en materia ambiental, puesto que se
constituye como un claro ejemplo donde a través de la implementaciéon de instrumentos
ambientales internacionales se han logrado avances significativos en el cuidado y
mejoramiento del entorno.

137



Esta entidad municipal cumple con todos los criterios o etapas de la Certificacion
Internacional. El primer criterio lo acredita al contar con un plan global que contempla
acciones encaminadas al medio ambiente. La Segunda etapa lo integra su amplio marco
legal ambiental consolidado, compuesto por el Plan de Desarrollo Municipal 2011-2013,

Bando de Buen Gobierno 2011-2013 y el Reglamento Ambiental Municipal.

El tercer criterio lo acredita al contemplar el disefio e implementacion de 14 estrategias en

materia ambiental, siendo ellas las siguientes:

Comité de Calidad Ambiental (COCAM)
Fondo de Recursos Ambientales (FONRAM)
Principios de la Declaracion de Rio de 1992.
Centro de Educacion Ambiental (CEAM)
Convenios educativos ambientales

Rellenos Sanitarios

Gestion Integral de Aguas Residuales (GIAR)

Programa de Cultura vehicular

© 0 N o g b~ W DR

Programa de modernizacion del autotransporte
10.Rescate y Reubicacion de espacios publicos
11.Vinculo estratégico cultura-medio ambiente
12.Marketing de servicios turisticos

13.Carta de servicios

14.Boletin informativo y encuestas semestrales

Cada una de ellas cuenta con objetivos claramente definidos, involucran la participacion
de diferentes actores (organismos federales, estatales, internacionales, asi como
empresas privadas y sociedad civil organizada), contemplan esquemas de financiamiento,
permiten el ejercicio de la retroalimentacion y cuenta con alcances y resultados cualitativos

y cuantitativos.

El cuarto criterio lo integra su ejercicio presupuestal en materia ambiental aprobado para el

desarrollo de las acciones, donde se especifica a detalle los montos a ejercer para los
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tres afios de gestion. Asimismo, en esta etapa se incluyen los esfuerzos por comunicar las
estrategias a todas las areas del gobierno municipal de Santo Domingo Tehuantepec y los

esquemas de retroalimentacion aplicados.

Finalmente, el quinto criterio lo acredita al mostrar el rol que juega el Edil Municipal en el
disefio e implementacion de los programas, un papel no protagonico pero si importante
para el desarrollo de los proyectos. También, no hay que dejar de mencionar las
pretensiones futuras del gobierno municipal sobre el informe final de las acciones

ambientales emprendidas.

Como se puede notar, existe un cumplimiento puntual y conciso de los criterios de la
norma ISO 14001. No han sido estrategias aisladas ni politicas paliativas, sino un conjunto
de acciones cuyo objetivo ha sido mejorar el medio ambiente a través del uso y
seguimiento de instrumentos internacionales, de acuerdos y compromisos, de

participacion y colaboracion, asi como de eficiencia, eficacia y legitimidad.

En este tenor, a fin de contribuir al buen desarrollo de las estrategias en Santo Domingo
Tehuantepec, se debe buscar que estas acciones tengan continuidad en las siguientes
administraciones municipales, porque en la mayoria de las veces por ideologias politicas y
por la vision de cambiar todo el gobierno, se pierden en el olvido los alcances de los

programas, provocando asi el distanciamiento de la ciudadania con su gobierno.

Del mismo modo, resulta necesario obtener la Certificacion Internacional Ambiental ISO
14001 antes de la terminacion de la gestion municipal, a fin de que el nuevo gobierno
trabaje con las bases de la norma y permita una continuidad de los programas
ambientales. Sélo de esa forma se podra seguir avanzando en esta materia, de lo

contrario estas acciones quedarian como experiencias aisladas e inconclusas.
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CONCLUSIONES

En la introduccidn que abre esta tesis se mostro la pretension de centrar la investigacion
en analizar el Sistema de Gestidbn Ambiental Internacional desarrollado en el municipio de
Santo Domingo Tehuantepec, Oaxaca, durante 2011-2013. Para ello, fue necesario
abordar previamente, por un lado, el contexto en el que se desenvuelve la gestion
ambiental a nivel internacional, los tipos de sistemas de gestion existentes y algunos
casos 0 experiencias; y por el otro, los avances de la gestibn del medio ambiente en
México y el desarrollo del Sistema de Gestion Ambiental 1ISO 14001 en la ciudad
analizada. Asi, los cuatro capitulos nos permiten llegar a una serie de conclusiones en

torno al desarrollo e importancia de la gestion ambiental a nivel internacional.

En el primer capitulo se busco analizar y definir el surgimiento y desarrollo de los Sistema
de Gestion Ambiental Internacionales, los modelos existentes y de mayor aplicabilidad, asi

como las ventajas y limitaciones en su uso y desarrollo.

Del estudio de este primer capitulo se sustrae que los Sistemas de Gestion Ambiental son
estrategias relativamente nuevas y disefiadas para ser aplicadas en el ambito publico
como en el privado. Surgen en los afios ochenta y debido a sus grandes resultados y
alcances se siguen aplicando en la actualidad. No se conciben como estrategias
milagrosas, sino como herramientas sencillas que permite generar acciones y esfuerzos

para el cuidado y proteccion del ambiente.

Otro de los resultados obtenidos de este capitulo es la existencia de 4 principales
Sistemas de Gestion Ambiental que se aplican a nivel internacional en organismos
publicos y privados, cada uno con caracteristicas y rasgos diferentes, pero disefiados con
el objetivo de contribuir mediante acciones y estrategias al cuidado y proteccion del
entorno. Estos modelos son el ISO 14001, el modelo EMAS de la Unién Europea, el
Benchmarking Ambiental y el modelo de Calidad Total Ambiental. De ellos, el de mayor
cobertura y aplicabilidad es el ISO 14001, principalmente por su flexibilidad y adaptabilidad

a cualquier organizacion.
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Derivado del estudio de este capitulo se obtiene también que los Sistema de Gestidon
Ambiental presentan mayores ventajas que limitaciones en su uso y aplicacion. A pesar de
la inevitable complejidad en algunos de sus requerimientos y criterios, estos modelos
coadyuvan a cualquier organizacion al cumplimiento de estandares ambientales; permiten
la aplicacion inmediata de los conocimientos en el trabajo diario; a través de ellos se
obtiene una evaluacién basada en datos y hechos y no en opiniones; permiten dar
coherencia entre la direccion a seguir y las acciones a realizar; y son métodos para medir
el progreso en el tiempo a través de autoevaluaciones periodicas y sus resultados son

comparables con los obtenidos por otras instancias gubernamentales.

Para comprobar la importancia del medio ambiente y el desarrollo de los Sistema de
Gestion Ambiental, el capitulo segundo centrd su interés en presentar algunos casos y
experiencias exitosas. El resultado fue que varios estados y municipios a nivel
internacional y en México cuentan con sistemas de gestion y estrategias ambientales.
Estos casos demuestran que las acciones en materia ambiental no son una moda
pasajera, sino elementos fundamentales que permiten mejorar el entorno y dar mayor
legitimidad para los gobiernos. Cada experiencia es diferente, pero todas aportan
resultados importantes para el medio ambiente

Debido al contexto en el que desarrollo la investigacion, en el capitulo tercero se llevé a
cabo la revisién de los rasgos mas importantes de la gestiéon del medio ambiente en
México, donde se analizé el marco legal ambiental vigente a nivel nacional y estatal, asi
como el papel de la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT)

como principal organismo de proteccion del medio ambiente

De este capitulo se obtiene que México cuenta con una normatividad sumamente
completa en materia ambiental, de reciente creacion, de aplicacion universal y con criterios
ampliamente definidos. ElI marco legal referido lo integra el Plan Nacional de Desarrollo
2007-2012; La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; La Estrategia
Nacional de Cambio Climatico 2007-2012; La Ley General de Equilibrio Ecolégico y
Proteccion al Ambiente; La Ley General de Vida Silvestre; y la Ley General para la

Prevencion y Gestion Integral de los Residuo.
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En lo que respecta al estado de Oaxaca, la investigacion nos permite llegar a la conclusion
de que esta entidad federativa posee un marco normativo ambiental muy completo y ad
hoc a los asuntos del medio ambiente, éste lo integra el Plan Estatal de Desarrollo de
Oaxaca 2011-2016; la Constitucion Politica del estado Libre y Soberano de Oaxaca; Ley
del Equilibrio Ecoldgico del Estado de Oaxaca; y Ley de Coordinacion para el Fomento del
Aprovechamiento Sustentable de las Fuentes de Energia Renovable en el Estado de

Oaxaca.

En este mismo capitulo comprueba que la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT) es el principal 6rgano rector y ejecutor de las politicas
ambientales en México. Para llevar a cabo sus acciones cuenta con dependencias
auxiliares como la Comision Nacional del Agua (CONAGUA); Procuraduria de Proteccion
al Ambiente (PROFEPA); Comision Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP);
Instituto Nacional de Ecologia (INE); Comisién Nacional Forestal (CONAFOR); y el
Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA). También, es importante precisar que
integra junto con la Secretaria de Agricultura, Pesca y Alimentacion, la Comisién Nacional
para el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad (CONABIO). Su importancia es tal que su
funcionamiento ha motivado la creacion de instituciones similares en las entidades

federativas

En el dltimo capitulo se llevdé a cabo el andlisis del Sistema de Gestion Ambiental 1SO
14001 desarrollado en el municipio de Santo Domingo Tehuantepec, a fin de identificar

Sus rasgos mas importantes, sefalar los resultados y alcances y los retos futuros.

La Certificacion ISO 14001 estda compuesta de 5 criterios o etapas. Este estudio nos
permite constatar que el municipio de Santo Domingo Tehuantepec cumple con el primer
criterio (Politica), puesto que cuenta con el Plan de Desarrollo Municipal 2011-2013, que
es la principal estrategia donde se establece las acciones que en materia ambiental el

gobierno emprendera durante su mandato o gestion.

El segundo criterio, Planificacion, también es acreditado por este municipio, principalmente

porque cuenta con dos legislaciones locales (El Bando de Buen Gobierno 2011-2013 vy el
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Reglamento Ambiental Municipal) y aplica un instrumento internacional ambiental (La
Declaracion de Rio de Janeiro de 1992), tres referentes importantes que son la base
tedrica y metodologica del conjunto de acciones ambientales disefiadas e implementadas

por el gobierno local.

El tercer criterio de la norma ISO 14001, Implementacién y Operacion, se cumple en su
totalidad al contar un marco compuesto de 14 estrategias ambientales, las cuales cuentan
con objetivos definidos, actores involucrados, etapas o fases de implementacion, asi como
alcances y resultados. Estas acciones son el Comité de Calidad Ambiental (COCAM); el
Fondo de Recursos Ambientales (FONRAM); la Aplicacion de principios de la Declaracion
de Rio de 1992; el Centro de Educacion Ambiental (CEAM); los Convenios educativos
ambientales; la Construccion de Rellenos Sanitarios; la Gestion Integral de las Aguas
Residuales (GIAR); el Programa de Cultura vehicular; el Programa de modernizacién del
autotransporte; el Rescate y Reubicacion de espacios publicos; Vinculo estratégico
cultura-medio ambiente; el Marketing de servicios turisticos; la Carta de servicios; y el

Boletin informativo y Encuestas Semestrales.

El penultimo criterio, Verificacion y Accion Correctiva, se alcanza al mostrar el ejercicio
presupuestal aprobado para la implementacion de las acciones ambientales. Asimismo, se
cumple al contar con un sistema de informacién y comunicacion de las estrategias
ambientales a todas las areas del gobierno local y la incorporacion de la retroalimentacion

como una herramienta para el disefio de proyectos futuros.

Finalmente, el criterio cinco, Revision de la Gerencia, se cumple a pesar de no contar aun
con el informe final ambiental. Este criterio muestra los roles que ha ejercido el ejecutivo
municipal en el disefio e implementacion de las estrategias ambientales, el cual ha sido

activo, participativo, gestor, facilitador, comunicador y responsable ante la ciudadania.

Del analisis de estos criterios, al final se plantearon algunas recomendaciones que giran
en torno a la continuidad de las estrategias ambientales en las siguientes
administraciones, dejando aun lado las ideologias politicas y centrando el interés en el

bien comun: el medio ambiente. Del mismo, se puntualizé sobre la importancia de obtener
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la Certificacion ISO 14001 antes del término del periodo de gobierno, porque es
importante recordar que aun no se cuenta con esta norma formalmente, pero desde junio
de 2012 se esta disefiando el documento para presentarlo ante la organizacion
internacional competente. El obtener ésta antes del término de la gestion permitira al
proximo gobierno trabajar con la bases de la norma y dar continuidad al trabajo ya
realizado.

En suma, el desarrollo del sistema ISO 14001 en este municipio ha contribuido a la
consecucién del objetivo principal de esta tesis: describir y analizar el Sistema de Gestidn
Ambiental de Santo Domingo Tehuantepec durante 2011-2013, de tal forma de evidenciar
como un organo local contribuye a la proteccion del medio ambiente haciendo uso de
criterios y estrategias internacionales. Asimismo, permite validar la hipétesis central al
precisar gue solamente con un sdlido sistema de gestion ambiental el municipio de Santo
Domingo Tehuantepec podra hacer frente a los problemas ambientales. Finalmente, esta
tesis proporciona un caso practico para coadyuvar al campo de estudio de las relaciones
internacionales y medio ambiente y servir como un antecedente importante para futuras

investigaciones.
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